




علمی، اجتماعی، فرهنگی
اسفند ماه 1401

شماره: 279
سابقه انتشار: 49 سال

فهرست مطالب

صاحب امتیاز: 
شرکت سهامی ذوب‌آهن اصفهان

شورای سیاست‌گذاری:
دکتر محمدرضا پور ابراهیمی

دکتر حسین رجایی
دکتر بهرام سبحانی

دکتر حمیدرضا شاهوردی
دکتر مهدی طغیانی
دکتر برات قبادیان

دکتر حسین مدرس خیابانی
مدیر مسئول: مدیر روابط عمومی

هیأت تحریریه:
مهندس محمد حسن جولازاده 

مهندس احمد ادیبی
 مهندس مهدی شاطری
 مهندس مهران قمی 
مهندس علی نوش‌مهر
علی حسین غریبی
سید سعید موسوی

علی سلیمانی
 سمیه ایزدی
صفحه آرایی:

گرافیک مِهر 09120447691
چاپ: پرستو

نشانی ماهنامه: اصفهان - روابط عمومی ذوب‌آهن اصفهان / دفتر ماهنامه فولاد تلفن: 031-52574936
تلفن روابط عمومی: 33324974-031 / دورنگار: 031-52578814

Web Site:http:/www.esfahansteel.ir / Email: folad@esfahansteel.ir

فاکتورهای لازم برای تحقق شعار سال 
ضعف مدیریت کارآمد در صنعت فولاد ۱۴۰۲ حتما با قطعی برق فولادی همراه است

تولیدکننده برتر فولاد ایران را بشناسیم!
ایمنی، حلقه مفقود معادن زغال‌سنگ

سیاست‌های انرژی را متحول کنیم
زیان‌دهی صنایع فولادی در صورت تداوم قطع برق و گاز فولاد ایران می‌تواند در جایگاه هفتم 

جهان قرار گیرد
گاز طبیعی: راهنمای جامع برای حیاتی‌ترین سوخت جهان

واکاوی رشد 66 برابری توليد فولاد در ايران / خلق آینده بهتر با سرمایه‌گذاری در حوزه دانش‌بنیان‌ها
نگاهی اجمالی بر عملکرد آهن و فولاد ارفع

نقش باورداشت‌های دینی در کاهش اضطراب 
امروز با چالش کمبود  ۱۲ هزار مگاواتی برق مواجه هستیم

گلایه فولادسازان از استراتژی‌های تولید و توسعه
روند تحول در زمینه سخت‌افزار و نرم‌افزار تأثیر مطلوب مستقیم در تولید شرکت به همراه داشت

تبديل شدن به قطب فناوری‌های استحصال مواد معدنی
رشد تولید فولاد با مهار چالش‌ها و حمایت از تولید داخل به ثمر می‌نشیند

از شروع کار در ذوب آهن اصفهان تا حضور در جبهه های جنگ
چگونگی مدیریت ذی‌نفعان ذوب آهن اصفهان
ارزیابی فاكتورها و قیمت‌های بازار جهانی فولاد

جایگاه کشور چین در صنایع فولاد جهان و ارزیابی تولید کک چین در سال 2022 
بررسی مفهوم اعتماد در شهر الكترونیك
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اولین رسانه تخصصی
صنعت فولاد ایران



حمایـت هـای دولت از بخش تولید باشـیم. 
ذوب آهـن اصفهـان بـا تولیـد ریلـی ملـی کـه نزدیـک بـه سـه سـال 
اسـت کـه کشـور را از واردات ایـن محصـول بـی نیـاز کـرده اسـت، این 
مهـم بـا حمایـت هـای دولتی محقـق شـد، درنتیجـه امروز بـا حمایت 
دولـت از بخـش تولیـد مـی تـوان امیـد به تحقق شـعار سـال داشـت. 
در بحـث مهـار تـورم بـا فاکتورهـای بسـیاری مواجـه هسـتیم کـه 
بخشـی از آنهـا بـا مدیریـت هـای درون سـازمانی و بخشـی دیگـر بـا 

کنتـرل و نظـارت دولـت امـکان پذیـر اسـت.
یکـی از مـوارد موثـر بـر مهـار تورم بحـث تامین مـواد اولیـه و کنترل 
قیمـت آن اسـت. درواقـع اصلاح سیاسـت هـای ارزی در بحث کنترل 
قیمـت مـواد اولیـه مـی توانـد اقدامـی موثـر باشـد کـه بایـد از سـوی 

عنـوان  بـه  رهبـری  معظـم  مقـام  فرمایشـات  طبـق   1401 سـال 
»سـال تولیـد، دانش‌بنیـان و اشـتغال‌آفرین« نـام گـذاری شـد. در این 
سـال ذوب آهـن اصفهـان تالش کـرد تـا با بومـی سـازی 85 درصدی 

قطعـات و تجهیـزات، افزایـش تولیـد را محقـق کنـد. 
امـا امسـال بـا توجه به شـعار سـال یعنـی »مهار تـورم، رشـد تولید« 
نیازمند تلاش های بیشـتری از سـوی تلاشـگران ذوب آهنی هسـتیم 
تـا بتوانیـم ایـن هـدف را در مجموعـه محقـق کنیـم. تحقـق تولیـد 
ظرفیـت اسـمی ۳/۶ میلیـون تـن و بهره‌گیـری از تمـام ظرفیت‌هـای 
مجتمـع بـرای "رشـد تولیـد" منجـر بـه افزایـش بهـره وری می شـود. 

البتـه فرامـوش نکنیـم برای تحقق بخـش اول این شـعار تنها تلاش 
های درون سـازمانی لازم نیسـت، بلکه در بحث مهار تورم باید شـاهد 

فاکتورهـای لازم
بـرای تحقق شعـار سـال 

نخست سخن 

مهدی کوهی
مدیرعامل
ذوب‌آهن اصفهان
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دولـت صـورت بگیرد.
تغییـرات قیمتـی براسـاس تغییـرات نـرخ ارز در بـازار باعـث مـی 
شـود تـا امـکان برنامـه ریـزی بلند مـدت از تولید کننده سـلب شـده و 
تحقـق برنامـه هـای تولیـد سـخت شـود. البته تاثیـر این موضـوع تنها 

بـه افزایـش قیمـت تمـام شـده ختـم نمی شـود.
بـا  تولیـدی  واحدهـای  در  حاصـل  درآمدهـای  از  بخشـی  امـروز 
صـادرات مرتبـط اسـت، موضوعـی کـه در بحـث صـادرات غیـر نفتـی 
و ارزآوری بـرای کشـو نیـز حائـز اهمیـت اسـت. کاهـش قیمـت تمـام 
شـده و امـکان برنامـه ریزی بلنـد مدت در بحـث تولید مـی تواند توان 
رقابتـی در بازارهـای صادراتـی را افزایش دهد. این در حالی اسـت که 
ذوب آهـن اصفهـان با در اختیار داشـتن زیرسـاخت هـای اصلی برای 
تولیـد ایـن توانمنـدی را دارد کـه بـا تولید ظرفیت اسـمی خـود علاوه 
بـر تامیـن محصـولات سـاختمانی در داخل کشـور، در بحـث صادرات 
نیـز مـی تواند نقشـی بیش از پیش داشـته باشـد. اما باید بـه این مهم 
اشـاره داشـت عالوه بـر تـوان رقابتـی کـه در سـایه قیمـت تمام شـده 
محقـق مـی شـود، حضـور مـداوم در بازارهای هـای صادراتـی از دیگر 
عواملـی اسـت که می تواند در بحـث افزایش صادرات اثر گذار باشـد. 
ایـن موضـوع عالوه بـر تاثیـری پذیـری از افزایـش تولید، تامیـن مواد 
اولیـه، تامیـن زیرسـاخت هـای انـرژی و...، نیازمند ثبـات در قوانین و 

مقرراتـی اسـت کـه از سـوی دولـت ابلاغ می شـود. 
در نـگاه کلـی مـی تـوان به ایـن نتیجه دسـت یافت که تحقق شـعار 
سـال یعنـی »مهـار تـورم، افزایـش تولیـد« موضوعـی نیسـت کـه تنها 
بخـش تولیـد آن را بـه دوش گرفتـه و در پایان سـال تحقق آن را جشـن 
بگیریـم. بـرای غلبـه بـر تورمـی کـه ریسـمان آن امـروز بـه دور گلـوی 
اقتصـاد کشـور پیچیده شـده و شـرایط را بـرای تولیدکنندگان سـخت 
کـرده، نیازمنـد همراهـی دو سـویه میـان دولـت و تولیدکننـدگان در 
تمامـی حلقـه های زنجیره هسـتیم. امروز این توانمنـدی در مجموعه 
هـای تولیـد از جملـه تولیدکننـدگان فـولاد کشـور وجـود دارد و تنهـا 
نیازمنـد همـت دولـت هسـتیم تـا از ایـن ظرفیـت در راسـتای افزایش 

تولیـد و ارزآوری کشـور اسـتفاده کنـد. 
ایـن  کشـور  فـولاد  صنعـت  مـادر  عنـوان  بـه  اصفهـان  آهـن  ذوب 
آمادگـی را دارد تـا بـا بـا حمایت دولت، شـعار سـال را در ایـن مجموعه 
محقـق کـرده و گامـی کوچـک در این راسـتا بـردارد. اصلاح سیاسـت 
هـای ارزی و ثبـات در قوانیـن و مقـررات موجـود در بحـث صـادرات از 
موضوعاتـی اسـت کـه مـی تواند بـه تحقق هرچه بیشـتر ایـن موضوع 
کمـک کنـد و در ایـن زمینه در کنار دولت هسـتیم تا با بهـره برداری از 
ظرفیت‌های موجود در کشـور و مهار تورم شـاهد شـکوفایی اقتصادی 

باشیم. 
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سنگ‌آهن  از  برخورداری  لحاظ  به  ایران 
بهترین کشورهای  از  یکی  ارزان  انرژی  و 
خاورمیانه و جهان محسوب می‌شود اما، 
در حوزه مدیریت و برنامه‌ریزی در صنایع 
معدنی و فولادی شاهد وقوع اتفاق درخور 

توجه‌ای نیستیم.
احمدرضا صباغی؛:صنایع فولادی را باید 
به‌عنوان یک صنعت مهم و مادر برشمرد که 
با گرانی را  در سال ۱۴۰۱ شرایط رکود توام 
سپری کرد. به‌جرات می‌توان به این موضوع 
صنعت  با  مرتبط  صنایع  که  کرد  اشاره  مهم 
فولاد همچنان با رکود و گرانی افسارگسیخته 
با  دیگر  طرف  از  می‌کنند.  نرم  دست‌وپنجه 
بین‌المللی  تحولات  حوزه  در  اینکه  به  توجه 
اتفاقات  وقوع  شاهد  اقتصادی  و  سیاسی 
به  بوده‌ایم،  جهان  فولاد  صنعت  در  کم‌نظیر 
پر  از  یکی  را   ۱۴۰۱ سال  باید  می‌رسد  نظر 
فراز و نشیب‌ترین سال‌ها برای صنایع فولادی 

برشمرد.

تامین ۳۵ درصد ارز کشور توسط صنعت 
از  برخورداری  لحاظ  به  ایران  فولاد 
از بهترین  سنگ‌آهن و انرژی ارزان یکی 
محسوب  جهان  و  خاورمیانه  کشورهای 

می‌شود
انجمن  هیئت‌رئیسه  عضو  دنیانور  احمد 
اینکه  به  اشاره  با  تولیدکنندگان فولاد کشور 
صنعت  در  خلق‌الساعه  تصمیم‌های  اتخاذ 
شده  موجب  اخیر  سال  چند  طی  فولاد 
ناگوار  و  تلخ  اتفاق‌های  تا شاهد وقوع  است 
مسئولان  می‌رسد  نظر  به  گفت:  باشیم، 
تصمیم‌گیرنده فولادی کشور هنوز اطلاعی از 
شیوه اشتغال‌زایی، تعامل با بازارهای جهانی 
و  بازار  چشم‌انداز  برای  استراتژی  ایجاد  و 

صنعت فولاد در سال‌های آینده ندارند.
 ۳۵ تولید  ظرفیت  اینکه  به  اشاره  با  وی 
هنوز  سال ۱۴۰۱  پایان  تا  فولاد  تن  میلیون 
محقق نشده است، گفت: باید به این موضوع 
هم‌اکنون  که  است  درست  کرد.  توجه  مهم 
ایران در میان ۱۰ کشور برتر تولیدکننده فولاد 

با وجود تحریم‌های  در جهان قرار دارد ولی 
ظالمانه علیه کشورمان امکان تولید بیش از 
از سال ۱۴۰۴  قبل  تا  فولاد  تن  میلیون   ۵۵
اعمال  دلیل  به  متاسفانه  ولی  داشتیم  را 
وقوع  شاهد  بی‌برنامگی‌ها  و  سوءمدیریت‌ها 

چنین اتفاقی نخواهیم بود.
سنگ‌آهن  از  برخورداری  لحاظ  به  ایران 
کشورهای  بهترین  از  یکی  ارزان  انرژی  و 
خاورمیانه و جهان محسوب می‌شود اما، در 
حوزه مدیریت و برنامه‌ریزی در صنایع معدنی 
و فولادی شاهد وقوع اتفاق درخور توجه‌ای 
نیستیم و همچنان همان مسیرهای اشتباه 

گذشته تکرار می‌شود.
تولیدکنندگان  انجمن  هیئت‌رئیسه  عضو 
درصد  از۳۵  بیش  اضافه‌کرد:  کشور  فولاد 
صنایع  و  فولاد  صنعت  توسط  کشور  ارز 
متاسفانه  ولی  می‌شود  تامین  آن  به  وابسته 
در این صنعت به اندازه‌ای که شاهد ارزآوری 
هستیم، سرمایه‌گذاری رخ نمی‌دهد که جای 

بسی تامل و فکر دارد.

ضعف مدیریت کارآمد در صنعت فولاد
۱۴۰۲ حتما با قطعی برق فولادی همراه است

پس از روزهای سخت سال ۱۴۰۱ مشخص شد؛
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در  ترکیه  مانند  کشوری  افزود:  دنیانور 
همسایگی ایران هم به لحاظ تامین انرژی و 
هم به لحاظ تامین منابع سنگ‌آهن شرایط 
مناسبی مانند ایران ندارد اما در حوزه تولید 
فولاد نسبت به ایران در رتبه بالاتری در جهان 
قرار دارد که نشان از مدیریت درست همراه با 

برنامه‌ریزی صحیح دارد.
وی با بیان اینکه مسئولان در صنایع معدنی 
برنامه‌ریزی  یک  اتخاذ  در  کشور  فولادی  و 
بلندمدت و کوتاه‌مدت برای توسعه و افزایش 
رشد تولید صنعت فولاد همچنان دچار تردید 
مهم  نکته  این  ذکر  از  نباید  گفت:  هستند، 
غافل شویم که بسیاری از پهنه‌های معدنی 
و  دولتی  سازمان‌های  نظر  زیر  ایران  در 
خصولتی هستند که وقوع همین اتفاق سبب 
شده است تا بخش خصوصی نتواند در این 
پهنه‌ها سرمایه‌گذاری کرده تا در رشد تولید و 

صادرات فولاد گام موثر و برتری بردارد.
تولیدکنندگان  انجمن  هیئت‌رئیسه  عضو 
در  اینکه  وجود  با  تاکیدکرد:  کشور  فولاد 
ایجاد  لحاظ  به  فولادی  صنایع   ۱۴۰۱ سال 
و  انرژی  قطعی  همچون  متعدد  مشکلات 
سر  پشت  را  سختی  روزهای  ارزی  نوسانات 
اتفاق  این  شاهد  هم  باز  ولی  گذاشته‌اند، 
هستیم که صنعت فولاد در ایران سبب رشد 
و توسعه شهری بسیاری از نقاط ایران شده 

است.
دنیانور گفت: ارزش افزوده‌ای که صنایع 
به  کرده‌اند  ایجاد  کشور  در  فولادی  مرتبط 
توسعه شهرهای  توانسته  که  است  اندازه‌ای 

توجه  با  حقیقت  در  بزند.  رقم  را  مختلفی 
وقوع  شاهد  ایران  فولاد  صنعت  در  اینکه  به 
اولیه  از مواد  و بسیاری  نیستیم  خام‌فروشی 
در صنایع فولادی تبدیل به فرآورده و سپس 
مهم  موضوع  این  به  باید  می‌شوند،  صادر 
رشد  پیشران  فولاد  صنعت  که  کرد  اشاره 
که  است  بوده  ایران  در  اقتصادی  توسعه  و 
اتخاذ تصمیم‌های نادرست سبب شده تا این 
صنعت نتواند با تمام ظرفیت خود به میزان 

تولید و صادرات پیش‌بینی‌شده برسد.

اتخاذ تصمیمات غیرکارشناسی
و خلق‌الساعه آفت‌ صنایع فولادی

به طور قطع شاهد وقوع  در سال ۱۴۰۲ 
قطعی گاز و برق در واحدهای فولادی ایران 
خواهیم بود که تبعات منفی بسیار زیادی را 

به دنبال خواهد داشت.
برجسته  فعالان  از  شکری  جهانبخش 
صنعت فولاد با اشاره به اینکه در سال ۱۴۰۱ 
مناسبی  چندان  نه  اتفاق‌های  وقوع  شاهد 
برای صنایع فولادی کشور بودیم، د گفت: از 
یک ظرف نوسانات نرخ ارز و از طرف دیگر 
ارائه قیمت‌های دستوری فشارهای زیادی را 

به فعالان صنایع فولادی ایران وارد کرد.
در  فولاد  صنعت  اینکه  به  اشاره  با  وی 
و  پیشرو  صنایع  از  اشتغالزایی  و  ارزآوری 
تاثیرگذار کشور بوده است، تصریح‌کرد: اتخاذ 
الساعه  خلق  و  غیرکارشناسی  تصمیمات 
صنایع  آفت‌های  مهمترین  از  یکی  همواره 
این  بوده و همچنان متاسفانه  ایران  فولادی 

روند ادامه دارد.
تعطیلی  که  انرژی  افزود:کمبود  شکری 
بسیاری از واحدهای فولادی در کشور را رقم 
فولاد  صنعت  ارشد  مسئولان  برای  هنوز  زد 
تبدیل  مهم  و  اصلی  موضوع  یک  به  ایران 
 ۱۴۰۲ سال  در  که  حالی  در  است  نشده 
برق  و  گاز  قطعی  وقوع  شاهد  قطع  طور  به 
که  بود  خواهیم  ایران  فولادی  واحدهای  در 
تبعات منفی بسیار زیادی را به دنبال خواهد 

داشت.
انتقاد  با  فولاد  صنعت  کارشناس  این 
از  بعضی  در  کشور  فولاد  زنجیره  قطع  از 
انرژی  قطعی  با  همزمان  تولیدی  واحدهای 
تصریح کرد: در صنایع دیگر شاهد راه‌اندازی 
انرژی  تامین  برای  برق  تولید  نیروگاه‌های 
هستیم ولی هنوز موضوع انرژی برای فعالان 
صنعت فولاد همچنان پررنگ نشده و آنها را به 

فکر راه‌اندازی نیروگاه نینداخته است.
در  افزود:خصوصی‌سازی  پایان  در  وی 
یک  عنوان  به  همچنان  ایران  فولاد  صنعت 
متاسفانه  ولی  می‌شود  گفته  راهبردی  اصل 
عملیات‌های  وقوع  شاهد  زمینه  این  در 
زیبایی  شعارهای  فقط  و  نبوده‌ایم  اجرایی 
درباره خصوصی‌سازی صنایع فولادی گفته 
نداده  رخ  خاصی  اتفاق  عمل  در  اما  شده 

است.
صادرکننده  از  وقتی  تاکیدکرد:  شکری 
نمی‌توان  می‌شود  دریافت  عوارض  فولادی 
به چشم‌انداز روشن صنایع فولادی در حوزه 

صادراتی دل خوش کرد
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تولیدکننده برتر فولاد ایران را بشناسیم!

کارخانه فولاد مبارکه اصفهان
در  فولاد  تولیدکنندگان  بزرگترین  از  یکی  مبارکه  فولاد  شرکت 
خاورمیانه است که در اصفهان، ایران مستقر است. این شرکت در سال 
1992 تاسیس شد و از آن زمان تا کنون رشد کرده و با ظرفیت کل 
تولید 7.2 میلیون تن در سال به بزرگترین تولید کننده فولاد تخت در 

منطقه تبدیل شده است.
شرکت فولاد مبارکه مجموعه ای از محصولات فولادی تخت شامل 
کلاف نورد گرم، کلاف نورد سرد، کلاف گالوانیزه و پیش رنگ شده، 
قلع ورق و ورق سنگین را تولید می کند. این محصولات در صنایع 
مختلفی مانند ساختمان سازی، خودروسازی، لوازم خانگی و بسته 

بندی کاربرد دارند.
این شرکت دارای تعدادی تاسیسات تولیدی از جمله کوره بلند، 
کارخانه فولادسازی، کارخانه ریخته گری پیوسته، کارخانه نورد گرم، 
کارخانه نورد سرد و کارخانه گالوانیزه و رنگ آمیزی می باشد. شرکت 
جمله  از  پشتیبانی  تاسیسات  تعدادی  دارای  همچنین  مبارکه  فولاد 

نیروگاه، تصفیه خانه و زیرساخت های حمل و نقل است.
بزرگترین  از  یکی  تولید  ظرفیت  نظر  از  مبارکه  فولاد  شرکت 
تولیدکنندگان فولاد در جهان است. ظرفیت تولید سالانه این شرکت 
7.2 میلیون تن در سال به دسته های مختلف محصولات شامل 5.6 
میلیون تن کلاف نورد گرم، 1 میلیون تن کلاف نورد سرد، 600000 

مشارکت هم افزایی شرکت فولاد مبارکه، شرکت ذوب آهن اصفهان 
و شرکت فولاد خوزستان، صنعت فولاد ایران را به اوج جدیدی رسانده 

است. در این مقاله به بررسی جامع این 3 کارخانه خواهیم پرداخت.

کارخانه های فولادی نقش مهمی در صنعت ایران ایفا می کنند.
مجموعه آهن آلات آهن آنلاین، شما را با سه کارخانه بزرگ فولادی 
آشنا خواهد کرد تا با اطلاعات دقیق تری اقدام به خرید محصولات 
منطقه  در  فولاد  پیشرو  تولیدکنندگان  از  یکی  ایران  کنید.  فولادی 
خاورمیانه است و سابقه طولانی در فولادسازی به دوران باستان بازمی 
گردد. این کشور دارای فراوانی ذخایر سنگ آهن است که به آن امکان 
تبدیل شدن به یک بازیگر مهم در صنعت فولاد جهانی را داده است. 
ایران در سال های اخیر سرمایه گذاری های قابل توجهی در صنعت 
فولاد خود انجام داده است و در نتیجه این کشور شاهد افزایش مداوم 

تولید فولاد بوده است.
در  فولاد  برتر  تولیدکننده  چهار  به  دقیق‌تر  نگاهی  مقاله  این  در 
ایران خواهیم داشت. ما تاریخچه، ظرفیت تولید، محدوده محصول 
و بازارهایی را که در خدمت آنها هستند بررسی خواهیم کرد. شناخت 
این بازیگران کلیدی در صنعت فولاد ایران، درک بهتری از این صنعت 
به طور کلی فراهم می کند و موقعیت ایران را در بازار جهانی فولاد 

روشن می کند.
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جمله صنایع نفت، گاز، پتروشیمی، صنایع دریایی و ماشین آلات و 
تامین نیاز محصولات استراتژیک صنعت ایران تاسیس شد. در سال 
1384 پس از تاسیس عملیات نصب کارخانه از سال 1384 تا 1387 
انجام شد و در سال 1388 کارخانه تولید انبوه را آغاز کرد. در سال 
2013 ظرفیت تولید از آستانه 600000 تن عبور کرد. همچنین این 
شرکت در سال 1393 تولید محصولات ویژه و کوره عملیات حرارتی 
را آغاز کرد و از سوی سازمان استاندارد ایران به عنوان برترین شرکت 
فولاد کشور معرفی شد. ارزش های سازمانی این شرکت شامل کیفیت 
مداری، کار گروهی، عزت، مشتری مداری، بهبود مستمر و مسئولیت 

اجتماعی است.
حدود 53 درصد از محصولات این شرکت در خطوط انتقال نفت 
تولید مخازن تحت  به شرکت های  از 30 درصد مربوط  و گاز، بیش 
در بخش مصالح  و حدود 10 درصد  گاز  و  نفت  فشار ذخیره سازی 
اکسین  فولاد  شرکت  اسمی  ظرفیت  شود.  می  استفاده  ساختمانی 
یک میلیون و پنجاه هزار تن در سال است. ظرفیت اسمی اعلام شده 
برای تولید ورق در این شرکت 1.050.000 تن در سال است که از 
این میزان حدود 210.000 تن از این محصولات پتانسیل عملیات 
عملیات حرارتی را دارد. ماده اولیه مورد استفاده در این شرکت اسلب 
فولادسازی  کارخانه های  از  به صورت مستمر  که  باشد  فولادی می 
تا 130  ضخامت 110  فولادی  ورق‌های  این  ابعاد  شود.  می  تامین 
میلی متر، عرض 1200 تا 2200 میلی متر و طول 3000 تا 4500 

میلی متر می باشد.

سخن پایانی
در پایان، ایران به عنوان یک بازیگر مهم در صنعت فولاد جهانی 
توسعه  و  رشد  در  فولاد  بزرگ  تولیدکننده  سه  و  است  شده  ظاهر 
اقتصادی کشور سهیم هستند. این شرکت ها، شرکت فولاد مبارکه، 
شرکت ذوب آهن اصفهان و شرکت فولاد خوزستان، همگی تعهد خود 
را به نوآوری، کارایی و پایداری نشان داده اند که به آنها کمک کرده تا 

در بازار جهانی رقابت کنند.
اقتصادی،  تحریم‌های  مانند  چالش‌هایی  با  مواجهه  علیرغم 
تولیدکنندگان  این  زیست‌محیطی،  نگرانی‌های  و  سیاسی  بی‌ثباتی 
فولاد به پیشرفت و گسترش فعالیت‌های خود ادامه داده‌اند. با افزایش 
تقاضا برای فولاد در خاورمیانه و سایر مناطق، انتظار می رود صنعت 

فولاد ایران در سال های آینده به رشد خود ادامه دهد.
ایران و  شناخت تلاش ها و دستاوردهای این کارخانه های فولاد 
سهم آنها در اقتصاد ایران ضروری است. علاوه بر این، تشویق به اتخاذ 
شیوه‌های پایدار و توسعه فناوری‌های پیشرفته در صنعت فولاد برای 

ترویج فرآیند تولید سازگارتر با محیط‌زیست و کارآمدتر، ضروری است

تن کلاف گالوانیزه و پیش رنگ شده، 400000 تن تقسیم می شود.
مسئولیت‌های  و  ایمنی  کیفیت،  بر  زیادی  تمرکز  شرکت  این 
زیست‌محیطی دارد و چندین ابتکار برای کاهش ردپای زیست‌محیطی 
به جای زغال‌سنگ در کوره‌های  از گاز طبیعی  خود مانند استفاده 
خود و سرمایه‌گذاری در سیستم‌های حفاظت از آب و مدیریت پسماند 

اجرا کرده است.
به طور کلی، شرکت فولاد مبارکه یک بازیگر اصلی در صنعت فولاد 
به  تعهد  و  اطمینان،  قابلیت  و  کیفیت  برای  قوی  با شهرت  جهانی، 

شیوه‌های تولید پایدار است.

کارخانه ذوب آهن اصفهان
شرکت ذوب آهن اصفهان )ESCO( یکی از بزرگترین و مدرن ترین 
تولیدکنندگان فولاد در خاورمیانه است که در شهر اصفهان ایران واقع 
شده است. این شرکت در سال 1971 تاسیس شد و تولید تجاری خود 

را در سال 1973 آغاز کرد.
ESCO طیف گسترده ای از محصولات فولادی را تولید می کند، 

از جمله:
 150*150 تا   100*100 اندازه  محدوده  با  هایی  شمش  بیلت: 

تولید می کند.
میلگردها: میلگردهایی با محدوده اندازه 8 تا 32 میلی متر تولید 

می‌کند.
I-Beams: تیرهای I را با محدوده اندازه 100 تا 300 میلی متر 

تولید می کند.
H-Beam: با محدوده اندازه 100 تا 400 میلی متر تولید می کند.

نبشی: با محدوده اندازه 25*25 تا 150*150 تولید می کند.
ناودانی: با محدوده اندازه 50 تا 150 میلی متر تولید می کند.

این شرکت ظرفیت تولید 3.6 میلیون تن فولاد خام در سال را دارد. 
کارخانه  دو  سال،  در  تن  میلیون  کل 3.2  ظرفیت  با  بلند  کوره  سه 
فولادسازی با ظرفیت کل 4.2 میلیون تن در سال و یک کارخانه نورد 

با ظرفیت 2.2 میلیون تن در سال راه اندازی می کند.
از جمله: چین،  به کشورهای مختلف  را  ESCO محصولات خود 
امارات، عراق، افغانستان، عمان و ترکیه صادر می کند. این شرکت 
جوایز متعددی را برای محصولات و خدمات با کیفیت خود دریافت 
کرده است، از جمله جایزه ملی کیفیت در سال 2001، گواهینامه 
بین  ستاره  طلایی  تندیس  و   ،2003 سال  در   9001:2000  ISO

المللی برای جایزه کیفیت در سال 2006.

کارخانه اکسین اهواز
شرکت فولاد اکسین خوزستان با پاسخ به ضرورت تکمیل زنجیره 
تامین صنایع نیازمند ورق های فولادی گسترده و عملیات حرارتی از 
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ایمنی، حلقه مفقود معادن زغال‌سنگ

به بهانه حادثه معدن زغال‌سنگ دامغان بررسی شد

حادثه در معدن از موضوعاتی است که تکرار 
از کارگران  آن هراز چندگاهی جان بسیاری 
با  را  معادن  فعالیت  ادامه  و  گرفته  را  معدن 

چالش‌هایی مواجه کرده است.
معدن ایمنی

حلقه مفقوده معادن زغال‌سنگ
معدنی  فعالان  و  کارشناسان  از  بسیاری   
نظارت  ضعف  ایمنی،  بحث  در  معتقدند 
حرف اول را می‌زند و در این سال‌ها آن طور 
که لازم است سرمایه‌گذاری انجام نشده که 
همین موضوع می‌تواند تعداد حوادث بخش 
به  گفت  بتوان  شاید  دهد.  افزایش  را  معدن 
مفقوده  حلقه  همچون  ایمنی  ارتقای  نوعی 
را  کارگران  جان  که  است  معدن  بخش  در 
معادن  در  دیگر حادثه  بار  گروگان می‌گیرد. 
زغال‌سنگ دامغان بهانه‌ای شد تا صمت به 

موضوع مهم ایمنی در این حوزه بپردازد.
انفجار در معدن، این‌بار در طزره

زغال‌سنگ  معادن  از  یکی  تونل  در  انفجار 
راهی  و  مصدوم  را  4کارگر  دامغان  طزره 
بیمارستان کرد. براساس اخبار منتشر شده 
تونل رزمجای مرکزی معدن طزره شهرستان 
بخش  پیمانکاری  شرکت  نظر  زیر  دامغان 
خصوصی فعالیت معدنی دارد. علت حادثه 

از سوی کارشناسان در دست بررسی است. 
بدون شک هنوز حادثه تلخ معدن زغال‌سنگ 
که  انفجاری  یادهاست.  در  یورت  زمستان 
توانست جان بسیاری را بگیرد و خانواده‌های 
بسیاری را در بهار ۹۶ عزادار کند. پس از آن 
حادثه توجه به امنیت در معادن زغال‌سنگ 
توسعه  سازمان  و  گرفت  قرار  کار  دستور  در 
ایران  معدنی  صنایع  و  معادن  نوسازی  و 
دوره‌های  ارائه  با  تا  کرد  تلاش  )ایمیدرو( 
گازسنج  دستگاه‌های  خرید  و  آموزشی 
میزان حوادث در این معادن را کاهش دهد. 
بااینهمه ظاهرا حوادث معدن همچنان ادامه 
دارد و همچنان خبرهایی از وقوع حوادث در 

معادن زغال‌سنگ به گوش می‌رسد.
علت اصلی وقوع حوادث در معادن

آمارها نشان می‌دهد بیشترین تلفات نیروی 
شغلی  دیدگان  آسیب  سهم  بیشترین  و  کار 
پس از حوادث ساختمانی متعلق به فعالیت 
تامین  قانون   ۶۰ ماده  است.مطابق  معدن 
حوادثی  به  کار  از  ناشی  حوادث  اجتماعی 
و  وظیفه  انجام  حین  در  که  می‌شود  گفته 
مواقعی اتفاق بیفتد که بیمه شده در کارگاه 
انجام  مشغول  آن  محوطه  و  ساختمان  یا 
از  خارج  در  کارفرما  دستور  به  یا  باشد  کار 

ماموریتی  انجام  عهده‌دار  کارگاه  محوطه 
باشد.حوادث کار به هر صورت و درجه‌ای که 
باشد برای کارگر، کارفرما و جامعه زیان‌های 
هزینه‌های  بردارد.  در  بسیاری  اقتصادی 
درمانی، خسارت ناشی از توقف کار به دلیل 
از  صورت  در  پرداختی  خسارات  و  حادثه 
کارافتادگی از جمله آنها به شمار می‌رود.در 
بیشترین  معادن،  اقتصادی  فعالیت  بررسی 
»استخراج سنگ  در خصوص  حادثه شغلی 
خشک«  سنگ  زغال  »استخراج  و  تزئینی« 
علت  بررسی  است.گزارش  افتاده  اتفاق 
حال  در  معادن  در  شغلی  آسیب  مستقیم 
 ۸۵۴۱ تعداد  از  می‌دهد  نشان  بهره‌برداری 
مورد آسیب شغلی، بیشترین علت مربوط به 
حرکت،  درحال  اجسام  با  تصادف  یا  تصادم 
حال  در  اجسام  با  افقی  یا  عمودی  برخورد 
یا  تیز  و  برنده  اجسام  با  تماس  و  سکون 

ناهموار بوده است.
مسئول  دارای  معدن   ۱۷۷۵ همچنین 
ایمنی، ۱۶۸ معدن دارای مسئول بهداشت 
حرفه ای و ۳۹۹ معدن دارای واحد بهداشت 
و ایمنی بوده است. به موجب ماده ۹۵ قانون 
کار، مسئولیت اجرای مقررات و ضوابط فنی 
یا مسئولان  و بهداشت کار بر عهده کارفرما 
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است  واحد 
برای  باید  و 
و  فنی  حفاظت 
و  وسایل  کار،  بهداشت 
امکانات لازم را در اختیار کارگر قرار 
رعایت  عدم  اثر  بر  که  صورتی  در  بدهند؛ 
یا مسئولان  از سوی کارفرما  مقررات مذکور 
از  واحد حادثه‌ای رخ دهد، شخص کارفرما 
بود. خواهد  مسئول  حقوقی  و  کیفری  نظر 

اعلام  صراحت  به  نیز  کار  قانون   ۱۰۵ ماده 
تشخیص  به  بازرسی،  حین  در  هرگاه  کرده 
حرفه‌ای  بهداشت  کارشناس  یا  کار  بازرس 
احتمال وقوع حادثه و یا بروز خطر در کارگاه 
داده شود، بازرس کار یا کارشناس بهداشت 
حرفه‌ای مکلف هستند مراتب را فورا و کتبا 
مستقیم  رییس  و  او  نماینده  یا  کارفرما  به 
رفاه  و  کار  تعاون،  دهند.وزارت  اطلاع  خود 
اجتماعی در راستای کاهش حوادث ناشی 
انسانی  نیروی  از  منظور صیانت  به  و  کار  از 
ایمنی  شرایط  ارتقای  کشور،  مالی  منابع  و 
و  و مستمر  موثر  بازرسی‌های  و  نظارت  کار، 
استاندارد سازی محیط کار را در دستور کار 
قرار داده و با گسترش فرهنگ ایمنی و توجه 
به مقوله آموزش، از بروز حوادث حین کار و 
ناشی از کار پیشگیری و کارگر و کارفرما را به 
کرده  ملزم  موجود  مقررات  و  قوانین  رعایت 

است.
 تاکید بر »معدنکاری دیجیتال« برای 

کاهش حوادث
اخیر  سال‌های  در  دنیا  بزرگ  شرکت‌های 

رفته‌اند  دیجیتال  معدنکاری  سمت  به 
حوادث  کاهش  در  موضوع  این  و 

موثر  بهره‌وری  افزایش  و  معدنی 

به  نیز  ایران  معدن  بخش  است.  بوده 
این  در  باید  که  است  کرده  درک  ضرورت 
در  صورت  این  غیر  در  کند،  حرکت  مسیر 
برای  قدرتی  چندان  نمی‌تواند  آینده  بازار 
همین  است  ممکن  و  باشد  داشته  رقابت 
صادراتی  بازارهای  در  ایران  حضور  موضوع 
است  آن  از  حاکی  اخبار  کند.  کمرنگ  را 
تاثیر  نوآوری‌ها  در  سریع  پیشرفت‌‌های  که 
داشته  جهان  معدن‌کاری  در  توجهی  قابل 
هوشمندسازی  فناوری‌های  توسعه  است. 
در بخش معدن و صنایع معدنی سبب شده 
بخش  این  در  افزوده  ارزش  و  بهره‌وری  تا 
تمام شده کاهش  نرخ  و  و هزینه‌ها  افزایش 
یابد. اکتشاف، استخراج و فرآوری به عنوان 
شمار  به  معدن  بخش  در  اساسی  رکن  سه 
می‌روند که هر کدام از این بخش‌ها وابستگی 
زیادی به فناوری اطلاعات و ارتباطات دارند. 
اطلاعات  شبیه‌سازی  فناوری‌های  امروزه 
مکانی، هوش مصنوعی، پهبادهای خودکار، 
ارتباط ماشین‌آلات از طریق سیستم بی‌سیم 
و کنترل اطلاعات، ماشین‌آلات معدنی بدون 
کنترل  اکتشاف  نوین  دستگاه‌‌های  راننده، 
کشف  برای  عددی  مدل‌سازی  دور،  راه  از 
به عنوان اساسی‌ترین  ذخایر عظیم معدنی 

ابزارهای بخش معدن به شمار می‌روند.
گرچه امروزه معدنکاری هوشمند و استفاده 

ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری‌های  از 
نقش موثری در معادن کشورهای 

دیگر دارد ولی سهم آن در 
معادن کشور ما اندک 

جدای  است. 

فناوری‌های  زمینه  در  موجود  مشکلات  از 
موانع  مانند  عواملی  ارتباطات،  و  اطلاعات 
تجهیزات  واردات  برای  سختگیرانه  قانونی 
توجه  عدم  بالا،  فناوری  با  ماشین‌آلات  و 
صنایع  و  معدن  بخش  در  دانش  توسعه  به 
معدنی و نبود مرجع آگاه و آشنا به مشکلات 
هدایت  برای  معدنی  صنایع  و  معدن  بخش 
صورت  در  حتی  شده  سبب  دانش‌بنیان‌ها 
فراهم شدن شرایط مناسب برای بهره‌گیری 
نتوان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری‌‌های  از 

بهره‌وری بخش معدن را افزایش داد.
در حقیقت کیفیت پایین ماشین‌آلات داخلی 
روز،  فناوری‌های  از  آنها  بهره‌‌گیری  عدم  و 
قابلیت استفاده از شرایط اشاره شده را ندارد. 
از طرف دیگر، نبود شرکت‌های دانش‌بنیان 
معدنی برای استفاده از ظرفیت فناوری‌های 
این  تا  می‌شود  سبب  ارتباطات  و  اطلاعات 
امکانات در توسعه معادن مغفول بمانند. از 
گرفتن  نظر  در  با  می‌شود  پیشنهاد  رو،  این 
بهره  برای  ماشین‌آلات  و  تجهیزات  جایگاه 
قوانین  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  از 
قرار  تجدیدنظر  مورد  آنها  واردات  بر  حاکم 
درحالی  مشکلات  و  کاستی‌ها  گیرد.این 

مطرح می‌شود که به گفته 
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بسیاری از فعالان معدنی با حرکت به سمت 
میزان حوادث  معدنکاری دیجیتال می‌توان 

به شکل چشم‌گیری را کاهش داد.
هفته گذشته در تونل رزمجای مرکزی معدن 
زغال‌سنگ طزره در شمال شرقی شهرستان 
منجر  که  پیوست  وقوع  به  انفجاری  دامغان 
در  کار  به  مشغول  کارگر  4نفر  سوختگی  به 
هراز  که  است  خبری  این  شد.  معدن  این 
رعایت  موضوع  و  می‌شود  تکرار  چندگاهی 
گوشزد  بار  چندمین  برای  را  معادن  ایمنی 
نباید  را  البته وقوع حوادث معدنی  می‌کند. 
محدود  زغال‌سنگ  حوزه  معادن  به  تنها 
یکی  نیز  سنگ  معادن  مثال  عنوان  به  کرد. 
از حوزه‌هایی است که احتمال وقوع حادثه 
ایمنی  موضوع  نتیجه  در  است.  بالا  آنها  در 
و  معدنی  حوزه‌های  تمامی  در  مهم  بحثی 
می‌رود. شمار  به  معدنی  صنایع  ادامه  در 
ایمنی  ارتقای  تحقق  کارشاسان،  گفته  به 
منوط به رعایت چندین فاکتور است که یکی 
و  سرمایه‌گذاری  موضوع  آنها  مهم‌ترین  از 

آموزش است.
همین  با  شاید  زغال‌سنگ  معادن  بحث  در 

فاکتور اول پاسخ به بسیاری 
عدم  شود.  داده  سوالات  از 
زغال‌سنگ  معادن  در  سرمایه‌گذاری 
در سال‌های اخیر باعث شد مصرف‌کنندگان 
این محصول بخشی از نیاز خود را از طریق 
واردات تامین کنند. درواقع نبود نقدینگی، 
توسعه فعالیت‌های معدنی را کاهش داد، در 
چنین شرایطی بدون شک مسئله هزینه‌کرد 
اولویت‌های  در  ایمنی  و  امنیت  تامین  برای 
می‌تواند  موضوع  این  و  می‌گیرد  قرار  بعدی 
را  زغال‌سنگ  معادن  در  حوادث  میزان 

افزایش دهد.
راه حل چیست؟

نگاهی  با  کارشناسان  از  بسیاری  گفته  به 
کارشناسی و اتخاذ تصمیمات درست در بحث 
قیمت‌گذاری زغال‌سنگ می‌توان شاهد رفع 
با یک  از این مشکلات بود و حتی  بسیاری 
تیر و چند نشان زد. یعنی علاوه بر افزایش 
بهره‌برداری از ذخایر زغال‌سنگ و تامین نیاز 
داخلی مصرف کنندگانی همچون ذوب آهن 
اصفهان، می‌توان انتظار داشت که بهره‌بردار 
به دنبال ارتقای تکنولوژی و ایمنی ‌رود. این 
معادن  در  توسعه  میزان  که  درحالی‌است 
زغال‌سنگ در یک دهه اخیر افزایش چندانی 
خصوصی  بخش  امسال  هرچند  نداشته، 
برای توسعه این بخش در برخی ذخایر پیش 
قدم شده اما همچنان مسیر طولانی در پیش 
بوده و نمی‌توان انتظار توسعه در کوتاه مدت 

را داشت. درکنار افزایش بهره‌برداری 
از ذخایر زغال‌سنگ می‌توان با حمایت 
سازمان توسعه و نوسازی معادن و صنایع 
)ایمیدرو( و همچنین سازمان  ایران  معدنی 
نظام مهندسی معدن ایران، در بخش ارتقای 
برنامه‌ریزی  معدن  کارگران  آموزش  و  ایمنی 

دقیق اعمال و اجرایی کرد.
سخن پایانی

نسبت  به  ایران  معادن  اخیر  سال‌های  طی 
نرم استخراج جهانی، جزو نا امن‌ترین معادن 
در  موضوع  این  که  رفته‌اند  شمار  به  جهان 
است.  بیشتر  مراتب  به  زغال‌سنگ  معادن 
نداشتن  تحریم‌ها،  جمله  از  زیادی  عوامل 
صنعت  این  شده  باعث  فناوری  و  تجهیزات 
استانداردهای  این  بر  و علاوه  بماند  مغفول 
رعایت  در معدن  فعالیت  و  ایمنی  برای  لازم 
قیمت  دلیل  به  معتقدند  نیز  برخی  نشود. 
پایین زغال‌سنگ در کشور، معادن هیچ گاه 
استراتژی مدون برای توسعه و تجهیز خود در 
بخش ایمنی نداشته و پیمانکاران بیشتر به 
فکر حفظ شرایط تولید و جلوگیری از تعطیلی 
در  سرمایه‌گذاری  بنابراین  بوده‌اند.  معادن 
معدنی‌ها  اولویت  باید  معادن  ایمنی  حوزه 
قرار گیرد.از سوی دیگر در کنار حمایت‌های 
ایمنی  در  سرمایه‌گذاری  ضرورت  و  دولت 
معادن، نباید فراموش کرد که فرهنگ‌سازی 
نیز می‌تواند دامنه  در میان کارگران معدنی 
شک  بدون  دهد.  کاهش  را  معدنی  حوادث 
قبال  در  معدن  کارگر  هر  که  نگاه  این  اگر 
شکل  است،  مسئول  خود  همکار  جان 
بگیرد، می‌توان با افزایش دقت و مسئولیت 
در  برداشت.  گام  حوادث  کاهش  مسیر  در 
غیر این صورت همچنان حوادث در کمین 
از  یکی  معدنکاری  و  بود  خواهند  معادن 
باقی  مشاغل  سخت‌ترین  و  خطرناک‌ترین 
و  بیشتر  نظارت  با  بنابراین  ماند.  خواهد 
سرمایه‌گذاری در این زمینه می‌توان از بروز 

بسیاری از حوادث جلوگیری کرد
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انرژی‌های تجدیدپذیر رشد قابل ملاحظه‌ای  در سال‌های اخیر، 
در  سرمایه‌گذاری  که  جایی  تا  داشته‌اند  جهانی  انرژی  ترکیب  در 
است.  گرفته  پیشی  فسیلی  انرژی‌های  از  تجدیدپذیر  انرژی‌های 
قرار است تعداد زیادی از کشور‌ها به سمتی بروند که دیگر نیازی به 
سوخت فسیلی نداشته باشند و برق خود را از خورشید و باد تأمین 

کنند
انرژی‌های تجدیدپذیر رشد قابل ملاحظه‌ای  در سال‌های اخیر، 
در  سرمایه‌گذاری  که  جایی  تا  داشته‌اند  جهانی  انرژی  ترکیب  در 
است.  گرفته  پیشی  فسیلی  انرژی‌های  از  تجدیدپذیر  انرژی‌های 
قرار است تعداد زیادی از کشور‌ها به سمتی بروند که دیگر نیازی به 
سوخت فسیلی نداشته باشند و برق خود را از خورشید و باد تأمین 
کنند. همچنین آینده به سمتی می‌رود که سوخت‌های پاک، محرکه 
اقتصاد جهانی خواهند شد، اما در کشور ما اقدامات چشمگیری در 
زمینه انرژی‌های تجدیدپذیر انجام نشده است و هر چه که می‌گذرد 
خلأ این بخش، بیش از پیش احساس می‌شود. در این رابطه با هاشم 
اورعی، رئیس اتحادیه انجمن‌های انرژی ایران گفتگو کرده و وضعیت 

انرژی از گذشته تا آینده را مورد بررسی قرار داده است.

 ← وضعیت تصمیم‌گیری در رابطه با استفاده از انرژی‌های 
تجدیدپذیر در کشورمان چگونه است؟

برای پاسخ به این سؤال ابتدا باید وضعیت انرژی را هم به صورت 
جهانی و هم تاریخی مرور کنیم چراکه اگر نسبت به روند طی شده 
»انرژی« در جهان و تاریخ آگاه باشیم، می‌توانیم از آن استفاده کنیم 

و تصمیمات بهتری بگیریم. 

 ← پس لطفاً ابتدا در این زمینه توضیح دهید. 
از جنبه تاریخی، از روز اول که بشر پا روی کره خاکی گذاشته با 
انرژی عجین بوده است، یعنی ما دورانی را نداشتیم که بشر روی زمین 
زندگی کند، اما انرژی وجود نداشته باشد، با این تفاوت که در قدیم 
انرژی اشکال خیلی ساده‌ای داشته است و به مرور زمان هر چقدر 
بیشتر شده  آن  با  نیز متناسب  انرژی  بیشتر شده، مصرف  جمعیت 
است تا اینکه در سال ۱۷۶۰ میلادی، انقلاب صنعتی از انگلستان 
آغاز شد که یکی از دلایل آن، پیدایش سوخت‌های فسیلی بود و به 
دنبال آن »فناوری« نیز پیشرفت کرد، پای ماشین و تولید صنعتی به 
میان آمد و انسان‌ها به جای اینکه همه کار‌ها را خودشان انجام دهند، 
بخش قابل توجهی از آن را به ماشین سپردند. بارزترین آن، ماشین 
انقلاب  بنابراین  بخار است که جیمز وات در اسکاتلند اختراع کرد، 
صنعتی باعث شد انسان همه کار‌ها را خودش انجام ندهد، مثلًا بشر 
یاد گرفت، برای بالارفتن از ساختمان از آسانسور استفاده کند یا به 
جای اینکه پیاده برود، سوار »الاغ« و سپس »خودرو« شود. در نتیجه 
یک باره تقاضای بشر برای انرژی افزایش پیدا کرد و دیگر متناسب با 
رشد جمعیت نبود تا جایی که طی ۱۵۰ سال از آغاز انقلاب صنعتی، 
مصرف بشر از سوخت فسیلی ۱۵ برابر شد، بنابراین با اطمینان کامل 
می‌توانیم بگوییم که بار اصلی انقلاب صنعتی بر دوش سوخت‌های 
فسیلی گذاشته شد. به این ترتیب از اواسط قرن ۱۸ میلادی زندگی 
راحت‌تر  مراتب  به  فسیلی  سوخت  و  ماشین  از  استفاده  با  انسان‌ها 
انرژی فسیلی مصرف  از قبل شد، یعنی مردم هر چه می‌خواستند 
می‌کردند و رفاه می‌خریدند. همین مسئله موجب افزایش آلایندگی 
و گرمایش زمین شد و کار به اینجا رسید که باید بازنگری در میزان 

سیاســت‌های انــرژی 
کنیــم متحــول  را 
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جدی‌تر  قضیه  این  رسیدیم   ۲۱ قرن  به  وقتی  شود.  انرژی  مصرف 
به نظر رسید تا اینکه در سال ۲۰۱۵ در پاریس، در نشست تغییرات 
اقلیمی تصمیمات جدی در این خصوص گرفته شد که بر اساس آن 
تا پایان قرن جاری، هدفی تعیین کردند و محدودیت‌هایی گذاشتند 
بیشتر  درجه   ۱/۵ زمین  کره  حرارت  درجه  متوسط  آن  کمک  به  تا 
وجود  با  تا  کند  پیدا  توسعه  تجدیدپذیر  انرژی  اینکه  مثلًا  نشود. 
انرژی  مصرف  دائمی  افزایش  جهان،  مردم  رفاه  و  جمعیت  افزایش 
اتفاق نیفتد، این را گذار انرژی می‌گویند که اتفاق جدید و مبارکی 
بود، اما در ۲۴ فوریه سال ۲۰۲۲ حادثه حمله روسیه به اوکراین اتفاق 
افتاد، بنابراین اتحادیه اروپا که وابستگی انرژی به روسیه داشت، از 
لحاظ ژئوپلتیک به هم ریخت. مثلًا در ماه‌های اول این حادثه آلمان و 
کشور‌های دیگر، معدن‌ها و نیروگاه‌های زغال‌سنگ را که بسته بودند، 
باز کردند. سایر کشور‌ها نیز این اقدامات را دیدند و با خود گفتند که 
ماجرای »گذار انرژی« منتفی شده است، سپس به مرور زمان همه 
چیز به حالت قبل برگشت و دیگر قرار نبود اهدافی که برای استفاده 
از انرژی تا سال ۲۰۵۰ ترسیم شده بود، تغییر کند! حتی بر اساس 
تنها  نه  که  آمد  دست  به  نتیجه  این  »اکونومیست«  جامع  تحقیقات 
جنگ و حمله روسیه به اوکراین باعث عقب افتادن برنامه جلوگیری 
آمده  جلو  به  سال   ۱۰ تا  پنج  حدود  بلکه  نشده،  زمین  گرمایش  از 
است، زیرا غرب متوجه وابستگی انرژی به روسیه شد و به کارهایش 
سرعت بیشتری داد تا جایی که وابستگی ‌۴۰درصدی اتحادیه اروپا 

به سوخت فسیلی روسیه به ‌۶درصد رسیده است. 

 ← گذار انرژی چه ویژگی‌هایی دارد؟ 
گذار انرژی فرایند جایگزینی سوخت‌های فسیلی با منابع انرژی 
کم‌کربن است. ویژگی اول آن، افزایش عمق نفوذ برق است که مردم 
از  آن  به جای  و  را کنار می‌گذارند  انرژی‌های دیگر  به شدت  جهان 
برقی  خودروی  مثال،  ساده‌ترین  و  بهترین  می‌کنند.  استفاده  برق 
برق،  نفوذ  عمق  افزایش  و  شدن  برقی  فرایند  در  افراد  یعنی  است، 
است،  انرژی  بهره‌وری  افزایش  ویژگی،  دومین  می‌کنند.  مشارکت 
پیدا می‌کند.  انرژی کاهش  از فناوری روز مصرف  با استفاده  یعنی 
و ۴۰  نور  وات  به ۵۰  را  برق  وات  اگر لامپ‌های قدیمی، ۱۰۰  مثلًا 
برابر   ۲۰ با  جدید  ال‌ای‌دی  لامپ‌های  می‌کردند،  تبدیل  گرما  وات 
راندمان بالاتری وارد بازار شد، در نتیجه فناوری کمک کرد بهره‌وری 
مصرف انرژی افزایش یابد. ویژگی سوم، انرژی تجدیدپذیر »بادی« 
و »خورشیدی« است که در این ۴۰ سال هدف‌گذاری شده، یعنی 
۱۳ سال قبل و ۲۷ سال آینده، سهم انرژی »بادی« و »خورشیدی« 
در انرژی الکتریکی افزایش پیدا کند تا جایگاه اصلی تولید انرژی را 
به خود اختصاص دهد. ویژگی چهارم کربن‌زدایی است که از اهداف 
نهایی برنامه بوده است، یعنی نگذاریم آلایندگی ایجاد شود، طبق 
تا ۲۰۱۹ در جهان  بین سال ۲۰۰۰  برق  منتشرشده سهم  منحنی 

که از ‌۱۵درصد به ‌۲۱درصد افزایش پیدا کرده است، در سال ۲۰۵۰ 
به ‌۴۹درصد خواهد رسید، یعنی در آن سال، ‌۴۹درصد از کل انرژی 
مصرفی جهان برق خواهد بود. به منحنی ۲۰۲۲ که نگاه می‌کنیم، 
می‌بینیم که برای اولین بار در تاریخ ‌۲۲درصد از برق مصرفی اتحادیه 
اروپا از باد و خورشید تأمین شده، در صورتی که ‌۲۰درصد از گاز تولید 
شده است، برای اولین بار در جهان در تاریخ انرژی، سهم تجدیدپذیر 

از گاز بیشتر شده و این روند ادامه خواهد داشت.

← مسئله انرژی در کشور ما به چه صورت است؟
معیار  را  ملی  اقتصاد  باید  ایران  در  انرژی  مسئله  بررسی  برای 
اقتصادی  بخش‌های  بزرگ‌ترین  از  انرژی  اولًا  دهیم.  قرار  میزان  و 
دارد.  آن  اقتصادی  مسائل  در  توجهی  قابل  تأثیر  و  است  کشور  هر 
انرژی جدا  از بخش  اقتصادی یک کشور  اینکه اصولًا وضعیت  دوم 
نمی‌شود، لذا در وضعیت اقتصادی هر کشور، رشد اقتصادی عامل 
صنعتی  تولیدات  باید  اقتصادی  رشد  افزایش  برای  و  است  مهمی 
افزایش پیدا کند که به این منظور اولین موردی که نیاز است، برق 
یا نفت و گاز است. از طرفی باید به این مسئله توجه کرد آن بخش 
در کشورمان که می‌توانیم بار اقتصاد را روی آن بگذاریم، »صنعت« 
است، بنابراین باید روی توسعه صنعتی متمرکز شویم. این در حالی 
آمار رسمی در ۹ ماه سال جاری، رشد صنعت صفر  است که طبق 
اقتصادی  رشد  از  »صنعت«  سهم  اخیر،  دهه  در  اینکه  بدتر  و  بوده 
اما  داشته‌ایم،  کمتری  تولید  یعنی  این  است،  شده  کم  کشورمان 
دلالی را زیاد کرده‌ایم! مثلًا اگر قبلًا سه هندوانه می‌کاشتیم، الان دو 
هندوانه می‌کاریم ولی به جای اینکه دو نفر به هم بفروشند، چهار نفر 
می‌فروشند، بنابراین باید گفت توسعه اقتصادی کشور در گرو توسعه 
صنعتی است و توسعه صنعتی پیش‌شرطش اصلاحات بنیادین در 
بخش انرژی است چراکه راه‌اندازی هر کارخانه نیاز به »برق« دارد. 
در شهرک‌های صنعتی بعد از تهیه »زمین« و »مجوز« باید به شرکت 
تأمین  را  آن  نمی‌توانند  گاهی  اما  کرد،  برق  تقاضای  و  مراجعه  برق 

کنند و این یک گلوگاه است!

سایر  همپای  و  کردیم  غفلت  انرژی  مسئله  از  ما  چرا   ←
کشور‌های در حال توسعه پیش نرفتیم؟

انرژی  کل  ارزش  بیندازیم،  انرژی  فعلی  وضع  به  نگاهی  اگر   
کنار  را  میزان  این  باید  است.  دلار  ‌۱۷۰میلیارد  کشور  در  مصرفی 
مصرفی  انرژی  دلار  ‌۱۷۰میلیارد  ما  اگر  که  بگذاریم  اقتصادی  رشد 
است،  خوب  باشد،  زیاد  اگر  داشته‌ایم؟  تولید  میزان  چه  داریم، 
بهترین حالت  در  ناخالص کشور  تولید  داریم.  اشکال  باشد  اگر کم 
‌۴۰۰میلیارد دلار است. به این ترتیب ‌۴۲درصد از کل اقتصاد کشور 
این مملکت  تومان که در  از هر ۱۰۰  انرژی مصرف می‌کنیم.  ما  را 
کار می‌شود، ‌۴۲درصد انرژی مصرف می‌شود. اما عده‌ای می‌گویند 
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این حرف‌ها درست نیست و باید سرانه مصرف انرژی را نگاه کنیم، 
یعنی می‌گویند که کل مصرف انرژی را به جمعیت تقسیم کنیم که 
میزان سرانه و مصرف هر نفر در سال است، این معیار نشان می‌دهد 
ایرانی‌ها به طور متوسط یک‌دوم مردم عربستان و امریکا و همچنین 
یک‌سوم کویت و امارات انرژی مصرف می‌کنند. در نتیجه با افتخار 
سرانه  معتقدم  من  اما  می‌کنیم!  مصرف  انرژی  کم  ما  که  می‌گویند 
انرژی را ملاک قرار دادن غلط است و وقتی معیار اشتباه باشد، نتایج 
هم اشتباه خواهد بود. اصلًا مهم این نیست که سرانه انرژی ایرانی‌ها 
چقدر است، مهم این است که با انرژی چه کار می‌کنیم. مثلًا اگر من 
دو برابر شما انرژی مصرف کنم، اما چهار برابر شما تولید کنم، این 
خوب است، بنابراین باید شدت مصرف انرژی را ملاک قرار دهیم. 
تولید  اما وقتی  برابر است،  تقریباً  آلمان  و  ایران  انرژی  مثلًا مصرف 
ناخالص داخلی یا GDP را مقایسه می‌کنیم، می‌بینیم که سهم آلمان 
۴ هزارو ‌۲۰۰میلیارد دلار و ایران ‌۴۰۰میلیارد دلار است، یعنی اگر 
در آلمان برای تولید یک دلار، یک واحد انرژی مصرف می‌کنند، در 
می‌شود!  مصرف  انرژی  دلار  تولید، ۱۰/۵  میزان  همان  برای  ایران 
بنابراین باید به دنبال علت باشیم و ببینیم در بخش سیاستگذاری 
چه کرده‌ایم که به اینجا رسیده‌ایم؟ باید آمار را نگاه کنیم که در جهان 
در یک دوره ۲۰ ساله از ۲۰۰۰ تا ۲۰۱۹ شدت مصرف انرژی کاهش 
داشته است تا جایی که متوسط کاهش شدت مصرف انرژی در این 
دنیا  در  ما جزو شش‌کشور  اما  بوده است.  دوره ۲۰ ساله ‌۲۴درصد 
هستیم که شدت مصرف انرژی در آن زیاد شده و در این دوره ۴۲/۵ 

درصد مصرف انرژی ما افزایش پیدا کرده است!

← با توجه به وضعیت پیش آمده در بخش انرژی کشورمان 
باید چه کار انجام دهیم؟

انرژی در جهان کم شود،  تا سال ۲۰۵۰ تقاضای  انتظار می‌رود 
تأکید می‌کنم که قرار نیست مصرفی نباشد بلکه رفاه بالا می‌رود و 
رشد اقتصادی هم به دست می‌آید، اما انرژی کمتری مصرف خواهد 
شد. دوم اینکه به رغم اینکه تا سال ۲۰۵۰ مصرف کلی انرژی کم 
می‌شود، پیش‌بینی می‌شود مصرف برق به شدت زیاد و در نهایت 
سهم قابل توجهی از برق مورد نیاز توسط منابع تجدیدپذیر تأمین 
شود تا جایی که برق تولید‌شده تا سال ۲۰۵۰ دو برابر خواهد شد و 
از آن مقدار دو برابر‌شده، دوسوم را نیروگاه‌های بادی و خورشیدی 
روند  فناوری،  از  استفاده  با  اینکه  آخر  در  و  کرد  خواهند  تأمین 
این  ایران  در  اما  یافت،  ادامه خواهد  انرژی  کاهشی شدت مصرف 
پیاده‌سازی سیاست  و  اینکه تدوین  اول  وضع کاملًا متفاوت است. 
معضل  حل  برای  کنیم  قبول  که  است  این  مستلزم  انرژی  درست 
ارزانی وجود ندارد. دوم  و  انرژی کشور راه‌حل کوتاه، سریع، آسان 
با قبول این واقعیت باید سیاست انرژی ۱۰ ساله را تدوین کنیم که 
برنامه میان‌مدت است و از آن مهم‌تر باید بپذیریم که سیاست‌های 

انرژی، انشایی نیست و باید از حالت انشایی به اجرایی تغییر کند. 
که  داشته‌ایم  برنامه‌هایی  تاکنون  که  است  بوده  اینگونه  انشایی 
میان‌مدت  و  اجرایی  سیاستی  باید  بنابراین  است،  نبوده  اجرایی 
شرایط  علت‌العلل  بخواهم  اگر  کنیم.  پافشاری  آن  روی  و  تدوین 
کشوری  در  اگر  است.  آن  قیمت‌گذاری  نحوه  کنم،  بیان  را  انرژی 
نرخ تورم هر ساله افزایش داشته باشد، اما قیمت انرژی را ثابت نگه 
داریم، یعنی آن ارزان را کرده‌ایم، اما چرا این اتفاق می‌افتد؟ چون 
همیشه در کشورمان قیمت‌گذاری حامل‌های انرژی به عنوان ابزار 
زمینه  این  در  است.  بوده  سیاسی  محبوبیت  خرید  برای  روشی  و 
جامعه  ضعیف  قشر  کنیم،  گران  را  قیمت  اگر  می‌گویند  خیلی‌ها 
آسیب می‌بیند و این دور از عدالت اجتماعی است، اما این کار عین 
عدالت است، زیرا ما وقتی وارد ماجرای انرژی می‌شویم، می‌بینیم 
دهک  برابر   ۳۰ ثروتمند  دهک  در  انرژی  یارانه  از  استفاده  میزان 
فقیر است، یعنی کوزه‌ای گذاشته‌ایم که ۳۱ سکه طلا دارد، دهک 
اول  برای دهک  و فقط یک عدد سکه  برمی‌دارد  ثروتمند ۳۰ سکه 
می‌ماند! خانواده چهارنفره‌ای را مثال می‌زنم که چهار ماشین دارند 
و سه تای آن هم شاسی‌بلند است، این خانواده بیش از سهم خود 
از بنزین یارانه‌ای استفاده می‌کند. در مقابل آن شخصی که ماشین 
نمی‌کند،  استفاده  بنزین  یارانه  از  می‌شود،  دوچرخه  سوار  و  ندارد 
بلکه  نیست  بی‌عدالتی  تنها  نه  انرژی  قیمت  واقعی‌سازی  بنابراین 
عین عدالت اجتماعی است. بدتر اینکه اجناسی که طبقه ضعیف 
باید دائم استفاده کنند، گران می‌شود، اما قیمت »بنزین« و »برق« 
است.  مانده  ثابت  می‌کنند،  استفاده  بیشتر  آن  از  پولدار‌ها  که 
حمایت از اقشار ضعیف در قالب یارانه اتفاق بسیار خوبی است، اما 
به شرطی که هوشمندانه باشد. چهارمین مورد ماجرای دولت است 
که باید دستان ناتوان دولت از صحنه انرژی حذف شود. تجربه نشان 
داده است هر کالا و هر چیزی که مالکیت و نظارتش بر عهده دولت 
با »هندوانه«  فرقی  »بنزین« چه  و  باشد، خراب شده است. »برق« 
کنید  اعلام  و  دهید  انجام  جابه‌جایی  اقتصاد،  در  فردا  صبح  دارد؟ 
جای  به  و  بدهد  مردم  دست  به  را  گاز  و  برق  می‌خواهد  دولت  که 
انتقال و فروش هندوانه را به عهده بگیرد. من به شما  آن، کاشت، 
برای خرید  از همان فردا  انجام شود،  این کار  اگر  قول می‌دهم که 
»هندوانه« عین »خودرو« باید ثبت‌نام کنیم، کپی کارت ملی بدهیم، 
پول در بورس کالا بریزیم و قرعه‌کشی کنند تا هندوانه بدهند! دقیقاً 
مانند همان کاری که برای خودرو انجام می‌شود، بنابراین تا وقتی که 
دولت بخواهد کاری که مربوط به آن نیست و تخصصی ندارد را انجام 
وصله‌پینه  سیاست‌های  معتقدم  من  نمی‌شود.  درست  کار  دهد، 
جواب نخواهد داد و این قطعی برق و گاز که در تابستان و زمستان 
اتفاق می‌افتد و اسمش را مدیریت مصرف گذاشته‌اند، تعریف غلط و 
بی‌معنایی است. ما چاره‌ای نداریم جز اینکه آستین‌ها را بالا بزنیم و 

از همین امروز طرحی نو برای بخش انرژی کشور آماده کنیم.
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در  ایران،  فولاد  تولیدکنندگان  انجمن  رئیس  سبحانی  بهرام  دکتر 
گفتگو با ذوب 24 بیان داشت:صنعت فولاد ایران که در زمان پایه‌گذاری، 
با ظرفیتی کمتر از یک میلیون تن تولید آغاز بکار کرده است، اکنون با 
ظرفیت ۳۰ میلیون تن تولید توانسته جایگاه جهانی خود را به رتبه دهم 
برساند. این در حالی است که پتانسیل صنعت فولاد ایران بیش از ۴۰ 
میلیون تن تولید سالانه است که درصورت برداشته شدن محدودیت‌ها و 
تولید ۴۲ میلیون تن در سال، جایگاه خود را از رتبه دهم ارتقا داده و در 

رتبه هفتم جهان قرار خواهد گرفت.
دکتر بهرام سبحانی رئیس انجمن تولیدکنندگان فولاد ایران، بیان 
کرد: صنعت فولاد ایران که در زمان پایه‌گذاری، با ظرفیتی کمتر از یک 
میلیون تن تولید آغاز بکار کرده است، اکنون با ظرفیت ۳۰ میلیون تن 
تولید توانسته جایگاه جهانی خود را به رتبه دهم برساند. این در حالی 
است که پتانسیل صنعت فولاد ایران بیش از ۴۰ میلیون تن تولید سالانه 
است که درصورت برداشته شدن محدودیت‌ها و تولید ۴۲ میلیون تن 
در سال، جایگاه خود را از رتبه دهم ارتقا داده و در رتبه هفتم جهان 
قرار خواهد گرفت؛ رتبه‌ای بالاتر از سه کشور برزیل با تولید سالانه ۳۶ 
میلیون تن و آلمان و ترکیه با تولید حدود ۴۰ میلیون تن؛ بنابراین در 
صورتی که زیرساخت‌ها و حمایت‌های لازم از این صنعت صورت بگیرد، 
فولاد ایران این آمادگی را دارد که ظرفیت خود را به ۴۲ میلیون تن برساند 

و در جایگاه هفتم جهان قرار گیرد.
برق  انرژی  منابع  به  دسترسی  و  آهن  سنگ  معادن  وجود  اهمیت 
و گاز در کشور، جزو مزیت‌های نسبی تولید فولاد در ایران در نسبت 
با سایر کشور‌ها بوده است که در عمل نیز منجر به این شده که ایران 
از  شود.  شناخته  جهان  سطح  در  فولاد  تولیدکنندگان  بزرگترین  جزو 
این رو در برنامه توسعه کشور و در سند چشم انداز ۲۰ ساله برای افق 
۱۴۰۴، ظرفیت ۵۵ میلیون تن نیز دیده شده است که به صورت پیش 
فرض، مقرر شده که در حدود ۳۰ الی ۳۵ میلیون تن فولاد به داخل 
کشور اختصاص یابد و ۲۰ میلیون تن نیز وارد بازار‌های صادراتی شود. 
نفت،  از  بعد  فولاد می‌توانست  این موضوع، صنعت  تحقق  درصورت 
جایگاه ویژه‌ای را در تأمین ارز، تولید اشتغال و توسعه صنعتی کشور 

داشته باشد.
یکی از عواملی که مانع افزایش ظرفیت فولاد کشور تا سال ۱۴۰۴ 

شده است، چالش تأمین انرژی است. در این میان، گاز به عنوان یکی 
از مهمترین انرژی‌های مورد نیاز صنعت فولاد به شمار می‌رود؛ صنعتی 
که برخلاف بسیاری از کشور‌ها که انرژی مورد نیاز خود را از زغال سنگ 
استخراج می‌کنند، بر مبنای روش تولید احیای مستقیم قرار گرفته 

است که گاز و برق مصرف می‌کند.
اگر برق و گاز به عنوان انرژی‌های مورد نیاز صنعت فولاد ایران محدود 
شوند، طبیعتاً این صنعت نیز دچار محدودیت خواهد شد. اکنون بیش 
از ۴۰ میلیون تن ظرفیت نصب شده و آماده به کار وجود دارد که به 
دلیل نبود انرژی کافی در فصول تابستان و زمستان، بهره برداری از این 

ظرفیت، امکانپذیر نیست.
رفع این گلوگاه و مانع جدی جهش تولید به دست شرکت‌های زنجیره 
آهن و فولاد کشور نیست، با این حال آنان می‌توانند در قالب انفرادی یا 
کنسرسیومی، نیروگاه ایجاد کرده و برق مورد نیاز خود را تأمین کنند. 
این کار تاکنون نیز امکانپذیر بوده و برخی شرکت‌های فولادی مثل فولاد 
مبارکه، فولاد خوزستان و ... در این راستا اقداماتی به ثمر رسانده اند. 
این درحالی است که این وظیفه برعهده وزارت نیرو است؛ با این حال 
شرایط به گونه‌ای است که این شرکت‌ها برای پایدار ماندن تولید خود، 

مجبور به تولید برق هستند!
اما در خصوص محدودیت‌های شرکت‌های فولادی در خصوص تأمین 
گاز، این منبع انرژی در اختیار بخش خصوصی نیست و فولادسازان 
امکان ورود به این بخش را ندارند. به این علت که میادین گازی در دست 
وزارتخانه نفت و شرکت ملی گاز است و سرمایه گذاری نیز برعهده همین 

بخش از دولت قرار دارد.
بدین ترتیب، در صورتی که نیاز فولادسازان به گاز رفع شود، تا سه 
سال آینده می‌توانیم ظرفیت تولید فولاد را به میزان ۵۰ درصد افزایش 
داده و به ۴۵ میلیون تن تولید در سال دست یابیم که گام بسیار بزرگی 

به شمار می‌رود.

در  فـولادی  صنایـع  زیان‌دهـی 
گاز و  بـرق  قطـع  تـداوم  صـورت 

فـولاد ایـران می‌توانـد در جایـگاه 
هفتـم جهـان قـرار گیـرد

رئیس انجمن تولیدکنندگان فولاد ایران:
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گاز طبیعی یک سوخت فسیلی است که برای قرن‌ها برای تامین 
فولاد  گزارش  به  استفاده می‌شود.  و صنایع  انرژی خانه‌ها، مشاغل 
کمتری  ای  گلخانه  گازهای  که  است  پاک  سوخت  یک  این  ایران، 
نسبت به سایر سوخت های فسیلی مانند زغال سنگ و نفت منتشر 
می کند. اما گاز طبیعی چیست، از کجا می آید، برای چه استفاده 

می شود و چرا مهم است.
گاز طبیعی مخلوطی از هیدروکربن هایی است که در اعماق زیر 
سطح زمین یافت می شوند. از بقایای گیاهان و جانورانی که میلیون 
ها سال پیش می زیسته اند تشکیل شده است. با گذشت زمان، گرما 
و فشار این مواد آلی را به سوخت فسیلی تبدیل کرد که ما آن را به 

عنوان گاز طبیعی می شناسیم.
از  تا 90 درصد  متان است که حدود 70  گاز طبیعی  جزء اصلی 
ترکیب آن را تشکیل می دهد. اجزای دیگر عبارتند از اتان، پروپان، 
بو و بی رنگ  به گاز طبیعی خواص بی  این ترکیبات  پنتان.  و  بوتان 

متمایز آن را می دهند.
انواع مختلفی از گاز طبیعی وجود دارد که هر کدام ترکیب و خواص 

منحصر به فرد خود را دارند. رایج ترین انواع گاز طبیعی عبارتند از:
• گاز طبیعی معمولی: این رایج ترین نوع گاز طبیعی است که از 

صخره های زیرزمینی یا در ارتباط با ذخایر نفت استخراج می شود.
شیل  سنگ  سازندهای  در  طبیعی  گاز  نوع  این  شیل:  گاز   •
یا  به شکستگی هیدرولیکی  نیاز  آن  استخراج  برای  و  یافت می‌شود 

»فرکینگ« دارد.
• گاز تنگ: این نوع گاز طبیعی در سازندهای ماسه سنگی، سنگ 
آهکی یا دولومیت با نفوذپذیری کم محبوس می شود و برای استخراج 

آن نیاز به شکستگی هیدرولیکی دارد.
هر نوع گاز طبیعی ویژگی های منحصر به فرد خود را دارد که آن را 
برای کاربردهای مختلف مناسب می کند. به عنوان مثال، گاز طبیعی 
معمولی اغلب برای گرمایش و پخت و پز در خانه ها و مشاغل استفاده 
می شود، در حالی که گاز شیل و گاز تنگ به دلیل فراوانی و هزینه 
کمتر در مقایسه با گاز طبیعی معمولی، اغلب برای تولید برق استفاده 

می شوند.
گاز طبیعی در بخش های مختلف اقتصاد کاربردهای زیادی دارد. 

برخی از رایج ترین کاربردهای آن عبارتند از:
گرمایش

یکی از رایج ترین کاربردهای گاز طبیعی برای گرمایش است. این 
گزمایش کارآمد و مقرون به صرفه است. علاوه بر گرمایش منازل، از گاز 
طبیعی برای گرمایش تجاری و صنعتی نیز استفاده می شود. بسیاری 
از مشاغل از گاز طبیعی برای گرم کردن ساختمان‌ها و انبارهای خود 

استفاده می کنند.
تولید برق

از گاز  نیروگاه ها  برق است.  تولید  برای  گاز طبیعی منبع مهمی 
استفاده  موتور  یا  توربین  در  آن  با سوزاندن  برق  تولید  برای  طبیعی 
به سمت  را  ژنراتور  تولید می کند که یک  این فرآیند بخار  می‌کنند. 

تولید برق سوق می‌دهد.
نیروگاه های گاز طبیعی به دلیل بهره وری و انتشار کمتر در مقایسه 
با سایر سوخت های فسیلی مانند زغال سنگ، به طور فزاینده ای 

محبوب می شوند.

گاز طبیعی:گاز طبیعی:
راهنمای جامعراهنمای جامع

برای حیاتی‌ترینبرای حیاتی‌ترین
سوخت جهانسوخت جهان
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حمل و نقل
مورد  نیز  نقل  و  حمل  سوخت  عنوان  به  تواند  می  طبیعی  گاز 
 LNG و گاز طبیعی مایع CNG استفاده قرار گیرد. گاز طبیعی فشرده
دو شکل از گاز طبیعی هستند که می توانند به عنوان سوخت حمل 

و نقل استفاده شوند.
CNG عمدتاً در وسایل نقلیه سبک مانند اتومبیل‌ها و کامیون‌ها 
استفاده می شود. در مخازن پرفشار داخل خودرو ذخیره می‌شود. 
از طرف دیگر LNG عمدتاً در وسایل نقلیه سنگین مانند اتوبوس و 

کامیون استفاده می شود.
تولید

گاز طبیعی همچنین یک ماده خام مهم در بسیاری از فرآیندهای 
تولید است. به عنوان ماده اولیه برای مواد شیمیایی مانند آمونیاک 
و متانول استفاده می شود. سپس از این مواد شیمیایی برای تولید 

محصولاتی مانند کود، پلاستیک و مواد دارویی استفاده می شود.
و  فولاد  شیشه،  تولید  در  شیمیایی،  تولید  بر  علاوه  طبیعی  گاز 

سرامیک نیز استفاده می شود.
مصارف خانگی

به  را  آن  که  دارد  زیادی  خانگی  مصارف  طبیعی  گاز  نهایت،  در 
بخشی ضروری از زندگی روزمره ما تبدیل می‌کند. اجاق گاز طبیعی 
به دلیل کارایی و سهولت استفاده در بسیاری از خانه‌ها رایج است. 
زمان خشک شدن سریع،  به دلیل  نیز  گاز طبیعی  خشک کن‌های 

محبوبیت زیادی دارند.
فرآوری گاز طبیعی

هنگامی که گاز طبیعی از زمین استخراج شد، باید چندین مرحله 
فرآوری برای حذف ناخالصی ها و جداسازی آن به اجزای مختلف خود 

طی شود. اولین مرحله در این فرآیند معمولًا کم کردن آب است که 
هر بخار آبی را که ممکن است در جریان گاز وجود داشته باشد حذف 

می‌کند.
سپس گاز از طریق یک سری فیلترها برای حذف ناخالصی هایی 
مانند ترکیبات گوگردی، دی اکسید کربن و سایر آلاینده ها فرستاده 
باعث  توانند  ناخالصی ها در صورت عدم درمان می  این  می شود. 

خوردگی یا آسیب به خطوط لوله شوند.
پس از اینکه گاز خالص شد، اغلب آن را فشرده می کنند تا فشار 
آن برای حمل و نقل افزایش یابد. این امر انتقال حجم زیادی از گاز را 
از طریق خطوط لوله یا روی کشتی‌ها برای صادرات آسان تر می‌کند.

گاز طبیعی مایع
گاز طبیعی مایع LNG با خنک کردن گاز طبیعی تا دمای تقریباً 
منفی 260 درجه فارنهایت )162- درجه سانتیگراد( ایجاد می شود 
که آن را از گاز به مایع تبدیل می کند. این فرآیند امکان انتقال و ذخیره 

سازی گاز طبیعی را به شکل فشرده تر و کارآمدتر می دهد.
فرآیند مایع سازی شامل چندین مرحله است، از جمله:

1. پیش تصفیه: گاز طبیعی ابتدا برای حذف هر گونه ناخالصی 
مانند گازهای اسیدی، آب و هیدروکربن‌های سنگین که می توانند 
یخ زده یا مشکلات دیگری را در طول فرآیند مایع سازی ایجاد کنند، 

تمیز می شود.
2. فشرده سازی: سپس گاز طبیعی از پیش تصفیه شده فشرده 

می‌شود تا فشار آن افزایش یابد که باعث افزایش دمای گاز می شود.
از  استفاده  با  شده  فشرده  طبیعی  گاز  سپس  خنک‌سازی:   .3
مبدل‌های حرارتی که از مبردهایی مانند پروپان یا اتیلن برای کاهش 
دمای گاز تا حدود منفی 120 درجه فارنهایت )84- درجه سانتی‌گراد( 

14
01

اه 
د م

فن
س

  ا
   2

79
ره 

شما

16



استفاده می‌کنند، خنک می‌شود.
4. مایع سازی: هنگامی که دما به اندازه کافی کاهش یافت، گاز 
طبیعی به حالت مایع متراکم می شود و در مخازن عایق برای حمل و 

نقل ذخیره می شود.
5. بارگیری و حمل و نقل: LNG را می توان از طریق کشتی های 
تانکر یا کامیون های تخصصی به مقصد نهایی خود منتقل کرد، جایی 
که می توان آن را مجدداً به حالت گازی خود تبدیل کرد تا از طریق 
خطوط لوله توزیع شود یا به عنوان سوخت برای تولید برق استفاده 

شود.
های  زیرساخت  و  تجهیزات  به  نیاز   LNG به  طبیعی  گاز  تبدیل 
تخصصی دارد، اما مزایای قابل توجهی از نظر ذخیره سازی و کارایی 
حمل و نقل در مقایسه با روش های سنتی انتقال گاز طبیعی در حالت 

گازی آن دارد.
ذخیره سازی گاز طبیعی

در  دارد:  وجود  طبیعی  گاز  سازی  ذخیره  برای  اصلی  روش  سه 
یا در مخازن بالای زمین. ذخیره سازی زیرزمینی  مخازن زیرزمینی 
اغلب برای ذخیره مقادیر زیادی گاز طبیعی برای استفاده بعدی در 
دوره های اوج تقاضا استفاده می شود. این تأسیسات عموماً شامل 
یا سفره‌های زیرزمینی است که  یا گاز، غارهای نمکی  میادین نفت 

برای ذخیره‌سازی گاز طبیعی اصلاح شده‌اند.
نیازهای ذخیره  برای  نیز معمولًا  مخازن ذخیره سازی روی زمین 
سازی در مقیاس کوچکتر استفاده می شوند. این مخازن را می توان 
در سایت‌های صنعتی یا در املاک مسکونی که از گاز طبیعی برای 

گرمایش یا پخت و پز استفاده می شود، یافت.
ذخیره سازی گاز طبیعی شناور شکل دیگری از ذخیره سازی در 
سطح زمین است که شامل ذخیره سازی گاز طبیعی مایع در ظروف 
بزرگ و شناور است. این کانتینرها اغلب به عنوان واحدهای ذخیره 
 FSRU .شناخته می شوند FSRU سازی شناور و تبدیل مجدد به گاز
ها را می توان در دریا یا در یک بندر لنگر انداخت و به آنها اجازه می 
دهد محموله های LNG را از نفتکش ها دریافت کنند و گاز مایع را 
تا زمانی که مورد نیاز است ذخیره کنند. این روش ذخیره سازی به 
دلیل انعطاف پذیری و هزینه نسبتاً پایین آن در مقایسه با سایر اشکال 
این،  بر  علاوه  است.  شدن  محبوب  حال  در   LNG سازی  ذخیره 
FSRU ها همچنین می توانند برای تبدیل مجدد به گاز، که شامل 
یا  تبدیل LNG به حالت گازی آن برای توزیع از طریق خطوط لوله 

سایر روش های حمل و نقل است، استفاده شوند.
حمل و نقل گاز طبیعی

گاز طبیعی را می توان از طریق خطوط لوله، کامیون ها، کشتی‌ها 
و  نیاز دارد  برای طی کردن  به مسافتی که  یا واگن های ریلی بسته 

حجم حمل و نقل منتقل کرد.

خطوط لوله رایج ترین راه برای انتقال حجم زیادی از گاز طبیعی 
در فواصل طولانی است. این خطوط لوله می توانند هزاران مایل در 

سراسر کشورها و حتی قاره ها کشیده شوند.
کامیون ها و واگن های ریلی اغلب برای مسافت های کوتاه تر یا 
زمانی که دسترسی به خط لوله در دسترس نیست استفاده می شود. 
این وسایل نقلیه معمولًا گاز طبیعی فشرده یا گاز طبیعی مایع را در 

ظروف طراحی شده مخصوص حمل می کنند.
کشتی ها روش دیگری برای انتقال LNG از طریق اقیانوس ها به 
بازارهای بین المللی هستند. حامل های LNG از مخازن عایق برای 
در حین  تا  کنند  استفاده می  پایین  بسیار  در دمای  مایع  نگهداری 

حمل و نقل در حالت مایع باقی بماند.
در نتیجه، ذخیره سازی و حمل و نقل گاز طبیعی به تجهیزات و 
زیرساخت های تخصصی برای اطمینان از تحویل ایمن آن از سایت 
های استخراج به کاربران نهایی در سراسر جهان نیاز دارد. از آنجایی 
که تقاضا برای این منبع انرژی با ارزش همچنان در حال رشد است، 
پیشرفت در فناوری به بهبود کارایی و ایمنی در تمام مراحل تولید، 

ذخیره سازی و حمل و نقل ادامه خواهد داد.
گاز طبیعی نقش مهمی در تامین نیازهای انرژی ما ایفا می کند و 
در عین حال وابستگی ما به سوخت های فسیلی آلاینده تر مانند زغال 
سنگ و نفت را کاهش می دهد. در واقع، گاز طبیعی و رونق شیل 
ایالات متحده برای دستیابی به استقلال  نقش کلیدی در کمک به 

انرژی ایفا کردند.
اهمیت گاز طبیعی به این دلایل است:

• سوختن پاک: گاز طبیعی در هنگام سوزاندن گازهای گلخانه ای 
کمتری نسبت به سایر سوخت های فسیلی منتشر می کند.

• فراوانی: ذخایر عظیم گاز طبیعی در سرتاسر جهان وجود دارد.
• قابل اعتماد: زیرساخت گاز طبیعی در بسیاری از نقاط جهان به 

خوبی مستقر است.
• انعطاف پذیر: گاز طبیعی را می توان برای کاربردهای مختلف در 

بخش های مختلف استفاده کرد.
• مقرون به صرفه بودن: قیمت گاز طبیعی از لحاظ تاریخی کمتر از 

سایر سوخت های فسیلی بوده است.
همانطور که کشورهای سراسر جهان برای انتقال به منابع انرژی 
پاک تر تلاش می کنند، گاز طبیعی همچنان نقش مهمی در تامین 
نیازهای انرژی ما ایفا می کند و در عین حال تاثیر ما بر محیط زیست 

را کاهش می دهد.
جایگزین  عنوان  به  که  است  فسیلی  سوخت  یک  طبیعی  گاز 
که  حالی  در  است.  شده  معرفی  نفت  و  سنگ  زغال  برای  تمیزتری 
آلاینده های کمتری نسبت به سایر سوخت ها منتشر می کند، اما 

هنوز اثرات زیست محیطی قابل توجهی دارد.
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جمهوری  حیات  طول  در  فولاد  تولید 
رسیده  اولیه  ظرفیت  برابر   ۶۶ به  اسلامی 
است  لازم  بلکه  نیست؛  راه  پایان  این  اما 
فولادسازان با سرمایه‌گذاری در حوزه کسب و 
کارهای جدید و دانش بنیان، وظیفه پیشرانی 
خود در اقتصاد را ادامه داده و سایر بنگاه‌های 

بزرگ را به این مسیر راهنمایی کنند.
◄ واکاوی رشد 66 برابری تولید فولاد 
در ایران/ خلق آینده بهتر با سرمایه‌گذاری 

در حوزه دانش‌بنیان‌ها
ایران در حال حاضر با ظرفیت تولید بیش 
کشور   ۱۰ بین  در  فولاد  تن  میلیون   ۳۳ از 
در  این  است.  جهان  فولاد  تولیدکننده  برتر 
حالی است که این عدد برای قبل از انقلاب 
محدود به ۵۰۰ هزار تن تولید فولاد خام فاز 
اول ذوب آهن اصفهان بود، تعبیر رهبر معظم 
انقلاب موید این است، ایشان فرمودند: »یک 
ممکن  نمی‌کردیم  باور  ما  که  بود  روزهایی 
پیش  روزی  یک  پیشرفت‌ها  از  بعضی  است 
بیاید که اگر بشمرم این پیشرفتها را، تعجّب 
می‌کنید. اینکه مثلًا فرض کنید تولید فولاد 
به میلیون تُن برسد، اصلًا به ذهنمان خطور 
نمی‌کرد؛ آنچه به ذهن ما خطور می‌کرد این 
بود که حالا پنج هزار تُن است، مثلًا برسد به 
ده هزار تُن! آنچه امروز جلوی چشم ما هست، 
اصلًا تصوّرش را هم نمی‌کردیم؛ امّا خب ملّت 
همّت کردند، جوانها همّت کردند، مسؤولینِ 
خوب داشتیم در این خلال که همّت کردند، 

به اینجا رساندند کشور را.«
رشد ۶۶ برابری تولید فولاد در ایران مرهون 
بومی‌سازی دانش فنی تولید فولاد و تکمیل 

گسترده  گذاری  سرمایه  و  تولید  زنجیره 
بنگاه‌های بزرگ و پیشران در این مسیر بوده 
است که البته وجود مزیت‌های طبیعی نظیر 
وجود معادن بزرگ سنگ آهن، دسترسی به 
آب‌های آزاد و به خدمت گرفتن منابع انرژی 

به این پیشرفت سرعت داده است.
زمان قبل از انقلاب ۵۰۰ هزار تن ظرفیت 
شوروی  از  کامل  طور  به  فولادی  شده  نصب 
تامین  بخش  در  چه  و  بود  شده  وارد  سابق 
طور  به  آن  نصب  بخش  در  چه  و  تجهیزات 
از دانش و مهارت خارجی‌ها استفاده  کامل 
شد اما فاز دوم همین کارخانه در سال ۱۳۶۲ 
داخلی  متخصصان  توان  و  فنی  دانش  با 
اجرایی شد و پس از آن سایر بنگاه‌های بزرگ 
فولادی اعم از فولاد خوزستان، فولاد مبارکه، 
...به  و  هرمزگان  خراسان،  فولاد  ارفع،  فولاد 
به  دانش  این  و  بومی‌سازی شده  کامل  طور 
کل زنجیره تولید اعم از معدن، صنایع معدنی 

و ساخت تجهیزات گسترش یافت.
در همین زمینه رئیس انجمن تولیدکنندگان 
نکنیم  ایران عنوان می‌کند: »فراموش  فولاد 
که در ابتدای انقلاب، صنعت فولاد، صنعتی 
کاملًا وابسته بود اما امروز شرکت‌های داخلی 
نصب،  تجهیزات،  تأمین  حوزه  در  متعددی 
راه‌اندازی و پشتیبانی واحدهای فولادسازی 
فعال بوده و در این مسیر بسیار موفق عمل 
تا  صفر  از  حاضر  حال  در  که  چرا  کرده‌اند؛ 
داخل  در  فولادی  واحدهای  راه‌اندازی  صد 
کشور انجام می‌شود. اگر در این مسیر، برخی 
زنجیره  برهه‌ای،  در  و  داشت  وجود  نواقص 
تناسب شد  تولید فولاد در کشور دچار عدم 

واکاوی رشد 66 برابری توليد فولاد در ايران
خلق آینده بهتر با سرمایه‌گذاری
در حوزه دانش‌بنیان‌ها

وجود  به  اولیه  مواد  تأمین  در  گلوگاه‌هایی  و 
این  برنامه‌ریزی‌های صورت گرفته  با  اما  آمد 
عدم  ظرفیتی،  نظر  از  و  شده  رفع  مشکلات 

تعادلی در زنجیره تولید وجود ندارد.«
◄ فولاد در نقش پیشران اقتصاد

فولادی  بزرگ  بنگاه‌های  سرمایه‌گذاری 
باعث شده  زنجیره  در خطوط سراسر  کشور 
زنجیره  این  در  توجهی  قابل  تعادل  عدم  تا 
حلقه‌های  ابتدایی‌ترین  از  و  نباشیم  شاهد 
با  کامل  طور  به  نهایی  محصولات  تا  زنجیره 
دانش و تجهیزات ایرانی ساخته شود. اما این 
سرمایه‌گذاری‌ها به زنجیره فولاد محدود نشده 
طی  گاز  و  برق  تامین  در  مشکلات  بروز  با  و 
سال‌های اخیر، بنگاه‌های بزرگ این صنعت، 
نهاده‌های  حوزه  به  پیشرانی،  نقش  قبول  با 
اساسی تولید اعم از برق، گاز و آب ورود کرده 
تعریف  بخش  این  در  پروژه  دلار  میلیاردها  و 
تجدید  انرژی‌های  بخش  در  است.  شده 
نیروگاه  مجموعه  بزرگترین  احداث  پذیر، 
خورشیدی کشور به ظرفیت ۶۰۰ مگاوات با 
پروژه  مهمترین  مبارکه،  فولاد  سرمایه‌گذاری 
موجود در این بخش از صنعت برق محسوب 
می‌شود که ظرفیت آن دو برابر ظرفیت فعلی 

برق خورشیدی کشور است.
انتقال  خط  نخستین  اساس  همین  بر 
در  ایران  مرکزی  فلات  به  فارس  خلیج  آب 
به  جمهوری  ریاست  حضور  با  امسال  پاییز 
خلیج  شده  شیرین  آب  و  رسید  بهره‌برداری 
فارس به استان‌های یزد و کرمان انتقال یافت 
که شرکت های بزرگ فولادی و سنگ آهنی 
این دو استان، سرمایه گذار اصلی این طرح 
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سرمایه‌گذاری  با  بعدی  فازهای  در  و  بودند 
فولاد مبارکه، این آب شیرین شده به اصفهان 
نیز خواهد رسید. در حال حاضر ۶۰ میلیون 
مترمکعب آب شیرین شده خلیج فارس به گل 
گهر سیرجان رسیده و در فاز بعدی این عدد 

به ۱۳۰ میلیون متر مکعب خواهد رسید.
معادن  به  فارس  خلیج  آب  انتقال  طرح 
و  شیرین‌سازی  هدف  با  کشور  شرق  جنوب 
انتقال آب مجموعاً به میزان ۶۵۰ میلیون متر 
مکعب در سال، فاز اول شیرین سازی حدود 
 ۱۳۰ که  سال،  در  مترمکعب  میلیون   ۱۸۰
میلیون متر مکعب درسال آن به استان‌های 
کرمان و یزد انتقال می یابد و ۵۰ میلیون متر 
هرمزگان  استان  شرب  برای  سال  در  مکعب 

استفاده خواهد شد.
خط اول: قطعه اول پروژه از محل آبگیر تا 
مجتمع گل گهر که طول خط انتقال حدود 
متر   ۴.۴ انتقالی  آب  دبی  با  کیلومتر   ۳۰۰
مکعب بر ثانیه،که در حال حاضر تکمیل و در 
تاریخ ۹۹.۰۸.۱۵ توسط رئیس جمهور و وزیر 
خط  طول  به  دوم  قطعه  شد.  افتتاح  صمت 
از معدن گلگهر  انتقال حدود ۱۵۰ کیلومتر 
سیرجان تا مجتمع مس سرچشمه کرمان، با 

دبی انتقالی ۳ متر مکعب بر ثانیه و قطعه سوم 
با طول مسیر اصلی خط انتقال اصلی حدود 
قطعه   ۳ شماره  ایستگاه  از  کیلومتر   ۳۷۰
دوم تا مجتمع فولادی اردکان یزد با دبی آب 
انتقالی ۲ متر مکعب بر ثانیه، که ۹۹.۱۲.۲۴ 

افتتاح شد.
آب  انتقال  و سوم طرح  ◄ خط دوم 

خلیج فارس به فلات مرکزی و شرق ایران
به  آب  انتقال  از  است  عبارت  دوم  خط 
و  جنوبی  خراسان  کرمان،  های  استان 
خراسان رضوی و خط سوم نیز انتقال آب به 
استان‌های قابل پوشش از جمله یزد، اصفهان 
را شامل می‌شود و در خط چهارم نیز موضوع 
انتقال آب دریای عمان به زاهدان و زابل است 
که حجم آب شیرین‌سازی شده جهت انتقال 
از خط دوم و خط سوم هر کدام به میزان ۲۳۰ 
میلیون متر مکعب است و لازم به ذکر است از 
۲۳۰ میلیون متر مکعب آب شیرین شده خط 
سوم،  میزان ۳۰ میلیون مکعب برای استان 

هرمزگان در نظر گرفته شده است.
همچنین ازمابقی ۲۰۰ میلیون متر مکعب 
نیرو  وزارت  نظر  با  مطابق  درصد   ۱۰ میزان 
برای آب شرب شهرهای مسیر انتقال و یا در 

مقصد در نظر گرفته خواهد شد. طول مسیر 
 ۹۱۰ سوم  خط  و  کیلومتر   ۱۵۵۰ دوم  خط 

کیلومتر است.
◄ خلق آینده بهتر با سرمایه‌گذاری 

در حوزه دانش‌بنیان‌ها
تولید فولاد پس از انقلاب اسلامی به ۶۶ 
به  نباید  این  اما  رسیده  اولیه  ظرفیت  برابر 
مثابه پایان راه باشد بلکه باید گام‌های بعدی 
خدمت  در  و  نو  مسیری  در  را  صنعت  این 
جامعه تنظیم کرد. به این معنا که فولادسازان 
کارهای  و  کسب  حوزه  در  سرمایه‌گذاری  با 
جدید و دانش بنیان، وظیفه پیشرانی خود در 
اقتصاد را ادامه داده و سایر بنگاه‌های بزرگ 

را به دنبال خود به این مسیر راهنمایی کنند.
کشف و استخراج فلزهای کمیاب و عناصر 
خورشیدی،  باتری‌های  تولید  معدنی،  نادر 
هوشمندسازی  برقی،  خودروهای  تولید 
صنایع، تصفیه و بازچرخانی آب در صنایع، 
تولید فولاد سبز و مواردی از این قبیل، جزو 
مراحلی است که در گام بعدی صنعت فولاد 
کشور و خلق آینده بهتر باید مورد بررسی قرار 

گیرد.
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شرکت آهن و فولاد ارفع به عنوان یکی از تولیدکنندگان صنعت فولاد 
کشور است که از سال ۱۳۹۱ تا سال ۱۴۰۰ یک واحد احیاء مستقیم 
به ظرفیت اسمی۸۰۰  و  به روش “میدرکس”  )تولید آهن اسفنجی( 
هزار تن در سال داشت اما با توجه به نیازهای موجود، افزایش ظرفیت 
۵۰ درصدی از ۸۰۰ هزارتن به ۱.۲ میلیون تن در سال را به عنوان 

اولین تجربه در ایران و جهان با موفقیت اجرایی کرد.

عملکرد نه ماهه »ارفع«
تومان  ازای هر سهم ۷۲  به  مالی  در فصل سوم سال  این شرکت 
محقق کرده است و همچنین سهم در دو فصل ابتدایی به ترتیب ۷۹ و 
۷۵ تومان سود داشته است. سود ۲۲۵ تومانی ۹ ماهه امسال رشد ۶۶ 

درصدی نسبت به دوره مشابه سال گذشته را نشان می‌دهد.
شرکت آهن و فولاد ارفع در فصل ابتدایی سال مالی جاری فروشی 
برابر ۲,۹۸۲ میلیارد تومان و در فصل دوم هم فروش ۳,۳۱۵ میلیارد 
تومان را گزارش کرده بود و در سومین فصل هم توانسته فروشی برابر 
۴,۱۰۰ میلیارد تومان را بر روی کدال قرار دهد تا در مجموع ۹ ماهه به 
فروش ۱۰,۳۹۶ میلیارد تومانی برسد که این فروش رشد ۵۹ درصدی 
نسبت به میاندوره مشابه سال گذشته نشان می دهد. در سال مالی 
۱۴۰۰ حاشیه سود ارفع برابر ۱۹% بوده که در نه ماهه امسال حاشیه 

سود به ۲۲% رسیده است.
این شرکت در نه ماهه سود عملیاتی برابر ۲,۷۸۴ را دارد. در شش 
ماهه امسال سود عملیاتی برابر ۱,۸۳۹ میلیارد تومان بوده و کل سود 
این  است.  تومان  میلیارد   ۱,۸۴۴ برابر  گذشته  مالی  سال  عملیاتی 
شرکت در آذر ماه سال مالی نیز فروشی برابر ۱,۳۷۸ میلیارد تومان 

فولادی  شمش  محصولات  فروش  مقدار  ماه  این  در  است.  داشته 
 ۲۰ گذشته  ماه  به  نسبت  که  است  شده  ثبت  هزارتن   ۹۴ شرکت 
درصد کاهش داشته است. ارفع در آذر ماه تولید حدود ۷۵ هزارتن 
محصولات شمش فولادی را گزارش کرده است که به دلیل اخطارهای 
دریافتی از شرکت ملی گاز مبنی بر رعایت محدودیت مصرف گاز با 
قطعی حدود یک ماهه مواجه شد و منجر به کاهش تولید از حدود ۸۵ 
هزار تن به این عدد شده است. نرخ فروش این شرکت در این ماه برابر 

۱۴۶,۳۷۰ ریال بود.

طرح های توسعه در ارفع
زیرساخت  توسعه  توسعه،  بخش  سه  در  ارفع  فولاد  و  آهن  شرکت 
و بهینه‌سازی، در حال طراحی و اجرای طرح‌ها و پروژه‌های متنوع 
است. پروژه‌های مربوط به طراحی با برآورد تقریبی ۴۹ هزار و ۳۰۰ 

میلیارد ریال به شرح ذیل است:
اهداف  با  فولادسازی  ناحیه  غبارگیرهای  بهینه‌سازی  اول  فاز   ◄
و  بهبود شرایط محیطی همکاران  و  اکرهناخ  ابغر  و  اگز  آولدیگ  رعف 

مردم منطقه، رعایت بهتر ضوابط زیست محیطی.
◄ طرح انباشت و برداشت گندله ضلع شمال غربی با هدف حمل 
همچنین  و  ریلی  خطوط  طریق  از  کارخانه  مصرفی  گندله  انتقال  و 
حمل و انتقال آن از محل دپوی مواد اولیه به واحد احیا مستقیم توسط 

نوار نقاله.
کاهش  اهداف  با  حریق  اطفا  و  اعلان  سیستم  اجرای   ◄
ریسک‌های ناشی از حریق در کارخانه و همچنین کاهش ریسک‌های 

خسارات احتمالی انسانی و تجهیزاتی.

نگاهــی اجمالــی بــر عملکــرد آهــن و فــولاد ارفــع
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◄ احداث تصفیه‌خانه تامین آب صنعتی)خلیج فارس( با اهداف 
تصفیه آب دریافتی از خط انتقال خلیج فارس به روش اسمز معکوس 
و تامین آب صنعتی مصرفی کارخانه به مقدار ۸۰ لیتر بر ثانیه، افزایش 
آب  تامین  پایداری  حفظ  همچنین  و   TH,EC,Cl کیفی  پارامترهای 

مصرفی.
◄ توسعه تصفیه‌خانه سیاه کوه با اهداف افزایش راندمان بازیابی 
پساب  میزان  به ۷۵ درصد، کاهش  از ۳۸ درصد  فعلی  تصفیه خانه 

تولیدی و اجرای الزامات زیست‌محیطی منطقه.
◄ ساخت مخازن ذخیره‌سازی اکسیژن با اهداف جبران نوسانات 
و شوک‌های مصرفی اکسیژن و نیتروژن در واحد فولادسازی و تامین 

آن‌ها در زمان توقف اضطراری واحد تولید گازهای صنعتی.
◄ اجرای پروژه تزریق اکسیژن در فرآیند احیاء که موجب ۸ تا ۱۰ 

درصد افزایش تولید آهن اسفنجی در این واحد خواهد شد.
احداث ۱۰ هزار مترمربع انبار مسقف با اهداف ذخیره مواد   ◄

اولیه به میزان ۷۰ هزار تن.
اهداف  با  راه‌آهن(  )مجاور مسیر  احداث جاده شرقی جدید   ◄
شامل  صنعتی  مجتمع  کارخانجات  به  جاده‌ای  دسترسی  اصلاح 
شرکتهای چادرملو، غدیر ایرانیان، فولاد ارفع و تردد ایمن. کامیون‌ها 

شامل پنج تقاطع غیر همسطح با خط راه‌آهن.
کارخانه،  ورودی  مسیرهای  بهبود  اهداف  با  جاده‌ها  توسعه   ◄

اصلاح و بازسازی جاده های موجود به میزان ۱۸ هزار مترمربع.
در  متمرکز  مکان  ایجاد  اهداف  با  مسجد  احداث  و  طراحی   ◄

کارخانه به منظور اقامه نماز جماعت و برگزاری مراسم‌های مذهبی.
ساختمان  ایجاد  اهداف  با  نیاز  مورد  ساختمان‌های  توسعه   ◄
متمرکز به منظور استقرار پرسنل با زیر بنای کل هفت هزار متر مربع در 

بخش‌های رستوران، لاکر، سالن اجتماعات و فضای اداری.
اهداف  با  محوطه‌سازی  و  سبز  فضای  آبیاری،  سیستم‌های   ◄
کاهش میزان هدررفت آب در آبیاری درختان، امکان توسعه و حفظ 

فضاهای سبز داخل مجتمع.
◄ اصلاح روشنایی با اهداف ایجاد روشنایی در نواحی پیرامونی 

کارخانه، دپوها و انبارها.
پروژه  لازم،  تمهیدات  اتخاذ  و  صحیح  ریزی  برنامه  با  شرکت  این 
ترانس  تعویض  شامل  ریخته‌گری  و  فولادسازی  واحد  بهینه‌سازی 
نوسازی  و  کوره،  به  کربن  تزریق  بخش  نصب  و  ساخت  رآکتور،  و 
ماشین  اصلاح  همچنین  و  سرباره  و  احتراق  اتاق  بهینه‌سازی  و 
ریخته‌گری و بازسازی تجهیزات آن انجام پذیرفت. واحد فولادسازی در 
پایان این توقف برنامه‌ریزی شده پس از ۳۰ روز با موفقیت راه‌اندازی 
شد. در نتیجه اجرای این پروژه با کاهش زمان بین هر نوبت تخلیه 
کوره شرکت به ظرفیت تولید یک میلیون تن فولاد دست خواهد یافت.

دیگر پروژه‌های مطرح و در حال اجرا در شرکت با مبلغ سرمایه‌گذاری 

حدود چهار هزار و ۸۷ میلیارد ریال به شرح ذیل می باشد:
و  مجاور  کارخانجات  و  ارفع  فولاد  کارخانه  ریلی  خط  ایجاد   ◄
اتصال به راه‌آهن سراسری کشور با ۷۳ درصد پیشرفت که در تاریخ ۳۰ 

دی ماه ۱۴۰۱ افتتاح خواهد شد.
◄ احداث سیلوی دوم ذخیره آهن اسفنجی به ظرفیت هفت هزار 
تن با ۵۷ درصد پیشرفت که در زمان ۲۵ دی ماه سال جاری به افتتاح 

خواهد رسید.
احداث انبار مسقف پنج هزار متری که در تاریخ ۱۲ شهریور   ◄

امسال افتتاح شد.
◄ اجرای عملیات پایپینگ کارخانه با ۹۸ درصد پیشرفت که تا 

پایان شهریور ماه امسال افتتاح خواهد شد.
تامین و نصب آسانسورهای صنعتی سالن فولادسازی که در   ◄

خرداد ماه سال آینده افتتاح تحویل خواهد شد.
◄ طرح پژوهشی عملیاتی، مدیریت و بازیافت سرباره کوره‌های 
قوس در حال حاضر با ۵ درصد پیشرفت است و پایان تیر ماه ۱۴۰۲ 

نتایج کاربردی در دسترس خواهد بود.
مجموع سرمایه گذاری طرح ها و پروژه های توسعه فوق در شرکت 
آهن و فولاد ارفع در سه بخش توسعه، توسعه زیرساخت و بهینه‌سازی 
تجهیزات با مجموع ۵۳ هزار تا ۵۴ هزار میلیارد ریال در حال طراحی و 
اجرا است. اجرای پروژه‌ها در شرکت آهن و فولاد ارفع با توجه به اینکه 
این شرکت در بخش های چهار و پنج زنجیره فولاد کشور شامل تولید 
آهن اسفنجی و تولید شمش فعال است، بنابراین اجرای پروژه‌های 
تعریف شده و مصوب می‌تواند باعث تقویت زنجیره صنعت فولاد کشور 
و در نهایت حوزه صنایع و معادن فلزی شود.کلیه پروژه‌های شرکت 
آهن و فولاد ارفع درصورت رفع محدودیت‌های مربوط به منابع و مواد 
خود  توان  نهایت  با  بهره‌برداری  از  پس  می‌تواند  انرژی،  و  آب  اولیه 

اهداف پیشرو را محقق سازد.
◄ ورود ارفع به رینگ صادراتی؛ برگ زرینی در کارنامه مدیریتی 

این شرکت‌
عرضه ی فولاد در رینگ صادراتی توسط شرکت آهن و فولاد   ◄

ارفع برای اولین بار در کشور در آبان ماه انجام شد.
در اولین معاملات شمش صادراتی ارفع هر دو معامله با رقابت انجام 
شد و ۵ هزار تن شمش تحویلی درب کارخانه با ۲.۵ درصد بالاتر از 
قیمت پایه و نرخ ۱۴۳۵۲۹ ریال به ازای هر کیلو و همچنین ۵ هزار 
تن شمش تحویل فوب بندرعباس با ۳.۱ درصد بالاتر از قیمت پایه و 
نرخ میانگین موزون ۱۵۰۵۰۹ ریال به ازای هر کیلو معامله گردید. تمام 
بازارهای  در  فروش  هدف  با  خریداران  توسط  شرکت  این  عرضه‌های 
صادراتی، مورد معامله قرار گرفت. پیشتر کاتد مس و شمش آلومینیوم 
در رینگ صادراتی بورس کالا عرضه شده و عرضه شمش فولادی »ارفع« 

برای نخستین بار در دستور کار بورس کالای ایران قرار گرفته بود.
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مقدمه
اختلال اضطراب ترکیبی از احساس‌های 
وضعیتی  به  نسبت  دلهره  و  پریشانی  ترس، 
است که در آن عامل خطرناکی وجود ندارد 
و فرد به‌طور مداوم تشویش یا دلشوره دارد. 
و  اضطراب  وجود  انسان،  تکاملی  سیر  در 
استرس امری طبیعی و مفید بوده؛ چراکه در 
طول زمان به حفظ بقا و زنده ماندن او کمک 
کرده است. هنگامی که شدت این نگرانی و 
ترس بیش از حد طبیعی باشد و زندگی روزانه 
بیماری  دچار  فرد  می‌گوییم  کند،  مختل  را 
اختلال اضطراب شده است. راه‌ها مختلفی 
برای کاهش اضطراب در منابع مختلف ذکر 
شده اند و یکی از این راه‌ها باورها و اعتقادات 
دینی  منشأ  که  اعتقادی  هر  است،  دینی 
باور  مانند  می‌گویند  دینی  باور  باشد  داشته 
داشتن به اصول دین از قبیل اعتقاد به خدا و 

معاد و نبوت و...
به  زندگی  طول  تمام  در  همواره  انسان 
جهان  چرایی  و  چیستی  شناخت  دنبال 
میباشد و این سوالات و مسائل اساسی یکی 
فرد  هر  ذهنی  درگیری‌های  ترین  پررنگ  از 
به پیش زمینه و افکارو  با توجه  می‌باشد که 
می‌دهد. پاسخ  آن‌ها  به  اطرافش  محیط 

باور‌های دینی نیز یکی از مهمترین نقش‌ها را 
در شکل گیری روش حل مسائل و درگیری‌ها 
با محیط اطراف و محیط درونی انسان است.

و  توکل  و  صبر  همانند  مختلفی  های  روش 

یاد خدا که اموری درونی و ذهنی می‌باشند 
تنش  و  اضطراب  کاهش  در  موثری  نقش  و 
هر فرد با توجه به شدت باور فرد به تاثیر این 
فردی  مثال  بری  دارد.  زندگی‌اش  در  باورها 
در  خداوند  حضور  هرچقدر  دارد  اعتقاد  که 
بیشتر  می‌تواند  باشد  تر  پررنگ  اش  زندگی 
لا 

َ
به او تکیه کند و آرام بماند با پیروی از آیه"أ

هِ تَطْمَئِنُّ الْقُلُوبُ"بر مسائل و با مرور  بِذِکرِ اللَّ
می‌شود.  مسلط  خود  ذهن  و  جسم  زمان 
باور‌های دینی با توجه به اعتقاد و ایمان قلبی 
ما به آن‌ها و به کار گیری آن ها میتوانند نقش 
از  مسائلی  و  اضطراب  کاهش  در  سزایی  به 
باشند.نکته  داشته  ما  زندگی  در  قبیل  این 
اینجاست که باور‌های دینی اموری ذهنی و 
تاثیر  با  می‌توانند  افراد  که  می‌باشند  درونی 
از آن‌ها نه تنها ذهن بلکه محیط خود را نیز 
مختلف  ادیان  در  اعتقادات  کنند.  کنترل 
پای  پیش  امور  کنترل  برای  متفاوتی  راه‌ها 
ما می‌گذارند. هر دین از جمله مسیحیت و 
و  خدا  به  ایمان  اضطراب  کاهش  در  اسلام 
و  ذهن  کنترل  برای  خودرا  بر  شدن  مسلط 

پیروی از راه درست واجب می‌دانند.
 به رغم نگاه بدبینانه روانشناسی در سطح 
همان  از  مذهب،  به  کلی  نظام‌های  برخی 
کاربردی،  روانشناسی  شکل‌گیری  ابتدای 
سلامت  و  مذهب  رابطه  زمینه  در  تحقیقات 
دو  بین  مثبت  رابطه  بیانگر  بیشتر  روانی، 

متغیر بوده است.

 تاثیر باور های اسلامی بر اضطراب
به  »ایمان  اسلام  بخش  حیات  تعالیم  در 
خدا« اصلی ترین عامل برای رسیدن به قلة 
آرامش و غلبه بر اضطراب محسوب می‌شود، 
و  نگرانی  کهولت  دوران  در  مؤمن  انسان 
در  کوشش  با  را  مرگ  از  خویش  اضطراب 
کارهای نیک که در زبان دین »عمل صالح« 
نامیده می شود، برطرف می سازد و از نزدیک 
نمی شود،ایمان  شدن مرگ دچار اضطراب 
به خداوند برای فردی که عمیقا این باور در 
اتفاق  اگر  می‌شود  باعث  کرده  رخنه  قلبش 
ناگواری که موجب اضطرابش می‌شود بوجود 
انجام  بیهوده  را  کاری  خداوند  بداند  بیاید 
نمی‌دهد و می‌تواند با ایمان برو پیروی از راه 
او از این مرحله عبور کرده و احساس آرامش 

خاطر و کاهش اضطراب را در پی دارد.
صوت قرآن

روش‌های گوناگونی برای كاهش اضطراب 
روش  آنها  ی  جمله  از  كه  برد  نام  توان  می 
های »تن آرامی« و »موسیقی درمانی« است. 
درمان  روش  یك  انتخاب  كه  است  بدیهی 
بدون عارضه، كم هزینه و ساده نظیر موسیقی 

درمانی از ارجحیت برخورد دار است.
یكی از صداهای دلنشین و جذاب، آوای 
عرفانی قرآن كریم است. كلام الهی با قدرت 
نفوذ فراوان خود، آنچنان بر روح و جسم اثر 
می كند كه گویی بعد از شنیدن آن، انسان 
تازه متولد شده و احساس سبكی، سرزندگی 

باورداشت‌های  نقش 
دینی در کاهش اضطراب 
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كند،  می  مادی  بندهای  و  قید  از  رهایی  و 
هراس و نگرانی را از دل می زداید و در فرد 

شنونده ایجاد آرامش می كند.
تاثیر نماز و روش ها مشابه روان درمانی

انسان گاهی‌ در‌ حالت آرامش روانی پس 
از نماز با امور یا مواردی اضطراب‌انگیز روبه‌رو 
این  می‌آورد؛تکرار‌  یاد‌  به‌  آنهارا  یا  می‌شود 
آرامش‌روانی  حالت  در  آنها  یادآوری  یا  موارد 
تدریجی  شدن  خاموش  به  نماز  از  پس 
اضطراب‌ در‌ انسان منجر می‌شود. این تأثیر 
دارد شبیه  در درمان اضطراب  نماز  که  مهم 
تأثیر روش روان‌درمانی برخی‌ از‌ درمان‌گران‌ 
مانند جوزف ولپی از روشی پیروی می‌کنند 
که به منع متقابل معروف است و نام درمان‌ 
ازطریق‌ آرام‌سازی یا درمان از طریق کاهش 
می‌شود.  اطلاق  بدن  انفعالی  حساسیت 
برای‌  را‌  بیمار‌  ابتدا  درمانگر  روش  این  در 
می‌دهد.  تمرین  عمیق  روانی  آرامش  ایجاد 
روانی  آرامش  حالت  در  بیمار  که  هنگامی 
یکی  که‌  می‌خواهد‌  او  از  درمانگر  دارد،  قرار 
خود  ذهن  در  را  اضطراب‌انگیز  ازموارد 
تصور کند. البته درمانگر در این مورد کار‌ را‌ 
یعنی  می‌کند،  دنبال  مشخص  برنامه‌ای  با‌ 
خفیف  اضطرابهای  برانگیزنده  موارد  از 
شروع می‌کند تا به تدریج به موارد اضطراب 
هنگام  به‌  وقتی‌  شود.  برانگیزنده‌ترمنتهی‌ 
حالت  برانگیز  اضطراب  موضوع  تصور 
اضطراب به بیمار دست می‌دهد، درمانگر از 
او می‌خواهد‌ که‌ آن موضوع را از ذهن خود 
دور سازد، پس از‌ اینکه‌ بیمار آرام می‌گیرد و 
اوخواسته  از  باز  برمی‌گردد  آرامش  به حالت 
برانگیز  می‌شود که‌ همان‌ موضوع اضطراب 
روش  این‌  با‌  درمان‌  و  کند  تصور  دوباره  را 
همچنین ادامه می‌یابد تا هنگامی که بیمار‌ 
بتواند‌ آن موضوع اضطراب برانگیز در حالت 
تصورکند.  اضطراب  احساس  بدون  آرامش 
کردن  تصور  به‌  بیمار‌  مرحله  این  از  پس 
موضوعی اضطراب برانگیزتر البته در‌ همان‌ 
همین  به  و  می‌شود‌  رهنمون  آرامش‌  حالت 

ترتیب درمان ادامه می‌یابد تا‌ اینکه‌ بیمار به 
طور کلی از اضطراب رهایی یابد.

روش ولپی و درمانگرهای رفتار گرا اساسا 
بر‌ اصول شرطی‌ کردن استوار است. در این 
روش درمان‌گر می‌کوشد‌ میان موارد اضطراب 
‌انگیز و واکنش‌ مخالف اضطراب‌ یعنی همان 
کند.می‌بینیم  ایجاد‌  رابطه  آرامش  حالت 
که  روان‌درمانی  روش  میان  تشابه  وجه  که 
روان‌ درمان‌گر رفتارگرا استفاده می‌کند و اثر 
است  مشهود  بسیار  نماز‌  از‌  منتبع  درمانی 
که  نماز  از‌  ناشی‌  آرامش‌روانی‌  نزدیکی  زیرا 
معمولا برای‌ مدتی‌ پس از نماز ادامه می‌یابد‌ 
با‌ موارد اضطراب برانگیزی که در اثر یادآوری 
ایجاد  باعث  نهایت  در  می‌آیند  وجود  به  آن 
رابطه‌های شرطی‌ بازه‌ میان عوامل اضطراب 
برانگیز و آرامش روانی‌ ناشی‌ از نماز می‌گردد‌ 
از  آرامش پس‌  واکنش حالت  که  و می‌دانیم‌ 
نماز در واقع روشی است که روان ‌درمان‌گرا 
برای  کردیم  اشاره  هم  قبلا  چنانکه  رفتارگرا 

درمان اضطراب به‌ کار‌ می‌گیرند.
انسان پس از نماز بلافاصله به‌ ذکرو‌ دعا‌ و 
تسبیح‌ می‌پردازد و این‌ خود‌ به تداوم حالت 
و آرامش‌روانی برای مدتی پس از نماز کمک 
می‌کند. اصولا انسان در دعا با خدای خود 
به‌ مناجات می‌پردازد‌ و از مشکلاتی که او را 
است‌  ساخته  مضطرب‌  و  ناراحت‌  درزندگی 
کردن  بازگو  با  و  می‌برد  پناه  درگاهش‌  به‌ 
حالتی  درچنین  اضطراب ‌انگیز  مشکلات 
از اضطراب  رهایی  به  آرامش‌روانی، منجر  از 
یعنی  دادیم،  قبلا شرح  که  روشی  به همان 
میان  جدید  شرطی  ارتباط،  ایجاد  طریق  از 
مشکلات وآرامش ‌روانی‌ حاصل می‌شود بدین 
اضطراب  قدرت  تدریج  به  مشکلات  ترتیب 
‌زایی خود را از دست می‌دهد و آرامش روانی 
که حالتی مخالف اضطراب است به صورت 
علاوه  می‌یابد.  پیوند  شده  شرطی  رابطه‌ای 
بر این آشکار کردن مشکلات و مسائل‌ و بیان 
آرامش روانی  آنها برای شخص دیگر موجب 

انسان خواهد شد.

توبه و تاثیر آن درآرامش روانی
روح  با  مستقیمی  و  تنگانگ  ارتباط  توبه 
و  تأثیرات شگرف  آن  بر  و  دارد  آدمی  روان  و 
گناه  احساس  می‌گذارد،  جای  بر  مطلوبی 
که  میگذارد  برانسان  زیانباری  متعدد  آثار 
آسیب‌های روانی از مهمترین آنهاست. پس 
از انجام گناه، شخص گناهکار مورد سرزنش 
به  ناآرام  روانی  به  و  میگیرد  قرار  لوامه  نفس 
نتیجه  در  می‌شود.  دچار  گناه  انجام  سبب 
به  نسبت  اضطراب  و  افسردگی  نشانه‌های 
گناه  وتکرار  ناامیدی  و  یاس  و  گناه  عقوبت 
این  در وی آشکار می‌شود، روان درمانی در 
چنین شرایطی به موضوع تغییر دیدگاههای 
مسبب  که  وی  گذشته  اعمال  درباره  بیمار 
احساس گناه هستند، توجه می‌کند. بیمار 
اعمال  به  جدیدی  دیدگاه  از  حالت  این  در 
دلیلی  دیگر  که  طوری  به  می‌نگرد،  خود 
نمی‌بیند.  خود  نقص  و  گناه  احساس  برای 
در نتیجه سرزنش وجدانش تخفیف می‌یابد 
سر  و  می‌شود  آماده‌تر  خود  پذیرش  برای  و 
انجام، اضطراب و عوارض بیماری روانی اش 
از بین میرد.از این رو توبه ضمن رهایی فرد 
از اضطراب و افسردگی موجب اصالح رفتار، 
سالمت روان و تکامل شخصیت فرد گشته و 
او را از ناامیدی و پیامدهای آن که در نتیجه 
لغزش و گناه به آن گرفتار آمده، رها می‌سازد. 
توبه آن گونه که از آیات قرآن معلوم می‌شود، 
برای  انسان  نفس  آماده‌سازی  جهت  در 
صالحی که سعادت دنیا و آخرت در آن است، 

نقش بسزایی دارد.
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ــد. ــتفاده لازم را ببرن ــود اس ــت موج ــد از ظرفی ــازان بتوانن فولادس
ــا،  ــروع تحریم‌ه ــا ش ــال ۹۶ ب ــه از س ــادآوری اینک ــا ی ــلیمانی ب س
صنعــت فــولاد یکــی از اهــداف اولیــه تحریم‌هــا بــوده اســت، تصریــح 
ــرآورد  ــدود ۱۳۰ دلار ب ــولاد ح ــن ف ــر ت ــد ه ــرای تولی ــری ب ــرد: ارزب ک
شــد کــه بــا شناســایی ۲۶ هــزار قطعــه توســط انجمــن تولیدکننــدگان 
فــولاد کشــور و همــکاری ایمیــدرو، فــولاد مبارکــه، فــولاد خوزســتان، 
ذوب‌آهــن اصفهــان و ســایر شــرکت‌های فعــال در صنعــت فــولاد، ایــن 
قطعــات بومی‌ســازی شــد تــا ارزبــری ایــن صنعــت مــادر کشــور امــروز 

بــه ۸۰ دلار بــر تــن کاهــش یابــد.
ــان  ــت جوان ــه هم ــه ب ــتاوردها ک ــن دس ــدام از ای ــت: هرک وی گف
ــت  ــه در صنع ــت ک ــی اس ــاب بزرگ ــده، انق ــور انجام‌ش ــن کش همی

ــت. ــده اس ــام‌ ش ــولاد انج ف
ــر  ــت: اگ ــار داش ــران اظه ــولاد ای ــدگان ف ــن تولیدکنن ــو انجم عض
دولــت بــا نــگاه منصفانه‌تــر و نگاهــی توســعه محــور بــه صنعــت نظــر 
کنــد، می‌توانیــم نقــش صنعــت فــولاد کشــور را بهتــر از قبــل تبییــن 
کنیــم تــا در ســال ۱۴۰۴ بــه هــدف تولیــد ۵۵ میلیــون تــن فــولاد در 

کشــور برســیم.

 بومی‌سازی ۲۶ هزار قطعه ؛ انقلابی بزرگ در صنعت فولاد
ــا چالــش کمبــود ۱۲  ــه اینکــه امــروز ب ــا اشــاره ب ــادر ســلیمانی ب ن
هــزار مگاواتــی بــرق مواجــه هســتیم، اظهــار داشــت: بخــش صنعــت 

ــن کمبــود را ایجــاد می‌کنــد. کشــور ۱۰ هــزار مــگاوات از ای
وی گفــت: در زمینــه گاز نیــز توســعه‌های موردنیــاز بــرای صنایــع 
اتفــاق نیفتــاده اســت کــه بــه همیــن خاطــر در زمســتان بــا چالــش 

ــویم. ــرو می‌ش ــی گاز روب قطع
ــزود:  ــران اف ــره انجمــن تولیدکننــدگان فــولاد ای عضــو هیــات مدی
اگــر چنیــن محدودیت‌هایــی بــر صنعــت فــولاد اعمــال نمی‌شــد، بــه 
تولیــدی بیــش از ۴۰ میلیــون تــن فــولاد خــام در کشــور دســت یافتــه 

بودیــم.
وی خاطرنشــان کــرد: انجمــن تولیدکننــدگان فــولاد ایــران تاکنــون 
در حــال پیگیــری ایــن موضــوع بوده‌انــد کــه وزارتخانه‌هــا بــرای 
ســرمایه‌گذاری فولادســازان در زیرســاخت‌های بــرق و گاز کشــور 
قانــع شــوند تــا محدودیت‌هــا در ایــن زمینــه حــل شــود. البتــه 
اقدامــات مؤثــری در ایــن زمینــه از ســوی دولــت صــورت گرفتــه 
اســت. امیدواریــم ایــن اقدامــات در ســال جــاری بــه نتیجــه برســد تــا 

وز با چالش کمبود امر
 ۱۲ هزار مگاواتی برق

مواجه هستیم

عضو هیات مدیره انجمن تولیدکنندگان فولاد ایران گفت:
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صنعت فولاد یکی از معیارهای توسعه‌یافتگی کشورها است.
فولادسازی از برنامه تولید عقب ماند.

توسعه  داشت:  بیان   24 ذوب  با  گفتگو  در  شهرستانی  رضا 
فولادسازی در ایران نیز موردتوجه سیاست‌گذاران بوده تا جایی که در 
افق ۱۴۰۴، تولید ۵۵ میلیون تن فولاد هدف‌گذاری شده و همزمان 
برای تحقق این هدف در طول سال‌های گذشته سرمایه قابل‌توجهی 
جذب این زنجیره شده است. با این ‌وجود، میزان تولید فولاد کشور با 
اهداف توسعه‌ای این صنعت فاصله قابل‌توجهی دارد، چرا که بخش 
بزرگی از ظرفیت این صنعت خالی مانده است و به تولید اختصاص 
به  بی‌توجهی  فولاد،  زنجیره  برای  اشتباه  سیاست‌گذاری  نمی‌یابد. 
تامین و توسعه زیرساخت‌های انرژی، نبود استراتژی دقیق صادراتی 
و... همگی مانع توسعه عملکردی زنجیره فولاد مطابق با برنامه‌ریزی‌ها 
شده‌اند. با این‌ حال، در موارد متعددی مسئولان یا سیاست‌گذاران 
تنها با تکیه ‌بر آمار رشد تولید از فولادسازی با عنوان صنعتی موفق یاد 
می‌کنند. در حالی‌ که شناخت نقاط ضعف و چالش‌ها، قدم نخست 

برای رفع مشکلات حاکم بر زنجیره فولاد کشور است.
نگاه کلی به عملکرد دولت و سیاست‌گذاری حاکم بر زنجیره فولاد 
حکایت از ناکارآمدی و ضعف در سیاست‌های دولت دارد. تغییر مداوم 
رویه‌های دولت نیز بر روند فعالیت صنایع تاثیر منفی گذاشته است. 
در چنین شرایطی، فعالان صنعتی در عمل امکان پیش‌بینی آینده و 
برنامه‌ریزی ندارند. بدین‌ترتیب، فعالان صنایع در حوزه‌های مختلف 
خود  فعالیت  روند  در  گسترده‌ای  چالش‌های  با  فولادسازی  از  اعم 

روبه‌رو هستند.
وی افزود: میزان تولید فولاد کشور در سال ۹۹ بالغ‌ بر ۳۰ میلیون 
تن بود. در سال ۱۴۰۰ برای تولید ۳۴ میلیون تن فولاد برنامه‌ریزی 
‌شده بود، اما در نهایت میزان تولید در این صنعت به ۲۸ میلیون تن 
رسید. افت تولید در قیاس با برنامه‌های اختصاص‌یافته به این صنعت 
از عملکرد اشتباه و سیاست‌گذاری نادرست مسئولان و متولیان امر 

نشأت می‌گیرد.
شهرستانی گفت: باتوجه به روند تولید فولاد کشور در سال ۱۴۰۱ 
می‌توان این‌طور ادعا کرد که میزان تولید این فلز استراتژیک در پایان 
این در حالی است که  میلیون تن خواهد رسید.  تا ۳۲  به ۳۰  سال 
سال  در  فولاد  صنعت  توسعه‌ای  اهداف  تحقق  برای  می‌رفت  انتظار 
بنابراین  شود.  تولید  کشور  در  فولاد  تن  میلیون   ۳۸ حدود   ۱۴۰۱
انجام‌گرفته  ظرفیت‌سازی‌های  و  برنامه‌ریزی  به  نسبت  فولاد  صنعت 

به‌شدت عقب‌مانده است.
این فعال صنعت فولاد گفت: فولادسازان کشور از سال گذشته با 
محدودیت جدی در تامین انرژی روبه‌رو بوده‌اند. در کشور ما دولت با 
وعده تامین زیرساخت و حمایت از صنایع، بسیاری از صاحبان سرمایه 
تولیدی تشویق کرده است.  و احداث واحدهای  به سرمایه‌گذاری  را 
بروز مشکلات  و شاهد  به وعده خود عمل ‌نکرده است  این‌ وجود  با 

متعددی برای تولیدکنندگان هستیم.
وی افزود: فعالان صنعت فولاد در ماه‌های گرم سال با محدودیت 
در تامین برق روبه‌رو بودند که از میزان تولید آنها کاست و لطماتی را به 

یه �فولادسازان گلا�
تژی‌های از استرا�

توسعه ید و � تول� �
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بهره‌وری، تجهیزات تولید و... وارد کرد. این محدودیت‌ها برای صنایع 
فعال در بخش خصوصی به‌مراتب جدی‌تر بودند.

محدودیت در تامین انرژی در ماه‌های سرد سال در قالب کمبود 
فعالان  به  را  همه‌جانبه‌ای  و  قابل‌توجه  منفی  تاثیر  و  شد  ظاهر  گاز 

فولادسازی کشور تحمیل کرد.
سیاست‌های تکراری بی‌نتیجه

خرید  برای  تقاضا  سال  پایانی  هفته‌های  در  گفت:  شهرستانی 
مواد اولیه تولید در حلقه‌های مختلف زنجیره فولاد افزایش می‌یابد. 
این رشد تقاضا به‌دلیل تعطیلات نوروز و محدودیت‌های حمل‌ونقل 
طبیعی  عمومی  و  خدماتی  مراکز  از  بسیاری  تعطیلی  یا  کشور  در 
برق  تامین  در  محدودیت  پیش‌بینی  به  باتوجه  این،  بر  علاوه  است. 
صنایع از خرداد، بیشتر شرکت‌ها و صنایع، ناچار هستند در فروردین‌ 
بدون توقف تولید و تعطیلی، به فعالیت خود ادامه دهند. در چنین 
شرایطی، تقاضا برای خرید فولاد و محصولات فولادی افزایش می‌یابد. 
انتظارات تورمی و روند رو به رشد دلار نیز میزان درخواست برای خرید 

محصولات موردبحث را تقویت کرده است.
وی گفت: در چنین شرایطی، وزارت صنعت، معدن و تجارت اقدام 
به اعمال محدودیت‌هایی در مسیر صادرات و فروش خارجی فولاد و 
محصولات فولادی کرده است. به‌این‌ترتیب که با الزام تولیدکنندگان 
به عرضه ۱۰۰ درصدی محصولات‌شان در بورس کالا، موانع جدی 
در  تکراری  سیاست  این  است.  کرده  ایجاد  آنها  تجارت  مسیر  در  را 
شرایطی اجرایی می‌شود که میزان تولید در بیشتر حلقه‌های زنجیره 
فولاد کشور به‌مراتب بالاتر از نیاز بازار داخلی برآورد می‌شود. این دست 
چالش‌های  بلکه  نیستند،  نتیجه‌بخش  نه‌تنها  غلط  استراتژی‌های 

جدی را به تولید و تولیدکننده تحمیل می‌کند.
این فعال صنعت فولاد گفت: دولتمردان و سیاست‌گذاران در نهایت 
ناچار به تعدیل سیاست‌های خود خواهند شد، اما در همین بازه زمانی 
که سیاست‌گذاران متوجه اشتباهات خود شوند، صنعتگران لطماتی 
را متحمل می‌شوند. علاوه بر این، صنایع از اجرای تعهدات خود در 
بازار داخلی و خارجی بازخواهند ماند. کشف نرخ در فضایی شفاف 
بازارهای  تنظیم  برای  راهکار  بهترین  تقاضا،  و  عرضه  میان  تقابل  و 
شرایطی  چنین  در  است.  کشور  فولاد  زنجیره  در  جمله  از  مختلف 
می‌توان به توسعه تولید در صنعت فولاد کشور، ارتقای سطح تولید 

داخلی و اشتغالزایی حداکثری امید داشت.
انتقاد به مسیر توسعه

با  گفت‌وگو  در  فولاد  صنعت  فعال  ابویی‌مهریزی،  علی‌محمد 
اخیر  دهه‌های  طول  در  ایران  در  فولاد  تولید  کرد:  عنوان   24 ذوب 
توسعه‌یافته است. با این‌ وجود، تولید محصول نهایی با ارزش‌افزوده 
حداکثری آن‌طور که باید در اولویت قرار نگرفته است. البته مسئولان 
و سیاست‌گذاران همواره و در قالب شعار، تولید محصولات نهایی را 

موردتوجه قرار می‌دهند، اما این شعار در عمل محقق نمی‌شود.

وعده‌های بی‌ثمر
وی افزود: دولت سیزدهم و مسئولان وزارت صنعت، معدن و تجارت 
در ابتدای فعالیت خود وعده دادند که از چسبندگی نرخ فولاد به نرخ 
دلار جلوگیری کنند، اما با نگاهی کلی به نوسانات نرخ دلار در بازار آزاد 
شاهد آن هستیم که بهای فولاد در بورس کالا تحت‌تاثیر بهای ارز در 

بازار آزاد تعیین می‌شود.
ابویی‌مهریزی گفت: منافع صنایع میانی فولاد که عموما وابسته به 

دولت هستند در اولویت سیاست‌گذاری مسئولان دولتی است.
تحت‌تاثیر  را  ایران  فولاد  صنعت  عملکرد  شرایطی  در  مشکل  این 
منفی قرار می‌دهد که این زنجیره در ایران با تکیه ‌بر توان و ظرفیت‌های 
داخلی بنیان گذاشته ‌شده و توسعه‌یافته است. تولیدکنندگان بزرگ 
برای  داخلی  مزیت‌های  و  امکانات  از  نیز  فولادی  محصولات  و  فولاد 
محصولات  این  نرخ  کردن  وابسته  نتیجه  در  می‌گیرند،  بهره  تولید 
داخلی به بهای ارز اشتباه و حتی خلاف وعده‌های مسئولان است، 

هرچند کاهش نرخ در بازار جهانی هیچ تاثیری بر بازار داخلی ندارد.
وی گفت: از مجموع شرایط حاکم بر صنعت فولاد می‌توان این‌طور 
و  فولاد  بازار  تنظیم  به  علاقه‌ای  دولت  متاسفانه  که  گرفت  نتیجه 
محصولات فولادی ندارد، البته خود دولت در سود صنایع بزرگ شریک 
است و سودآوری خود را اولویت اصلی می‌داند؛ در نتیجه تداوم این 

مشکلات جای تعجب ندارد.
در ادامه باید تاکید کرد که مشکلات یادشده به‌ویژه برای واحدهای 
و  محدود  صنایع  توسط  آنها  موردنیاز  اولیه  مواد  که  کشور  فولادی 
به‌طورانحصاری تولید می‌شود، بیشتر است. به‌عنوان‌مثال، بیش‌ترین 
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چالش در فعالیت زنجیره فولاد در حلقه ورق فولادی و برای صنایع 
مصرف‌کننده این محصول امکان بروز می‌یابد.

راهکارهایی که ادامه نیافتند
ابویی گفت: در طول ماه‌ها و هفته‌های اخیر شاهد روند رو به رشد 
بهای محصولات فولادی در بورس کالا بوده‌ایم و این شتاب قیمتی در 

برخی محصولات همچون ورق گرم به‌مراتب شدیدتر است.
کافی است، نگاهی به معاملات ورق گرم فولادی در چند ماه اخیر 
بیندازید. بیشتر روزها رقابت گسترده‌ای برای خرید این محصول شکل 
می‌شود؛  منتهی  آن  بهای  قابل‌توجه  رشد  به  نهایت  در  که  می‌گیرد 
بنابراین با وجود اینکه ادعا می‌شود دلار نیمایی مرجع قیمت‌گذاری 
در بورس کالا و در فرآیند تعیین نرخ پایه محصولات است، چنانچه 
بهای نهایی فروش محصول را موردبررسی قرار دهیم، متوجه می‌شویم 
ورق فولادی در نهایت با بهای دلاری به‌مراتب بالاتر به فروش می‌رسد. 
در چنین بستری صنایع پایین‌دستی امکان تولید با شرایط رقابتی را 

از دست خواهند داد و متضرر می‌شوند.
دولت مسئول تامین زیرساخت است

این فعال صنعت فولاد افزود: دولت وظیفه تامین زیرساخت‌های 
از واحدهای فولادی کشور  انرژی را در کشور برعهده دارد. بسیاری 
افزایی  ارزش  با هدف  و  در کشور  انرژی  فراوانی  تکیه ‌بر سیگنال  با 
حداکثری احداث‌ شده‌اند، اما دولت در عمل به وعده‌های حداقلی 
خود و تامین زیرساخت موردنیاز صنایع ناتوان بوده است. در چنین 
شرایطی، دولت به‌دنبال ارتقای سهم صنعتگران از تامین انرژی است. 
هیچ  فولادساز  یک  که  می‌شود  مطرح  شرایطی  در  درخواست  این 

تخصصی در تامین انرژی ندارد. در واقع، گویا دولتمردان به‌دنبال آن 
هستند تا فشار ناشی از سوءمدیریت خود را به صنایع تحمیل کند، اما 
فشارهای یادشده در نهایت به کاهش تولید داخلی، افت صادرات و 
ارزآوری و همچنین از دست رفتن موقعیت‌های شغلی در کشور منتهی 
می‌شوند،بنابراین از سیاست‌گذاران انتظار می‌رود با درک اهمیت و 

اثرگذاری تولید بر شرایط اقتصادی کشور از صنایع حمایت کنند.
سخن پایانی

از سوی مسئولان  تولید فولاد در یک سال گذشته  افزایشی  روند 
به‌عنوان یکی از دستاوردهای حوزه معدن و صنایع معدنی نام ‌برده 
موفق  کارنامه  به‌عنوان  شرایطی  در  تولید  رشد  آمار  این  می‌شود. 
این حوزه،  از صنعتگران  فولادسازان کشور مطرح است که بسیاری 
که  دارند  تاکید  کشور  فولادسازان  می‌کنند.  وارد  آن  به  را  انتقاداتی 
ظرفیت تولید فولاد در ایران به‌مراتب بالاتر از میزان تولید در این صنعت 
است،همان‌طور که در افق ۱۴۰۴ یعنی تا ۳ سال دیگر ظرفیت تولید 
در این بخش به ۵۵ میلیون تن افزایش خواهد یافت. در طول سالیان 
شده  ظرفیت‌سازی  و  برنامه‌ریزی  هدف  این  تحقق  برای  نیز  اخیر 
است، اما در حال‌ حاضر صنعت فولاد کشور از این برنامه توسعه‌ای 
عقب ‌مانده است. بخش بزرگی از این عقب‌ماندگی را می‌توان ناشی از 
سیاست‌گذاری اشتباه دولت و وزارت صنعت، معدن و تجارت دانست 
فرآیند  در  این،  بر  است. علاوه  کرده  کند  را  فعالیت صنایع  روند  که 
توسعه صنعت فولاد کشور تولید محصولات نهایی با ارزش‌افزوده بالا 
آن‌طور که باید موردتوجه قرار نگرفته است و همین موضوع به‌شدت 

چالش‌برانگیز خواهد شد.
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متولد  ولاشانی  امینی  مظاهر  اینجانب 
اسفند ماه 1327 از روستای ولاشان ماربین 
هستم. متاهل و دارای دو فرزند دختر هستم 
و همسرم نیز بازنشسته این شرکت است. لذا 
هستند.  آهنی  ذوب  خانواده  اصلی  پایه  دو 
امکان  نبود  به  توجه  با  را  ابتدایی  تحصیلات 
و شهر  دینان  روستای  در  در محل،  تحصیل 
در  نهم  تا  هفتم  کلاس  از  و  گذرانیده  درچه 
شهرستان فلاورجان و از دهم تا دوازدهم را در 
دبیرستان شاه عباس اصفهان تحصیل نمودم. 
رشته  در  کامپیوتر  علوم  مهندسی  لیسانس 
اخذ  شریف  صنعتی  دانشگاه  در  را  ریاضی 
نموده و در کنکور مستقل این دانشگاه رتبه 
چهارم رشته مربوطه را کسب کردم. در سال 
1353 بلافاصله پس از اتمام دوره کارشناسی 
آهن  ذوب  به  سربازی  دوران  گذرانیدن  برای 
اصفهان آمده و فعالیتم در این شرکت تا پایان 
بازنشستگی ادامه یافت. همچنین مدرک فوق 
لیسانس برنامه ریزی سیستم‌ها، شاخه تحقیق 
در عملیات را در حین کار در سال 1364 از 

دانشگاه صنعتی اصفهان دریافت کردم. 
در عرض این مدت در مشاغل برنامه‌نویسی، 
معاون  جانشین  برنامه‌نویسی،  مسئول 
یازده  حدود  و  سیستم  کارشناس  قسمت، 

دوران  در  داشته‌ام.  فعالیت   )IT( مدیر  سال 
ارشد  کارشناسی  و  کارشناسی  تحصیلات 
یکی از افراد شاخص آن‌ها بوده‌ام. همچنین 
ذوب‌آهن  در  خدمت  سال‌های  از  یکی  در 
یکی از پنج نفر شاخص انتخابی شدم. عمده 
ترین و با اهمیت‌ترین رتبه برای من با توجه به 
منطقه‌ام،  تحصیلی  گسترده  محدویت‌های 
از اولین نفرات قبولی در دانشگاه آن منطقه 
دانشگاه  در  تدریس  سابقه  دارای  می‌باشم. 
صنعتی اصفهان، دانشگاه پیام نور، دانشگاه 

آزاد و آموزشگاه متالورژی هستم. 
با توجه به اینکه بیشتر افراد مصاحبه شده 
از قسمت‌های  زبان ذوب  اول کتاب  در جلد 
تولیدی هستند، و در مورد فعالیت کارخانه به 
صورت فنی و متخصصانه موضوع را تشریح 
نموده‌اند. من اجازه می‌خواهم مطلب را از بعد 
روند تحولات سخت افزاری و نرم افزار پایه که در 
بخش کامپیوتر وجود داشته بیان نمایم. مسلما 
روند تحول در این شاخه تاثیر مطلوب مستقیم 
و غیرمستقیم بر شرکت داشته است. در اسفند 
سال 1353 که من وارد بخش کامپیوتر شرکت 
شدم، کارخانه یک IBM_115 )کامپیوترهای 
بزرگ( اجاره‌ای در اختیار داشت. این کامپیوتر 
دستگاه  چند  و  کارتی  عامل  سیستم  دارای 

بود.  اطلاعات  کردن  ذخیره  برای  خوان  نوار 
زبان برنامه نویسی آن PLI با نسخه ابتدایی 
که متاسفانه به سختی عملیات محاسباتی را 
با آن می‌توان انجام داد. این نسخه فاقد توابع 
بود.  و...  مثلثاتی  توابع  جذر،  مثل  ریاضی 
نیاز به جذر بود که مجبورشدم  در برنامه ای 
با  برای آن تابع خاصی برنامه نویسی نمایم. 
محاسبات  ضعیف  امکانات  ترکیب،  همین 
حقوق حدود صد هزار نفر پرسنل واحدهای 
می‌شد.  انجام  فولاد  ملی  شرکت  مختلف 
حسابداری،  مثل  دیگری  سیستم‌های  البته 
می  اجرا  اصفهان  آهن  ذوب  براِی  و...  انبار 
نمایندگان  کاررا  لزوم  مورد  اطلاعات  شد. 
واحدهای مربوطه طبق برنامه زمانی که روی 
بخش  به  بود،  شده  نوشته  خاصی  های  فرم 
کامپیوتر می‌آوردند. اطلاعات مورد نظر توسط 
پانچیست‌ها بر روی کارت پانچ می‌گردید. این 
با  خوان  کارت  از  کامپیوتر  توسط  اطلاعات 
استفاده از نرم افزارهای نوشته شده خوانده 
می‌شد و محاسبات انجام می‌گرفت. عملیات 
حاصله از طریق لیست‌های کنتزلی و نمونه 
مخصوص  پرسنل  و  نمایندگان  توسط  ای 
اصلاح  برای  عمل  و  بررسی  کامپیوتر  بخش 
کار، تکرار می‌گردید. پس از تأیید، لیست‌های 

روند تحول در زمینه 
سخت‌افزار و نرم‌افزار تأثیر 
مطلوب مستقیم در تولید 

شرکت به همراه داشت

مظاهر امینی، پیشکسوت ذوب آهنی:
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مورد نیاز گرفته می‌شد.
افزار  نرم  و  افزاری  سخت  محیط  این  در 
پایه، کار طراحی و برنامه‌نویسی سیستم‌های 
بود.  فرسا  طاقت  و  مشکل  بسیار  کاربردی 
و  اعتقاد  عدم  موقع  آن  در  اینکه  ضمن  در 
مشکلات  مکانیزاسیون  فرهنگ  به  شناخت 
کار را افزون می‌کرد. بعد از آن یک کامپیوتر 
نواری  عامل  سیستم  با   ،125 مدل   IBM
)TOS( با امکانات بهتری از نظر سرعت کار 
و بهبود در نرم افزار پایه )سیستم عامل وزبان 
برنامه نویسی PLI( نصب و فعال گردید. با این 
امکانات فقط می‌توانستیم فایل‌های ترتیبی 

روی نواررا پردازش نماییم. 
و  پردازشی  توان  افزایش  و  توسعه  برای 
سیستم  اطلاعات  سازی  ذخیره  در  بهبود 
جانبی  دستگاه  با   )DOS( دیسک  عامل 
دیسک خوان درخواست و به مجموعه اضافه 
کلیه  جدید  محیط  با  گردید.  جانشین  ویا 
توانمندی  از  و  بازبینی  موجود  افزارهای  نرم 
افزایش  و  بهبود  برای  ایندکسی  فایل‌های 
توان نرم افزارهای کاربردی استفاده شد. با به 
کارگیری این امکانات سیستم‌های جامع‌تری 
از فعالیت شرکت طراحی و پیاده سازی شد. 
در مقاطعی یک کامپیوتر IBM_360 با سرعت 

سال  در  گردید.  جانشین  بیشتر  امکانات  و 
ایران،  در  موجود  امکانات  به  توجه  با   1365
ماشین  امکان  دارای  که   IMB370 کامپیوتر 
مجازی و امکانات بهتر بود، جایگزین شد. در 
این محیط اجرای چند برنامه همزمان امکان 
و امکان توسعه  بود که سرعت عملیات  پذیر 
تجهیزات  این  می‌داد.  افزایش  را  فعالیت‌ها 
به صورت اجاره ای در اختیار  تاسال 1368 

مرکز کامپیوتر ذوب آهن قرارداشت.
تا سال 1368 با توجه به محدویت سخت 
افزارهای  نرم  تمام  پایه،  افزار  نرم  و  افزار 
 )BATCH( کاربردی تولید شده به صورت بچ
در  اطلاعات  روش،  این  در  می‌شدند.  اجرا 
قرار  کاربر  دسترس  در  و  نبوده  روز  به  لحظه 
نداشت. در این حالت سیستم‌ها مطابق یک 
نیاز  مورد  گزارشات  و  اجرا  زمان‌بندی  گراف 
استخراج و به نماینده آن تحویل می‌شد. این 
روش در بسیاری از سیستم‌های کاربردی مثل 
سیستم انبار، احکام و... به دلیل عدم لحظه 
ای اطلاعات، کارآمدِی زیادی نداشتند. البته 
سخت  تامین  برای  قبل  در  مناسبی  شرایط 
نداشت.  وجود  ای  لحظه  کار  متناسب  افزار 
براِی بهبود و ایجاد نرم افزار لحظه ای با توجه 
به محدویت ها، قسمت نسبت به خرید یک 

دستگاه IBM_4381 دست دوم با تجهیزات 
را  تجهیزات شرایط  این  نمود.  اقدام  مربوطه 
الگوی  با  افزارها  نرم  واصلاح  طراحی  برای 
اسکیوال  اطلاعاتی  های  بانک  از  استفاده 
بعد  و  نمود  فراهم  نسبتا  لحظه‌ای  و   )SQL(
در  کرد.  مطرح  را  نمودن  مکانیز  از  جدیدی 
این راستا من کتاب بانک‌های اطلاعاتی این 
مجموعه جدید را با کنترل و آزمایش در محیط، 
ترجمه و تدوین نمودم. مطالب مربوطه کتاب 

حدود 520 صفحه است.
کامپیوترهای  که  بعد  به   1370 سال  از 
خانگی )PC( وارد بازار شد، به موازات استفاده 
از تجهیزات قبلی، این کامپیوترها مورد توجه 
و  گسترش  به  توجه  با  گرفت.  قرار  مجموعه 
سادگی استفاده از این امکانات، به مرور زمان 
منجر به ایجاد نرم افزارهای کاربردی و ایجاد 
شبکه‌های پی‌سی گردید. حتی موارد زیادی 
از نرم افزارهای محیط قبلی از نوع طراحی و بر 
روی پی سی پیاده سازی شدند. این محیط در 
بیشتر موارد سهل‌الوصول و برای کاربر جذابتر 
اینکه  ضمن  در  داشت.  بیشتری  کارایی  و 
هزینه تجهیرات، نگهداری و تعمیرات به مراتب 
کمتر از کامپیوترهای بزرگ بود. در این محیط، 
انسانی،  نیروی  انبار،  مالی،  افزار  نرم  شبکه 
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خرید و فروش پیاده‌سازی و به اجرا در آمدند. 
از سال 1383 به بعد، محیط جدیدتری برای 
و  افزار  بعد سخت  از  اطلاعاتی  سیستم‌های 
نرم افزار ایجاد شده که امیدوارم همکاران دیگر 
که در مسئولیت بخش هستند، آن طوری که 

شایسته است، تشریح فرمایند.
در این زمینه هم مشابه سوال قبلی در بعد 
مکانیزکردن، موضوع را بیان می نمایم. شرکت 
روند  به  توجه  با  اصفهان  آهن  ذوب  سهامی 
ایجاد و توسعه سیستم‌های اطلاعاتی نسبتا در 
شرایط مناسبی است، اگر ضعف یا کمبودی 
اقدام  وپشتیبانی  توسعه  روند  در  باشد، 
می‌رسد  نظرم  به  من  که  آنچه  اما  می‌گردد. 
درارتباط با اتوماسیون وکنترل سطح مستقیم 
تولید، چه بعد سخت افزار و چه بعد نرم افزار 
این  در  می‌توان  نیست.  مطلوبی  شرایط  در 
زمینه با نوشتن نرم افزارهای شبیه ساز و ایجاد 
امکانات سخت افزاری متناسب، بر روند پروسه 
تولید، کنترل و مدیریت مناسب‌تری داشت. 
نیروهای  نیازمند  کار  این  انجام  برای  مسلما 
ریاضی  تولید،  تکنولوژی  بعد  از  توانمندتری 
کاربردی و کامپیوتر و اتوماسیون تولید است. 
در این جهت می‌توان از اساتید و دانشجویان 
طرح  عنوان  به  معتبر،  های  دانشگاه  ممتاز 

مشترک استفاده نمود.
به دلیل اینکه در بدو ورود اینجانب )سال 
1353( به ذوب آهن آنجا برایم محیطی جدید 
و فعال بود و همچنین در زمینه کامپیوتر و نرم 
افزارهای کابردی مورد نیاز، شرکت در سطح 
انجام  برای  محیطی  داشت،  قرار  حداقل‌ها 
فعالیت گسترده و مفید در این زمینه یافتم. 
به زودی دریافتم و احساس کردم، که می‌توانم 
دانشگاه،  تجربیات  و  علمی  های  ظرفیت  از 
کاملا در این محیط استفاده نمایم و در جهت 
ایجاد نرم افزارهای کاربردی مورد نیاز شرکت 
تلاش نمایم. لذا در ادامه کار آن قدر فعالیتم 
که  می‌گرفت  قرار  توجه  مورد  و  بخش  لذت 
کار را با عشق و علاقه خاص روز افزونی ادامه 
می‌دادم. حتی بسیاری از مواقع در وقت غیر 

اداری بدون چشم داشتی کار را در منزل انجام 
می‌دادم.

ضمن احترام و قدردانی از فعالیت‌های موثر 
همکاران در ایجاد، توسعه، اجرا و پشتیبانی از 
نرم افزارهای کاربردی برای ذوب آهن اصفهان، 
من نرم‌افرازهای زیادی از سال 1353 تا سال 
به  و  نوشته  متفاوت  محیط‌های  در   1382
اجرا درآورده ام. بعضی از موارد به دلیل تغییر 
محیط کاری چندین نوبت دگرگون و متناسب 
عناوین  اند.  شده  ایجاد  دوباره  محیط  آن  با 

عمده این نرم افزارها به شرح زیر است:
1- سیستم حقوق و مزایا روی کامپیوترهای 
واحد  تمام  برای   )MAIN FRAME( بزرگ 
محیط  تغییر  با  افزار  نرم  این  شرکت.  های 
کامپیوتری حدود چهار مرتبه کاملا دگرگون 

شده است؛ 
روی  مزایا  و  حقوق  تفاوت  سیستم   -2
مشابه  سیستم  تغییرات  بزرگ.  کامپیوترهای 

مورد یک است؛

روی  حقوقی  احکام  سیستم   -3
کامپیوترهای بزرگ؛

4- سیستم حسابداری صنعتی روی PC؛
مرتبط  سیستم‌های  شبکه  ایجاد   -5
 PC کامپیوترهای  روی  اقتصادی  و  مالی 
سیستم  بودجه،  دفترداری،  سیستم  شامل 
پیمانکاران، خزانه‌داری، حسابداری صنعتی و 

سیستم صورت های مالی؛
برای  تولید  اطلاعات  سیستم‌های   -6
کک   - بلند  )کوره  تولیدی  بخش‌های  کلیه 
سازی - آگلومراسیون- فولادسازی- نوردها( 
این سیستم‌ها با کمک چند نفر از همکاران 

و مدیریت اینجانب انجام گردید. )روی PC(؛ 
7- سیستم محاسبه و توزیع مصارف انرژی 

)آب - برق - گاز -. ..( روی pc؛
8- سیستم شبکه انبارها )روی PC(؛

9- تهیه نرم افزار سیستم ساز که از این نرم 
افزار برای طراحی و تولید سریع سیستم‌های 
اطلاعاتی در محیط فاکس پرو وویژوال فاکس  30
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پرو می‌توان استفاده کرد. کلیه نرم افزارهای 
شبکه pc عمدتا با این نرم افزار ایجاد شده‌اند. 
افزار،  نرم  این  با  دیگر  همکاران  همچنین 
آن  که  اند  نموده  تولید  دیگری  سیستم‌های 

موارد اینجا ذکر نشده است؛
بانک‌های  کتاب  تدوین  و  ترجمه   -10
اطلاعاتی اس کیو ال )SQL( و استفاده از آن 
در محیط زبان‌های میزبان )پی ال ون - فرترن 
کامپیوتر  ورود  با  کتاب  این  مطالب  و...(.   -
4381 آی بی ام )1368( تهیه گردید. بیشتر 
کامپیوتر  روی  عملی  صورت  به  آن  مطالب 
مطالب  است.  شده  تدوین  و  اجرا  و  کنترل 
محترم،  استاد  خدام  آقای  توسط  کتاب  این 
ویراستاری ادبی شده است. زحمت تایپ این 
کتاب روی کامپیوتر به دوش همسرم بود که از 
خدمات ایشان قدردانی می‌شود. این کتاب 
قسمت  محترم  مدیریت  وتشویق  باحمایت 
مرحوم مهندس نجفی تهیه شده که پیشگفتار 
محبت آمیز کتاب را آن مرحوم مرقوم فرمودند.

ذوب‌آهن  بر  ها  فعالیت  این  که  اثراتی 
دقت  و  تسریع  از  عبارتند  داشته  اصفهان 
در  کاهش  کار،  گردش  بهبود  و  عملیات  در 
هزینه‌های شرکت، پرداخت به موقع مطالبات 
حقوقی پرسنل، ایجاد اطلاعات مدیریتی و در 
دسترس قرارگرفتن سریع آن، ایجاد فرهنگ 

مکانیزه کردن سیستم‌های اطلاعاتی.
جناب آقای مهندس موتمن زمانی که مدیر 
قسمت کوره بلند بودند، از سفری در ژاپن یک 
ماشین حساب که دارای زبان برنامه نویسی 
بیسیک بود، آوردند. ایشان به من فرمودند که 
نسبت به کارایی این دستگاه مطالعه و اظهار 
نظر کنم. در آن موقع حتی زبان بیسیک هم در 
دانشگاه‌ها مطرح نبود و تدریس نمی‌گردید. 
من با مطالعه آن در منزل به ایشان عرض کردم 
امکانات برنامه نویسی و محاسباتی مختصری 
دارد، فرمودند که محاسبات آنالیز کوره بلند را 
می‌توانید روی آن برنامه ریزی نمایید. من با 
گرفتن اطلاعات لازم از ایشان این کار را انجام 

دادم. قابل ذکر است که ایشان لطف فرمودند 
و چندین نوبت برای پیگیری و کنترل کار به 
منزل ما آمدند. ایشان پس از نتیجه مثبت کار، 
بسیار خوشحال شدند و با تعاریفی که ایشان از 
این کار در سطح شرکت کردند، منجر به شروع 
تولید  و  صنعتی  حسابداری  سیستم  در  کار 
گردید. ارتباط با بخش اقتصادی برقرار گردید 
و مقرر شد محاسبات حسابداری صنعتی گروه 
تعمیرات ساختمان‌ها برنامه ریزی شود. در آن 
نداشت.  وجود  پی‌سی  کامپیوتر  هیچ  موقع 
وآمیگا  کومادور  خانگی  کامپیوترهای  فقط 
که  خوش‌نویس  آقای  مرحوم  داشت.  وجود 
کامپیوتر  می‌کرد  کار  اقتصادی  قسمت  در 
شخصی خودش را برای انجام این کار آوردند. 
با  و  برنامه‌ریزی  فوق  کامپیوتر  روِی  کار  این 
موفقیت به اجرا درآمد. با مشاهده این نمونه 
با هماهنگی معاونت  اقتصادی  کار، قسمت 
انجام  بر  تصمیم  شرکت  اقتصادی  و  مالی 
حسابداری  سیستم  کل  نمودن  مکانیزه 
جناب  کار  این  انجام  برای  گرفتند.  صنعتی 
آقای خدام که در آن موقع سرپرست بودجه 
قسمت اقتصادی بودند، گردش کاری و روال 
تشریح  را  مختلف  قسمت‌های  هزینه‌یابی 
دستگاه  یک  کار  این  انجام  برای  می‌کردند. 
کامپیوتر پی‌سی ابتدایی تامین گردید. زبان 
این  بود.  فاکس  اولیه  نسخه  نویسی  برنامه 
کار با همت والای دو مجموعه به مدت شش 
ماه برنامه ریزی و اجرایی شد. البته با آمدن 
بازسازی  افزار  نرم  این  جدید،  کامپیوترهای 
و اصلاح گردید. برای انجام این کار من مورد 
تشویق با ارزش جناب آقای احسانی معاونت 

محترم مالی اقتصادی قرارگرفتم. 
حرف و خواهش من مشابه ده‌ها هزار نفر 
پرسنل بازنشسته فولاداست. به صلاح نیست 
و نباید که حق و حقوق این قشر بزرگ صنعتی 
در فضای ابهام دار و مضطرب مشخص گردد. 
فعالیت‌های  از  آگاه  مسئولین  که  امیدوارم 
راهکار  آرام،  فضای  در  بتوانند  مجموعه  این 

مناسب‌تری برای مشکلات فوق پیدا نمایند.
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سرپرسـت مرکـز تحقیقـات فـرآوری مـواد معدنـی برنامـه راهبـردی 
خبـر داد: سرپرسـت مرکـز تحقیقـات فـرآوری مـواد معدنـی ایـران از 
فـرآوری کم عیارها در بخش سـنگ آهـن و فلزات پایه، فـرآوری عناصر 
اسـتراتژیک و حیاتـی و همچنیـن توجـه بـه روش‌هـای فـرآوری کم آب 
بـر در بخـش ژئومتالـورژی به عنوان مهمتریـن برنامه هـای راهبردی و 

عملیاتـی امسـال نـام برد.
»مرتضـی هاشـم‌پور« مرکـز تحقیقـات فـرآوری مـواد معدنـی ایـران 
را »تبدیـل شـدن بـه قطـب پژوهش‌هـای کاربـردی و توسـعه پایـدار 
و  مـواد  شناسـایی  و  اسـتحصال  و  فـرآوری  پیشـرفته  فناوری‌هـای 
محصـولات معدنـی و همچنین پژوهش‌هـای کاربردی کانی‌شناسـی، 
شـیمیایی و زیست‌محیطی، عناصر راهبردی و کمیاب، گوهرسنگ‌ها 

و استانداردسـازی، پرعیارسـازی و بهینه‌سـازی« عنـوان کـرد.
هاشـم پـور یـادآوری کـرد: ایـن مرکـز بـا طراحـی برنامـه راهبـردی 
عملیاتـی پنـج سـاله، هم راسـتا و متصل بـه راهبـرد ایمیـدرو به‌عنوان 
سـازمان مـادر، می‌کوشـد بـه مثابـه کلینیک صنایـع معدنـی و مرکزی 
دانش‌محـور در انجـام پژوهش‌هـای کاربـردی حـل مسـائل و عارضـه 
یابـی واحدهـای فـرآوری و استانداردسـازی خـط تولیـد، بـه عنـوان 
بازویـی محـرک و فعـال در بخـش تحقیـق و توسـعه معـدن و صنایـع 

باشـد. معدنی 
وی ادامـه داد: مرکـز تحقیقـات بـا توجـه بـه هدف‌گـذاری و تدویـن 
و  آزمایشـگاهی  از سـمت خدمـات  گـذر  در حـال  راهبردهـای لازم، 

حرکـت به سـوی تحقیقات و طرح‌هـای کلان حل مسـاله حوزه معدن 
و صنایـع معدنـی و ایجـاد ارزش افـزوده در ایـن بخـش بـا تولیـد علم و 

دانـش فنـی، افزایـش بهـره‌وری و بـازده اقتصادی اسـت.
بـه گفتـه وی،‌ بـا توجه بـه حجم و تنـوع زیاد مـواد معدنی در کشـور 
شـامل ذخایـر فلـزی و غیرفلـزی و عناصر راهبـردی و بـاارزش و و لزوم 
فرآوری و پرعیارسـازی آنهـا، مرکز تحقیقات فرآوری مـواد معدنی ایران 
مـی توانـد بـه عنـوان حلقه میانـی ایجـاد ارزش افـزوده زنجیـره تامین 
مـواد معدنـی از اکتشـافات تـا صنایـع معدنـی، با هـدف دسـتیابی به 
کیفیـت مطلـوب و کمیـت بهینه مواد معدنـی قابل مصـرف در صنایع 
مختلـف نقـش کلیـدی ایفـا کـرده و همچنیـن بـه عنـوان زیرسـاختی 
تخصصـی و بـدون رقابـت بـا بخـش خصوصـی، در خلـق و اسـتفاده 

حداکثـری از ایـن زنجیـره تامیـن، تاثیر مثبـت بگذارد.
و  معـدن  بخـش  رقابت‌پذیـری  افزایـش  و  فنـاوری  »تجاری‌سـازی 
صنایـع معدنی کشـور« از طریق ارایه تحقیقـات بنیادین و دانش‌بنیان 
از  بین‌المللـی،  و  ملـی  شـاخص‌های  تـراز  در  مهندسـی  خدمـات  و 
دیگـر برنامه‌هـای مرکـز اسـت.هفت برنامـه عملیاتـی؛ از دانـش فنـی 
باطله‌هـای  تحلیـل  و  عارضه‌یابـی  تـا  راهبـردی  عناصـر  شناسـایی 
معدنـی سرپرسـت مرکـز تحقیقـات فرآوری مـواد معدنـی ایـران درباره 
مهمتریـن برنامه‌هـای عملیاتـی مرکـز بـرای پیاده‌سـازی راهبردهـای 
یادشـده گفـت: یکـی از اهـداف کلان مرکـز، تجاری‌سـازی فنـاوری 
بـه منظـور شناسـایی، حـل و بهبـود مسـائل اسـت و از این رو،‌ توسـعه 

تبديـل شــدن به قطــب تبديـل شــدن به قطــب 
فنـاوری‌هـای استحصـالفنـاوری‌هـای استحصـال

مــواد معدنــیمــواد معدنــی
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پژوهش‌هـای کاربـردی بـرای کسـب دانش فنـی در زمینه شناسـایی، 
تحلیـل، فرآوری و تولیـد عناصر راهبردی، کمیـاب وگرانبهای مصرفی 
در صنایـع نویـن و پیشـرفته مثـل لیتیـوم، تیتانیـوم، نیـکل و … در 

دسـتور کار قـرار دارد.
»مطالعـه و پایـش باطله‌های معـادن و کارخانه‌هـای صنایع معدنی 
و متالـورژی شـامل تهیـه شناسـنامه، برنامه‌ریـزی بـرای بازفـرآوری و 
اسـتحصال کانی‌هـا و مـواد بـاارزش« دومیـن برنامـه عملیاتـی مرکـز 
تحقیقـات فـرآوری مـواد معدنی ایران اسـت که هاشـم‌پور به آن اشـاره 

کرد.
بهبـود  و  اصالح  فرآینـدی،  عارضه‌یابـی  داد:  ادامـه  هاشـم‌پور 
فرآیندهـا و استانداردسـازی کارخانه‌هـای فـرآوری موجـود بـا هـدف 
کاهـش میـزان مـواد اولیـه مصرفـی، بهینه‌سـازی خـوراک، کاهـش 
هزینه‌هـا و افزایـش بازدهـی بـه عنـوان سـومین برنامـه عملیاتـی، در 

دسـتور کار قـرار دارد.
»راه‌انـدازی  را  مرکـز  بـرای  بعـدی  عملیاتـی  برنامـه  کلان  دو  وی 
مطالعات ژئومتالورژی در چرخه معدنکاری کشـور به منظور مشـخص 
شـدن ویژگی‌هـای عیـاری متالورژیکی، تیپ‌بندی کانسـنگ و کاهش 
هزینه‌هـا و ریسـک‌های عملیاتی و سـرمایه‌ای« و »ایجـاد مرکز نوآوری 
توسـعه صنعـت گوهرسـنگ کشـور و اسـتفاده از ظرفیـت ایجاد شـده 
بـرای  زیرسـاخت لازم  ایجـاد  و  بـرای گسـترش صنعـت گوهرسـنگ 

اشـتغال و مسـئولیت اجتماعـی مرتبـط« اعالم کرد.
»بررسـی، شناسـایی و تحلیـل کامـل معـادن سـنگ آهـن کم‌عیـار 
هماتیتـی، سـیدریت و گوتیـت بـرای فـرآوری و پرعیارسـازی به‌منظـور 
افزایـش ظرفیت سـنگ آهن بـرای واحدهای فولادی« و »ایجاد شـبکه 
تحقیقاتـی و توسـعه ارتباطـات بـا سـایر آزمایشـگاه‌ها و مراکـز مشـابه 
بنیـان، طراحـی طرح‌هـای  فنـاوری دانـش  توسـعه  و  ایـده  تولیـد  و 
تدویـن  از  اسـتفاده  بـا  تجاری‌سـازی  بـرای  آن  اجـرای  و  پژوهشـی 
الگـوی مشـارکت و تعامـل مرکـز بـا مراکـز تحقیقاتـی بین‌المللـی« نیز 
در برنامه‌هـای عملیاتـی مرکـز تحقیقات فـرآوری مواد معدنـی ایران به 

چشـم می‌خـورد.
فعالیت‌هـای اجرایـی 1402؛ پرعیارسـازی، نوسـازی تجهیـزات و 
ایجـاد مرکز مرجع گوهرسـنگ سرپرسـت مرکز تحقیقات فـرآوری مواد 
معدنـی ایـران به تشـریح پنـج فعالیت تعریف شـده برای مرکز در سـال 

پیـش رو را بـا توجـه بـه راهبردها و سیاسـت های جدیـد پرداخت.
و  کم‌عیـار  آهـن  سـنگ  ذخایـر  »پرعیارسـازی  دربـاره  هاشـم‌پور 
باطله‌هـای معدنی سـنگ آهن« توضیـح داد: حجم انبوهـی از ذخایر 
کـم عیار سـنگ آهـن و باطله‌هـای معدنی سـنگ آهن با تنـوع ترکیب 
کانی شناسـی در کشـور وجود دارد که بی‌اسـتفاده باقی مانده اسـت. 
بنابرایـن مرکـز بـا توجـه بـه افزایـش کارخانه‌هـای فـولاد و نیاز مبـرم به 
افزایـش تولیـد خـوراک سـنگ آهـن، مطالعـات نظـر کانی‌شناسـی، 

انجـام  را  آهـن  پرعیارسـازی  و  بازیابـی  بـرای  فـرآوری  و  عیارسـنجی 
خواهـد داد.

وی دربـاره »شناسـایی، تحلیـل و فرآوری عناصر راهبـردی و عناصر 
نـادر خاکـی« گفـت: عناصـر راهبـردی و کمیـاب از جملـه لیتیـوم، 
وانادیـوم، نیکل، تیتانیوم و… نقش مهمی در توسـعه صنایع پیشـرفته 
در کشـور دارنـد و شناسـایی و اسـتحصال آنهـا ضروری اسـت. با توجه 
بـه وجـود زیرسـاخت‌های لازم بـرای مطالعـات کلیـدی در مرکـز، ایـن 
موضـوع جـزو اولویت‌هـای اصلـی سـازمان توسـعه معـادن و صنایـع 
معدنی کشـور و در نتیجه، مطالعات تحقیقاتی مرکز قرار گرفته اسـت.
مرکـز  در   1402 سـال  بـرای  برنامه‌ریزی‌شـده  فعالیـت  دیگـر  از 
تحقیقـات »نوسـازی تجهیـزات آنالیـز« اسـت کـه هاشـم‌پور در ایـن 
زمینـه اعالم کرد: با توجـه به اینکه برخی تجهیزات از جمله دسـتگاه 
EPMA و XRF نیازمنـد تعمیـر و راه‌انـدازی مجـدد اسـت، اقدامـات 
لازم بـرای تأمیـن قطعـات یدکـی دسـتگاه‌ها و تأمیـن بودجـه مناسـب 
صـورت گرفته اسـت. همچنیـن به‌منظـور افزایش ظرفیت و نوسـازی، 
برنامه‌هایـی بـرای خریـد تجهیـزات جدیـد از جمله دسـتگاه‌های ای. 

سـی. پـی، اسـلون و لکـو داریم.
هاشـم‌پور بـه موضـوع »همـکاری بـا واحدهـای صنعتـی و معدنـی 
بـرای اجـرای طرح‌های معدنی، صنعتی و محیط‌زیسـتی« اشـاره کرد 
و ادامـه داد: افزایـش همـکاری بـا واحدهای صنعتی و حل مشـکلات 
پرعیارسـازی، بررسـی باطله‌هـای معدنی، اسـتحصال فلـزات باارزش 
در باطله‌هـا، مطالعـات محیط‌زیسـتی، پایش‌هـای بهداشـت حرفه‌ای 
در محیـط کار و… از فعالیت‌هـای مرکـز اسـت کـه هـم اکنـون در ایـن 
زمینـه قراردادهایـی بـا شـرکت فـولاد سـنگان و شـرکت فـولاد مبارکـه 

داریـم کـه در برخـی مـوارد، مراحـل پایانـی را طـی می‌کند.
»توسـعه آزمایشـگاه گوهرشناسـی و گوهرتراشـی در قالـب طـرح 
بـرای  تعیین‌شـده  اجرایـی  فعالیـت  آخریـن  گوهرسـنگ«  نـوآوری 
مرکـز تحقیقـات فـرآوری مـواد معدنـی ایـران اسـت. هاشـم‌پور در ایـن 
بـاره گفـت: در قالـب طـرح نـوآوری گوهرسـنگ بنـا داریم به توسـعه و 
گسـترش آزمایشگاه گوهرشناسی اقدام کنیم. از این رو، برای ساخت 
سـاختمان و خریـد تجهیزات مـورد نیاز گوهرشناسـی، گوهرتراشـی و 

تبدیـل آن بـه مرکـز مرجـع گوهرسـنگ در کشـور برنامـه داریم.
سرپرسـت مرکـز تحقیقـات فـرآوری مـواد معدنـی ایـران در پایـان 
تاکیـد کـرد »بـا تبدیـل کردن مرکـز به بـازوی محـرک تحقیق و توسـعه 
در زمینـه معـدن و محصـولات معدنـی در سـطوح ملـی و بین‌المللـی 
بایـد به سـوی تحقق اهدافی همچون کسـب توانایـی تبدیل ایده‌های 
پژوهشـی تقاضامحـور بـه فناوری‌های مـدون فنی و اقتصـادی، ایجاد 
مزیـت رقابتـی فناورانـه پایـدار مرکـز در صنعت فـرآوری و اسـتحصال و 
نیز افزایش درآمد ناشـی از تجاری‌سـازی نتایـج پژوهش‌های کاربردی 

و توسـعه فنـاوری، حرکـت کنیم.
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معاون برنامه ریزی شرکت مهندسی بین المللی فولاد تکنیک با بیان 
اینکه در سال 1402 رشد 10 درصدی تولید فولاد پیش بینی می شود، 
گفت: رشد تولید فولاد با مهار چالش‌ها و حمایت از تولید داخل به ثمر 

می‌نشیند.
مهران محجوب نژاد معاون برنامه ریزی شرکت مهندسی بین المللی 
تحلیلی  پایگاه  با خبرنگار  اختصاصی  و گوی  در گفت  تکنیک  فولاد 
خبری ذوب۲۴، با اشاره به اینکه در بخش تولید فولاد میانی،تا پایان 
سال ۱۴۰۱میزان ۵/۳۰ میلیون تن تولید محقق شده است، اظهار 
کرد: در این سال ظرفیت تولید فولاد ۴۶ میلیون تن و نرخ به کارگیری 
آن حدود ۶۶ درصد بود لذا نسبت به سال ۱۴۰۰ شرایط بهتری داشتیم 
زیرا چالش کسری انرژی در سال ۱۴۰۱ به صورت بهتری مدیریت شد و 

تقریباً نسبت تولید فولاد، بالاتر بود.
← در سال ۱۴۰۲ رشد ۱۰ درصدی تولید فولاد پیش بینی می 

شود
فولاد  تن  میلیون   ۵۰ تولید  ظرفیت   ۱۴۰۲ سال  برای  افزود:  وی 
را پیش بینی کردیم و تولید واقعی نیز در صورتی که شرایط در بخش 
تن  میلیون  به عدد ۳۲-۳۳  باشد،  انرژی مشابه سال ۱۴۰۱  کسری 
می‌رسد و نرخ به کارگیری نیز معادل ۶۸-۶۷ درصد پیش بینی می‌شود 
که با این چشم انداز، رشد حدودی ۱۰ درصدی تولید در سال ۱۴۰۲ 

رقم می‌خورد.
معاون برنامه ریزی شرکت مهندسی بین المللی فولاد تکنیک با تاکید 
با مهار  تولید فولاد  پایدار فولاد اظهار داشت: رشد  تولید  و  توسعه  بر 
چالش‌ها و حمایت از تولید داخل به ثمر می‌نشیند. همان طور که اشاره 
شد چالش کمبود انرژی طی دو سال اخیر تولید فولاد کشور را تحت 

الشعاع قرار داد و لذا نیاز است در سال جدید این بحران با تعامل نزدیک 
بین سه وزارتخانه صمت،نیرو و نفت به نحو مطلوب مدیریت شود.

این صاحب نظر صنعت فولاد کشور ادامه داد: در اکثر کشورهای 
دنیا، توسعه بخش زیر ساخت و انرژی با محوریت و سرمایه گذاری دولت 
انجام می‌شود و بر این اساس نیز در ابتدا هزینه تامین زیر ساخت و 
انرژی در طرح جامع فولاد کشور نیز بدین صورت لحاظ شده بود اما با 
توجه به شرایط پیش آمده شرکت‌های معدنی و صنایع برای تولید پایدار 
به سرمایه گذاری در حوزه انرژی و زیرساخت ها ورود کردند که تفاهم 
نامه جهت سرمایه گذاری برای احداث ۱۲ هزار مگاوات نیروگاه برق طی 

دو سال گذشته، مصداق این رویکرد بوده است.
محجوب نژاد در خصوص تامین گاز مورد نیاز صنعت فولاد نیز تصریح 
کرد: برای توسعه و تولید فولاد در کشور از همان ابتدا گاز یک مزیت 
اصلی محسوب می‌شد اما یک مرتبه این مزیت به چالش، تغییر پیدا کرد 
به گونه‌ای که در برنامه است بخش فولاد و معدن برای سرمایه گذاری در 

این حوزه نیز ورود نمایند.
← اما و اگرهای بهره برداری از ۵۵ میلیون تن فولاد

معاون برنامه ریزی شرکت مهندسی بین المللی فولاد تکنیک خاطر 
نشان کرد: با سرمایه گذاری و توسعه در صنعت فولاد پیش بینی شده 
است تا سال ۱۴۰۴ ظرفیت ۵۵ میلیون تن تولید فولاد محقق می شود 
اما در خصوص بهره برداری از این میزان و تولید واقعی اما و اگرهای 

فراوانی وجود دارد.
← سرمایه گذاری در توسعه زیر ساخت و انرژی از زنجیره تولید 

فولاد، فاصله گرفته است
وی اضافه کرد: بر اساس برنامه ششم و سند چشم انداز ۲۰ ساله 

رشد تولید فولاد با مهار چالش‌ها و حمایت از تولید داخل 
به ثمر می‌نشیند

معاون برنامه ریزی شرکت مهندسی بین المللی فولاد تکنیک عنوان کرد:
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کشور، سرمایه گذاری قابل توجهی برای تولید فولاد انجام شد اما رشد 
مصرف ۸ درصدی فولاد که در صنعت و ساختمان در نظر گرفته شده 
بود متاسفانه محقق نشد همچنین سرمایه گذاری در توسعه معادن، 
انرژی و زیرساخت‌ها، از توسعه زنجیره تولید فولاد فاصله زیادی گرفتند 
و بنابراین با محدود شدن کانون‌های مصرف داخل کشور، چالش‌های 
انرژی، زیرساخت و … به همراه صادرات پایدار از جمله مواردی است که 

تولید ۵۵ میلیون تن فولاد را تحت الشعاع قرار می دهد.
از کانون‌های اصلی مصرف فولاد  احداث مسکن ملی یکی   ←

است
های  کانون  از  یکی  ملی  مسکن  احداث  داد:  ادامه  نژاد  محجوب 
توافق ذوب آهن  این بخش  و در  اصلی مصرف فولاد در کشور است 
اصفهان به عنوان تولید کننده سبد محصولات ساختمانی استاندارد در 
ایران با انجمن انبوه سازان ساختمان کشور اقدام، بسیار موثری خواهد 
بود. همچنین افزایش تولید در دو بخش خودرو و لوازم خانگی، اجرای 
پروژه های صنعتی و عمرانی و توسعه زیرساخت و … بر روی افزایش 
نرخ مصرف تاثیرگذار هستند بنابراین سرمایه گذاری در این حوزه ها 
می‌تواند مصرف فولاد را از میزان حدودی ۱۷ میلیون تن سالیانه فعلی تا 

دو برابر در آینده ارتقاء دهد.
← حمایت از تولید داخل، صادرات ۱۵ میلیون تنی فولاد را در 

پی دارد
وی در خصوص صادرات فولاد و محصولات فولادی نیز گفت : در سال 
۱۴۰۱ حدود ۱۲ میلیون تن فولاد و محصولات فولادی صادر شد و پیش 
بینی ما برای سال ۱۴۰۲ در صورت افزایش مشوق های صادراتی، ثبات 
قوانین، رصد بازارهای هدف صادراتی، تعاملات بین المللی و حمایت از 

تولید داخل، صادرات ۱۵ میلیون تنی است که باید تلاش کنیم صادرات 
محصولات ارزش افزوده بالاتر را نیز به صورت ویژه ارتقاء دهیم.

 ۱۰-۱۵ حدود  اکنون  هم  گفت:  کشور  فولاد  جامع  طرح  مشاور 
میلیون تن مازاد بر زنجیره تولید فولاد در کشور، مجوز احداث واحدهای 
فولادی عملیاتی گردیده است و لذا نیاز است مسئولین ذیربط به صورت 
جدی جهت کنترل و مدیریت به این عرصه ورود کنند تا از ظرفیت‌های 
نصب شده استفاده بهینه گردد و به تبع آن ارزش آفرینی برای کشور 

دچار آسیب نشود.
مجوزهای جدید با رویکرد کسری های زنجیره فولاد، صادر   ←

شود
محجوب نژاد گفت: در این بخش نیاز است صدور مجوزهای جدید 
به سمت کسری های زنجیره فولاد مانند اکتشافات، استخراج و فرآوری، 
تولید محصولات ارزش افزوده بالا، توسعه زیرساخت،  انرژی و … هدایت 

شود.
وی بیان کرد: در بخش تامین آب مورد نیاز برای تولید فولاد نیز پروژه 
خط انتقال آب از دریای عمان و خلیج فارس به مرکز ایران در دست 
اقدام است که حدود ۱۰-۸ میلیارد یورو در این بخش سرمایه گذاری 

نیاز خواهد بود.
معاون برنامه ریزی شرکت مهندسی بین المللی فولاد تکنیک افزود: 
در سال ۱۴۰۱ ستاد زنجیره فولاد متشکل از وزارت صمت و انجمن‌های 
تخصصی به عنوان متولی و شرکت ملی فولاد ایران به عنوان دبیرخانه 
با هدف توسعه متوازن زنجیره فولاد و رفع چالش‌ها و موانع تولید در این 
صنعت ایجاد شد و از جمله برنامه‌های آن برای سال جدید می توان به 
سیاست گذاری و نظارت بر مؤلفه های تولید پایدار این صنعت اشاره کرد.
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خواسته‌های ما در زمینه های غذا، لباس و کفش کار و ایاب و ذهاب و 
غیره مطرح شد. مهندس شیبانی مدیر عامل وقت تدارکات کارخانه را 
مامور خرید مایحتاج کرد. در آن موقع امکان تهیه مایحتاج با آن حجم 
عظیم وجود نداشت و آمار و مشخصات پرسنل هم به طورکامل وجود 
نداشت. بنابراین در اولین دفعه بود که تعدادی جفت کفش کار تهیه شد 
و از آن جا که اندازه شماره پای افراد در دسترس نبود و تعداد کفش ها 
نیز کم بود به هر دو نفر یک جفت کفش داده شد و از آن ها خواسته شد 
که خودشان با توجه به شماره پای خود با همدیگر توافق کرده و یک نفر 
صاحب کفش شود. درآن موقع اختلافی بین ایران و عراق بر سر نقطه 
مرزی رودخانه اروند رود بروز کرد و جنگ 6 ساعته ای هم بین دو کشور 
به وقوع پیوست که با میانجی گری الجزایر به صلح انجامید .در آن موقع 
و در شرایط جنگ روانی بین دو کشور، با توجه به قضیه کفش ها رادیو 
عراق بر اساس بغض و حسادت خود نسبت به رشد وترقی صنعتی ایران 
در برنامه ای اعلام کرد، این چه شرکت ملی! و چه ذوب آهنی در ایران 
است؟! که قادر به دادن یک جفت کفش به هر کارگر نیست و بهتر است 
آگهی داده و نیروی کار یک پا استخدام کند!. در اوایل کار ذوب آهن، 
سطح سواد اکثر کارکنان پایین بود و نحوه استفاده از وسایل و امکانات 
برای شان مشکل بود. در آن موقع امکانات بتون ریزی مثل امروز نبود 
وخبری از پمپ و میکسر نبود و این کارها بیشتر به صورت دستی و با 
وسایل کوچک انجام می شد. سخن از شرایط اولیه کار در ذوب آهن 

زیاد است.
2- حضور در منطقه سیستان و بلوچستان و مبارزه با اشرار: من در 
اوایل انقلاب و قبل از جنگ هشت ساله مدتی به عنوان راننده مینی 
. بعد  بوس در سپاه پاسداران انقلاب اسلامی مبارکه فعالیت داشتم 

سید بشیر موسوی قلعه میرزمانی فرزند سید احمد،  اهل مبارکه 
استخدام  به   1348 سال  در  وی  است.   1330 متولد  و 
ذوب‌آهن اصفهان در آمده و به قول خودش سرانجام در مهر 
ماه سال 1365 بنا به وعده هایی که داده شده بود زودتر از 
زمان قانونی به افتخار بازنشستگی پیش از موعد نایل شده 
است. مدرک تحصیلی وی ششم ابتدایی قدیم است که آن 
را هم در زمان اشتغال در ذوب آهن کسب کرده است. در 
طول خدمت در این کارخانه بزرگ صنعتی در 4 قسمت 
اصلی مشغول به کار بود. اول از همه و در بدو استخدام در 
قسمت تجهیزات کک و مواد شیمیایی، سپس در قسمت 
بهره‌برداری  قسمت  در  آن  از  بعد  و  انرژی  کل  مهندسی 
آزمایشگاه مرکزی و در آخر در قسمت حمل و نقل خدمت 
کرده است. در آخرین شغل به دلیل داشتن گواهینامه پایه 
یک به عنوان راننده اتوبوس در خدمت همکاران خود بوده 
است. در واقع او جزو اولین نیروهای استخدامی ذوب آهن اصفهان به 

شمار می رود.
در  حضور  و  آهن  ذوب  در  اشتغال  زمان  از  قدیمی،  همکار  این 
جبهه‌های جنگ در دوران دفاع مقدس خاطرات جالبی دارد که به شرح 

زیر مرور می گردد:
1- اولین های ذوب آهن اصفهان: در اوایل استخدام،  سرویس ایاب 
و ذهاب کارخانه ضعیف بود و مدت ها با دوچرخه سرکار می آمدیم. به 
یاد دارم که در ابتدای سال 49 و در مراسم بتن ریزی کوره بلند شماره 
1 شاه مخلوع به ذوب آهن آمده بود و در این بازدید از کارکنان خواسته 
وضعیت  این  در  کنند.  بیان  را  خود  خواسته‌های  و  مشکلات  که  بود 

خاطرات سید بشیر موسوی قلعه میرزمانی

وع کار در ذوب آهن اصفهان  از شر
تا حضور در جبهه های جنگ
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از این ماموریت، در شهریور58 به مدت یک ماه به منطقه سیستان و 
بلوچستان رفتم و در مبارزه با اشرار از جمله فردی به نام رحیم زرد کوهی 
که در عملیاتی به درک واصل شد شرکت کردم. من آن زمان بدون اطلاع 
خانواده خود و ذوب آهن و از طریق مسجد انقلاب اصفهان به سیستان 
و بلوچستان رفته بودم. از این جهت کسی از وضع من خبر نداشت. 
وقتی از منطقه برگشتم به علت غیبت ازکار از ذوب آهن اخراج شده بودم 
ولی بعد نامه کارکرد ماموریت آورده و غیبتم را مجاز اعلام کردند و کار من 

دوباره شروع شد.
 3- حضور در جبهه ها به عنوان راننده و خدمه تانک در لشکر زرهی 
سپاه: با شروع جنگ تحمیلی نیز در سه نوبت به مناطق جنگی اعزام 
شدم. من در سال های 60 و61 در یک نوبت به عنوان راننده ماشین 
سیمرغ در جبهه میمک و کله قندی این منطقه حضور داشتم و در امر 
رساندن غذا و آب به رزمندگان اسلام تلاش می کردم. در این سال‌ها 
دو نوبت نیز به عنوان خدمه تانک در لشکر زرهی سپاه در جبهه حضور 
داشتم. من در این زمان غیر از خدمه تانک به عنوان تعمیر کار تانک نیز 
خدمت می کردم. اطلاعات من در زمینه تانک مربوط به آموزش های 

مربوطه در زمان سربازی و همچنین طی دوره آموزشی تانک 
جنگی در زمان رژیم سابق در پادگان آموزشی ذوب آهن بود. 
باید یادآور شوم که قبل از انقلاب یک پادگان آموزشی در 
ذوب آهن دایر شده بود و نیروهای انتظامی و همه کارکنان 
موظف به طی آموزش های نظامی بودند که من هم در آن 
زمان در این دوره که به نام پایداری معروف بود شرکت کرده و 

از جمله رانندگی)خدمه( تانک و آشنایی کار با تانک را یاد گرفتم.
4- ماموریت خارجی به آلمان: در اوایل جنگ و سال 1360 در حالی 
که در ذوب آهن به عنوان راننده پایه یک رانندگی اتوبوس را بر عهده 
داشتیم از من و تعدادی دیگر از همکاران مان خواستند که شما را برای 
ماموریتی جدید و راندن تریلر می خواهیم . از این رو در یک ماموریتی 
که اولش برای ما مشخص نبود ما را به پادگان سپاه در اصفهان و سپس 
به سپاه تهران اعزام کردند. این ماموریت از طریق سردار محسن رفیق 
دوست هدایت می شد. مسئول ما در این ماموریت نیز شهید مجید 
یکرنگی از تکنسین های ذوب آهن بود که در عملیات بیت المقدس به 
شهادت رسید. در تهران به ما که 45 نفر بودیم گفته شد که ماموریت 
مان محرمانه است و به خارج از کشور می رویم و باید اسرار سفر را حفظ 
کنیم. بنابر این ما با هواپیما از طریق کشورهای سوریه،  بلغارستان و 
بوسنی به آلمان رفته و در برلین در سفارت ایران مستقر شدیم.در آن جا 
معلوم شد که ایران تعدادی کامیون یخچال دار برای جبهه ها خریده 
است. ما نیز باید در شرکت سازنده یعنی ایساکو)بنز( می رفتیم و آموزش 
می دیدیم. بعد از 34 روز آموزش، هر کدامیک از ما یکی از تریلرها را 
سوار شدیم و از طریق زمینی و عبور از چند کشور اروپایی 
و در آخر با عبور از کشور ترکیه وارد ایران اسلامی شدیم. با 
ورود به میهن عزیز تریلرهای یخچال دار را به جبهه ها بردیم 
و مدتی نیز در جبهه با این ماشین ها مشغول خدمت بودیم. 
در این ماشین ها بطری های آب به طور اتوماتیک منجمد 
و سرد می شد و بعد بطری های آب با دیگر وسایل حمل 
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اردوگاه به آن آب و دانه می داد. در یک روز افراد مشاهده کردند 
که جوجه فوق عقرب‌ها را نوک زده و می کشد و بعضی از آن 
ها را هم می‌خورد این مشاهده سبب شد که 170 قطعه مرغ و 
جوجه از بازار اهواز خریداری و به محل مذکور آورده شود. با این 
کار، سرانجام، هم برای نان و غذاهای اضافی صاحبی پیدا شد 

و هم نسل رتیل و عقرب در آن محدوده بر افتاد. 
7- کسب عنوان ایثارگر نمونه و اعزام به حج واجب : در سال 
1366 من از طرف سپاه و جهاد به عنوان ایثارگر نمونه معرفی 
شدم . جایزه و هدیه این نمونه شدن، اعزام تشویقی به عربستان 
عنوان  به  به همراه همسرم  من  بود. سرانجام  واجب  حج  انجام  برای 
خدمه کاروان به حج اعزام شدیم . در همان سال بود که در روز عرفه و 
راهپیمایی برائت از مشرکین خودم و همسرم هردو بر اثر حمله نیروهای 
امنیتی سعودی از ناحیه دست و پا دچار حادثه و جراحت شدیم . در 
آن سال در ده ما و بین خانواده ما اعلام شده بود که همسرم در بین 
شهدای مکه بوده است و تا زمان آمدن به فرودگاه نیز همه این گونه فکر 
می کردند تا این که با همسرم به سالن فرودگاه آمدیم و اقوام و خانواده، 

همه خوشحال شدند.
در پایان بگویم که اکنون بسیاری از کارکنان اولیه شرکت فوت شده اند 
وآن ها هم که مثل من زنده اند، با بیماری وحقوق بازنشستگی پایینی 
باید قدردان  و مسولین  ما  این  بنابر   . را سپری می کنند  روزگار خود 

زحمات آن ها بوده و تا حد امکان به فکر رفع مشکلات شان باشیم.

و نقل برای رزمندگان ارسال و مورد استفاه قرار می گرفت. ما 
تا مدت‌های زیادی مسایل این سفر را برای هیچ کس و حتی 

خانواده خود هم نگفته بودیم. 
کارهای  انجام  برای  جبهه  در  همسرم  و  من  حضور   -5
پشتیبانی: من با توجه به سوابق خود خاطرات زیادی از دوران 
کار در ذوب آهن و دفاع مقدس و همرزمان خود در جبهه ها دارم 
که به دلیل گذشت زمان، تنها بخشی از این خاطرات در ذهنم 
باقی مانده است که آن را نقل کرده‌ام. در یکی از ماموریت ها در 
سال 65 به مدت 45 روز همسر اینجانب سیده عزت حسینی 

نیز به جبهه آمد و در کارهای پشتیبانی از قبیل پختن نان به همراه 
جمعی از خواهران به رزمندگان اسلام کمک کرد. در پایان ماموریت 
حقوق مان را هم به عنوان کمک به حساب جبهه واریز و تحویل دادیم. 

6- از بین بردن عقرب ها توسط جوجه مرغ در جبهه : زمانی در مقر 
علی ابن ابی طالب )ع( در کیلو متر 10 جاده اهواز خرمشهر عقرب ها 
و رتیل های زیادی بودند که نیروهای ما را اذیت می کردند و رزمندگان 
در حالی که از وجود این جانوران موذی در هراس و آسیب بودند راه 
چاره‌ای نداشته و همواره احساس خطر می کردند. بالاخره در حادثه‌ای 
راه چاره‌ای پیدا شد. راه چاره این بود که یک بار حاج آقا سهیل‌پور که 
در آن مقر کارهای اداری بر عهده اش بود،  با آمدن از مرخصی، پسر 
بچه اش را همراه خود به منطقه آورده بود واین پسر نیز به خاطر بازی و 
سرگرمی همراه خود یک قطعه جوجه مرغ از خانه آورده بود و در محل  38
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هایی  گروه  سازمان،  ذینفعان  از  منظور   
سازمان  کار  و  کسب  فضای  بر  که  هستند 
تاثیر دارند یا از آن تاثیر می پذیرند. در شرکت 
سهامی ذوب آهن اصفهان، ذینفعان به پنج 
گروه تقسیم می شوند. گروه اول سهام داران 
سرمایه  با  که  گروه‌هایی  هستند.  شرکت 
گذاری در شرکت به دنبال کسب سود و ایجاد 
ارزش افزوده اند. گروه دوم مشتریان شرکت 
یک  و  تعامل  ایجاد  آنها  هدف  هستندکه 
رابطه برد - برد با شرکت در زمینه محصولات 
و  کنندگان  تامین  سوم  گروه  است.  تولیدی 
پیمانکاران شرکت هستند که از طریق تامین 
سازمان  نیاز  مورد  تجهیزات  و  اولیه  مواد 
شرکت،  پایداری  و  تولید  تداوم  راستای  در 
چهارم  گروه  کنند.  می  ایفا  بسزایی  نقش 
انسانی هستند که دارای  کارکنان و سرمایه 

مهمترین نقش در پایداری سازمان اند. گروه 
و  تاثیر کسب  بررسی  که  است  پنجم جامعه 
اهمیت  دارای  اطراف  محیط  بر  شرکت  کار 
درجه  توان  می  اساس  این  بر  است.  فراوان 
اهمیت، میزان قدرت و علاقمندی هر گروه 
از ذینفعان را بر شرکت بررسی نمود. برخی 
بر کسب  زیادی  تاثیر  دارای  ذینفعان  این  از 
و کار و توسعه متوازن آن بوده و برخی دیگر 
دارند.  شرکت  فعالیتهای  بر  را  کمتری  تاثیر 
ذینفعان  انتظارات  و  ها  خواسته  شناسایی 
همچنین  سازمان،  استراتژیهای  تعیین  و 
شرکت  راه  نقشه  ترسیم  و  نمودن  مشخص 
نقش  و  اجرا شده  در شرکت  از سال 1390 
کلیدی مسئولیتهای اجتماعی در نقشه راه و 
تابلوی اهداف سازمان بیان گردید. برمبنای 
شناسایی خواسته ها و انتظارات ذینفعان و 

گروه،  هر  و علاقمندی  قدرت  میزان  تعیین 
استراتژی برخورد با آنها و نحوه برآورد نمودن 
های  برنامه  تعریف  با  انتظارات  و  نیازها  آن 
مدون، در دستور کار گروه های تعالی و بهبود 
شرکت قرار گرفته است. اعتقاد و جمعبندی 
گروه راهبری سازمان نیز بر آن است که بدون 
توجه به نیازها و خواسته های گروه ذینفعان 
نمی توان رشد و توسعه متوازن و پایدار را در 
از سال 1390،  نمود.  برآورده  سطح شرکت 
در تدوین نقشه راه و تابلوی اهداف شرکت، 
فرآیندهای  مشتریان،  مالی،  منظر  چهار  در 
داخلی و همچنین رشد و یادگیری، نگاه به 
مسئولیت اجتماعی مدنظر قرار گرفته است. 
در این راستا برای هر گروه از ذینفعان برنامه 
های مناسب مشخص شده و میزان تحقق آن 

اهداف و برنامه ها نیز پایش می شوند. 

آهن اصفهان ذوب  ذی‌نفعان  یت  مدیر چگونگی 
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شمش
در پایان نیمه ماه آوریل، تنها تامین کنندگان 
نادری، بیلت را از روسیه به خریداران خارجی 
محصولات میانی فولادی عرضه می‌کردند. در 
حالی که برخی از آن ها سعی کردند بر سطوح 
قیمت دوهفته گذشته پافشاری کنند، برخی 
پیشنهادی  قیمت‌های  دادند  ترجیح  دیگر 
وضعیت  از  تر  واضح  درک  برای  را  خریداران 
بازار جمع آوری کنند. با این وجود، با در نظر 
محصولات  بازار  حمایت  عدم  تقریباً  گرفتن 
طویل فولادی و اخبار تازه از سوی بازار قراضه، 
منفی  پویایی‌های  نزدیک  آینده  در  احتمالًا 
میانی  محصولات  داشت.  خواهند  ادامه 
 590-580 قیمت  سطح  با  روسیه  فولادی 
در  دلار   565-555( ترکیه   CFR تن  در  دلار 
تن FOB دریای سیاه( برای حمل در ماه مه 

عرضه شد.
 با این حال، سطوح قیمت، عمدتاً اسمی در 
نظر گرفته شدند. یکی از منابع داخلی گفت: 
»در واقع، تامین کنندگان در تلاش برای جمع 
آوری پیشنهادات هستند. شمش برای حمل 
با قیمت 600 دلار در تن رزرو  قابل  را  سریع 
سیاه(  دریای   FOB تن  در  دلار   575(  CFR

بود.
هیچ اطلاعاتی در مورد معاملات جدید وجود 
ماندن  ثابت  صورت  در  بازار  فعالان  و  نداشت 

قیمت‌ها هیچ چیزی را پیش‌بینی نمی‌کنند.
به نظر می رسد، قیمت های پیشنهادی قبل 
 FOB از انجام هر معامله به 540 دلار در تن
کاهش یابد. البته ممکن بود قیمت‌هایی مانند 
600 دلار در تن CFR ترکیه برای حمل سریع 

ارزیابی فاكتورها و قیمت‌های 
بازار جهانی فولاد

شمش

سی اف آر آسیاتاریخ
دلار/تن

سی اف آر ترکیه
دلار/تن

فوب دریای سیاه 
دلار/تن

داخلی چین
دلار/تن

26625648600523اسفند
04620625595516فروردین
11610598580519فروردین
18590583560504فروردین
25585573555496فروردین

مدیریت مهندسی فروش و توسعه بازار
سرپرستی تحلیل و توسعه بازار

ارائه شود زیرا تامین کنندگان می توانستند هر 
مشتریان  اما  دهند.  ارائه  را  دلخواهی  قیمت 
کردند.  نمی  خرید  قیمت  این  با  ای  ترکیه 

پیشنهاداتی  که  دادند  گزارش  بازار  فعالان 
میانی  محصولات  برای  گرجستان  سوی  از 
اظهار  تاجر  یک  نموده‌اند.  دریافت  فولادی 
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میلگرد

صادراتی روسیه 
)DAP(

صادراتی 
)FOB( ترکیه

وارداتی جنوب 
شرق آسیا 

)CFR(

واردات 
حوزه خلیج 
)CPT(فارس

تاریخ

735 743 643 647 26اسفند
735 730 643 647 04فروردین
735 720 643 623 11فروردین
735 690 663 623 18فروردین
735 688 663 623 25فروردین

مفتول
صادراتی ترکیه 

)FOB(
صادراتی چین 

)FOB(
صادراتی اکراین 

)FOB(
تاریخ

755 670 820 26اسفند
740 655 820 04فروردین
740 655 820 11فروردین
705 628 820 18فروردین
695 625 820 25فروردین

رسانند  می  فروش  به  آذربایجان  و  قزاقستان 
زیرا تقاضای خوبی از سوی این کشورها دارند. 
به همین دلیل است که آن ها نمی خواهند 
برای مشتریان ترکیه تخفیف قائل شوند." مصر 
هر  در  دلار   610 قیمت  به  را  بیلت  می‌تواند 
تن CFR برای حمل در آوریل تا مه، از طریق 

معامله گران خریداری کند.
 در تونس، پیشنهادات با همان قیمت ترکیه 
-540( CFR در سطح 580-590 دلار در تن
550 دلار در تن FOB( در مقابل 600-590 
تن  در  دلار   560-550(  CFR تن  در  دلار 
معامله  طریق  از  ژوئن  در  حمل  برای   )FOB

گران نیز اعلام شد.
کرد:  اشاره  تونسی  فعالان  از  یکی 
همان  ما  و  دارد  وجود  بیلت  از  »حجم‌هایی 
را  ترکیه   CFR اساس  بر  پیشنهادی  قیمت 
فعالیت  نیز  دور  در خاور  کنیم.«  دریافت می 
تعطیلات  »دوران  نداشت.  وجود  چندانی 
است. برخی از مردم در رمضان به سر می‌برند، 
و  می‌گیرند  جشن  را  پاک  عید  دیگر  برخی 
محصولات  قیمت  دارند.  جدید  سال  برخی 
یکی  است  کاهش  حال  در  فولادی  میانی 
است  ممکن  داشت:  اظهار  بازار  فعالان  از 
قیمت‌ها را در بنادر FOB خاور دور در سطح 
550-555 دلار در تن ارزیابی کنیم، اما ممکن 

است کاهش یابد.
برخی منابع بازار، پیشنهاداتی را برای بیلت 
منشأ روسیه که حاوی وانادیوم به قیمت 565 
دلار در تن CFR تایوان است، گزارش کردند. 
با در نظر گرفتن روند منفی فعلی و انتظارات 
به پیشنهادات  با اشاره  مشتریان و همچنین 
گرفتند  تصمیم  آگاه  کارشناسان  موجود، 
ارزیابی قیمت روزانه خود رابرای بیلت صادراتی 
کشورهای مستقل مشترک المنافع، 5 دلار در 
 FOB تن کاهش دهند و به 555 دلار در تن

دریای سیاه برسانند.
میلگرد و مفتول 

فعالیت تجاری ضعیف همچنان قیمت‌های 
محصولات طویل ترکیه را تحت فشار قرار داده 

است. جو روانی بازار در این بخش منفی بود.

محصولات میانی فولادی روسی هستند و نه 
گرجی."

در واقع، تامین کنندگان روسی بیلت را به 

این  بر  مبنی  دارد  وجود  "اطلاعاتی  داشت: 
که تامین کنندگان ارمنستان شروع به عرضه 
بیلت، از طریق گرجستان کرده اند، اما این‌ها 
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در اواسط ماه آوریل، قیمت‌های پیشنهادی 
میلگرد صادراتی از سوی تامین کنندگان ترکیه 
همچنان رو به کاهش بوده است زیرا تمایل به 
خرید مشتریان خارجی تقریباً به صفر رسید و 

تنها فروش اندکی مشهود بود. 
 700-675 قیمت  سطح  با  محصول  این 
دلار در هر تن FOB برای محموله ماه مه عرضه 
گردید که 5 دلار دیگر در هر تن نسبت به پایین 
ترین محدوده ذکر شده در اواخر هفته گذشته 

کاهش یافته است.
در  مستقر  شرکت  یک  ها،  گزارش  طبق 
اسکندرون، 2000 تن میلگرد را به قیمت 660 
دلار در هر تنFOB TW )670-680 دلار در هر 

تن FOB AW( به یمن به فروش رساند.
از  محصول،  از  اندکی  حجم  همچنین، 
منطقه مرمره به اسرائیل با قیمت 685 دلار در 

هر تن FOB AW مبادله شد.
برای  فعالیت  »این  گفت:  آگاه  منبع  یک 
حمایت از سطوح قیمت کافی نیست، بنابراین 
تنها جوی بدبینانه در بین فعالان بازار شهود 

است.«
قیمت میلگرد داخلی کارخانه های ترکیه 
از اواسط هفته قبل، بسته به منطقه به طور 
تن هر  در  دلار   705-690 محدوده  در  کلی 

EXW تغییر نکرد، در حالی که تقاضایی وجود 
ترکیه  صادراتی  مفتول  پیشنهادات  نداشت. 
در هفته ای که گذشت نیز کاهش یافت. این 
محصول در خارج از کشور بین 690 تا 700 
دلار در هر تن FOB برای حمل در ماه مه در 
دسترس بوده است که در پایان هفته گذشته 

مشاهده شد.
قراضه

در نیمه ماه آوریل، با افت مجدد قیمت در 
بازار قراضه وارداتی ترکیه به اتمام رسید شد. 
یک  با  شده  امضا  قرارداد  به  مربوط  گزارشی 
تامین کننده بالتیک منتشر شده است. یک 
تولید کننده فولاد مستقر در مرمره، محموله 
ای ترکیبی را برای حمل در ماه مه با حجم کل 
30000 تن از یک تامین کننده قراضه سوئدی 
تن   15000 شامل  محموله  این  کرد.  رزرو 

قراضه

قراضه وارداتی از آمریكا 18فروردین 25فروردین تغییر

قراضه وارداتی از اروپا 438 430 -8

قراضه وارداتی از حوزه بالتیک 433 425 -8

قراضه وارداتی از آمریكا 439 435 +4

قراضه HMS 1&2 )80:20( با قیمت 430 
با  شرد،  مواد  تن   13000 ،CFR تن  در  دلار 
قیمت 450 دلار در تن CFR و 2000 تن مواد 
بناس، با قیمت 450 دلار در تن CFR است. 
همچنین گزارش مربوط به معامله سابق فروش 
ایالات متحده در زیر سطح قیمت 430 دلار در 
 )80:20( 2&1 HMS برای قراضه CFR تن
در بازار شایعه شده است، اما جزئیات بیشتری 
در زمان انتشار به اشتراک گذاشته نشده است. 
کارخانه های ترکیه به دلیل تقاضا برای کاهش 
قیمت قراضه تلاش می کردند. یک منبع بازار، 
خاطرنشان کرد: »فعالیت ضعیف تجاری در 
بازار محصولات تمام شده فولادی، رزرو قراضه 
را در ترکیه به طور قابل توجهی محدود می کند 
و تولیدکنندگان تلاش خواهند کرد تا به قیمت 

های پایین تری دست یابند.« با در نظر گرفتن 
سطوح قیمت تثبیت شده در آخرین فروش، 
ارزیابی روزانه قیمت تحلیلگران بازار، در پایان 
 )80:20( 2&1 HMS هفته قبل، برای قراضه
از سوی سواحل شرقی ایالات متحده، 3 دلار 
در هر تن کاهش یافت و به 430 دلار در هر تن 

CFR ترکیه رسید.
 سنگ آهن 

ماه  نیمه  پایانی  روز  در  آهن  سنگ  قیمت 
به  خام  مواد  بنادر  ذخایر  که  زمانی  از  آوریل، 
تاکنون  گذشته  سال  نیمه  از  میزان  کمترین 
رسید، ثابت ماند، در حالی که تقاضا در همه 
مقاصد به دلیل معاملات درحد متوسط فولاد 
و کاهش تولید مورد انتظار توسط فولادسازان 
چینی به روند کاهشی خود ادامه داد. در پایان 
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هفته قبل، قیمت سنگ آهن 62 درصد آهن 
 CFR تن  هر  در  دلار   118.5 روی  استرالیا، 
باقی ماند که پایین ترین حد از سطح در سه 
ماهه اخیر بود، در حالی که معاملات آتی آن در 
بیشتر قراردادهای معامله شده در بورس دالیان 
چین و بورس سنگاپور، نوسانات منطقه ای را در 
جهات مختلف ثبت کردند. شاخص قیمت مواد 
از آنجایی که تحت تأثیر کاهش عرضه و تقاضا 
قرار گرفت تغییری نکرد. به ویژه، ذخایر سنگ 
آهن در 46 بندر اصلی چین، 1.2 میلیون تن 
نسبت به سطح دوهفته گذشته کاهش یافت و 

به 133.3 میلیون تن رسید که کمترین میزان 
از اواخر اکتبر2022 تاکنون بوده است است. 
کاهش  دلیل  به  چینی  مشتریان  اکثر  اخیراً، 
قیمت‌ها، از رزرو محموله‌های دریایی، به خرید 
از بنادر تغییر رویه داده‌اند.کاهش بیشتر ذخایر 
سنگ‌آهن  قیمت‌های  که  شد  باعث  بنادر 
برمبنای واحد پول ملی، روزانه، 5 یوان در تن 
یابد، در حالی که  افزایش  )0.7 دلار در تن( 
قیمت‌ها 10 تا 15 یوان در تن )1.5 تا 2.2 دلار 
در تن( افزایش یافت. وضعیت خرید ضعیف تر 
شد و حجم معاملات در بنادر نیز در پایان هفته 

ضعیف بود، زیرا مصرف سنگ آهن در کوتاه 
مدت تحت تاثیر کاهش تولید برنامه ریزی شده 
قرار خواهد گرفت.  توسط فولادسازان چینی 
کارخانه‌های  »اخیراً  گفت:  بازار  منبع  یک 
بیشتری قصد دارند تعمیرات اساسی داشته 
باشند و ممکن است حجم تولید به زودی در 
منابع  به گفته  یابد.  آینده کاهش  چند هفته 
رسانه‌ای چینی، یک فولادساز بزرگ از جمله 
تولیدکنندگانی است که قصد کاهش تولید را 
فولاد،  کارخانه‌های  دارد.  آوریل  دوم  نیمه  در 
این گام را برای کاهش فشار مازاد عرضه ناشی 
از تولید بالا و تقاضای فولاد کمتر از حد انتظار 
انجام خواهند داد. آخرین گزارشات نشان می 
دهد که در اوایل آوریل، تولید روزانه فولاد خام 
اعضای CISA با 2.7 درصد افزایش، به 2.32 
میلیون تن )در مقایسه با اواخر مارس و تقریباً به 

بالاترین حد در یک سال گذشته( رسید. 
زغال سنگ 

قیمت‌های صادراتی زغال سنگ کک‌سازی 
نیمه  به  منتهی  هفته  پایانی  روز  در  استرالیا 
وجود  با  و  عرضه  فشار  دنبال  به  آوریل،  ماه 
روز  طول  در  پایین  پیشنهادی  قیمت‌های 

کاهش یافت.
در پایان هفته قبل، یک محموله 75000 
استرالیایی  سازی  کک  سنگ  زغال  تنی 
تجاری  نام  با  محصول   - متوسط  فراریت  با 
Caval Ridge یا Riverside - بر روی پلتفرم 
globalCOAL با قیمت 275 دلار در هر تن 
FOB برای تحویل در 1 تا 10 می عرضه شد، 
اما بعداً فروشنده قیمت را کاهش داد. به گفته 
تن  هر  در  دلار   270 به  بازار،  داخلی  فعالان 
FOB رسید. دو پیشنهاد برای 40000 تن مواد 
متوسط  فراریت  با   Goonyella تجاری  نام  با 
برای تحویل در 21-30 می در همان پلتفرم به 
قیمت 265 دلار در هر تن FOB و 271.2 دلار 
در هر تن FOB شنیده شد. متخصصین بازار 
ارزیابی قیمت روزانه خود را برای زغال سنگ 
کک شو، 18 دلار در تن کاهش داد و به 270 
دلار در تن FOB رساند که آخرین سطح قیمت 

پیشنهادی ثبت شده در بازار بود.

سنگ آهن

تاریخ18فروردین25فروردینتغییر

سنگ آهن 58 درصد2110112-

سنگ آهن 62 درصد1120121-

سنگ آهن 65 درصد2134136-

زغال سنگ

تاریخ18فروردین25فروردینتغییر

زغال سنگ FOB استرالیا9285294-
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جدول-1: روند تولید تولید فولاد خام کشور چین

جایگاه کشور چین در صنایع فولاد جهان
آن  نقش  باشد.  بلندها می  مواد شارژی اصلی کوره  از  یکی  کک 
درکوره بلند عبارت است: احیأ کردن سنگ آهن، ذوب آهن احیأ شده 
و تحمل بار سنگین ستون مواد آهندار می باشد. بطور مینانگین میزان 
مصرف کک در کوره بلند 500 کیلوگرم بر تن چدن مذاب تولید شده 
سنگ  کردن  احیأ  منظور  به  بلند  کوره  در  مصرفی  کک  است. %70 
آهن به مصرف می رسد و بقیه برای ذوب کردن آهن احیأ شده بکار 
گرفته می شود. بیش از 90 % کک تولیدی دنیا در کوره بلندها به کار 
برده می شود. در شرایط کنونی در کوره بلندها، بیش از 40% قیمت 
تمام شده چدن مذاب را کک متالورژیکی تشکیل می دهد. در شرایط 
کشور  را  اول  حرف  ها  زمینه  تمام  در  جهان  فولاد  صنایع  در  کنونی 
چین می زند. کشور چین چندین دهه است که در تولید فولاد خام، 
محصولات نوردی، چدن مذاب، ذغال و کک و غیره.. رده اول جهان 
را ازآن خود کرده است. میزان تولید فولاد خام وچدن مذاب این کشور 
در سال پیشین به ترتیب بالغ بر 1013 )53.93% کل تولید جهان( 
و 863.83 میلیون )67.5 % کل تولید جهان( تن بوده است. کشور 
چین برای تولید 863.83 میلیون تن چدن مذاب در سال گذشته بالغ 
بر 1077.7 میلیون تن سنگ آهن وارد کرده است. در شکل-1 روند 
تولید چدن مذاب کشور چین طی سال های 1980 الی 2022 دیده 
می شود. استفاده از ظرفیت های نصب شده تولید فولاد کشور چین در 
 BaoWu سال قبل 76.3% بوده است. ضمناً در سال 2022، شرکت
کش.ر چین با تولید بالغ بر 132 میلیون تن )13% کل تولید فولاد خام 
س شرکت های تولید کننده فولاد جهان قرار گرفته 

ُ
کشور چین( در رأ

است. در شکل-2 روند تولید فولاد خام شرکت فولاد BaoWu کشور 
چین از نظر می گذرد. در بین 10 شرکت پیشتازتولید کننده فولاد دنیا 
7 شرکت چینی قرار گرفته است. در جدول-1 روند تولید فولاد خام 
کشور چین از نظر می گذد. میزان تولید محصولات فولادی کشور چین 
در سال پیشین 1.34 میلیارد تن به ثبت رسیده است. در شکل- 3 
روند تولید تولید محصولات فولادی کشور چین دیده می شود. در سال 
گذشته میزان تولید لوله جوشکاری شده کشور چین 64.73 میلیون 

جایگاه کشور چین در صنایع فولاد جهان و 
ارزیابی تولید کک چین در سال 2022 

شکل – 1 :روند تولید چدن مذاب کشور چین طی سال های 1980- 022 2

شکل- 2 : روند تولید فولاد خام شرکت BaoWu چین

◄ مهندس محمدحسن جولازاده 
عضو هیئت مدیره انجمن آهن و فولاد ایران 
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تن به ثبت رسیده است . ضمناً میزان تولید سیم و میلگرد آجدار کشور 
یاد یاد شده به ترتیب 141.37 و 237.63 میلیون تن گزارش شده 
است. چین در مورد تولید این چهار نوع محصول در رده اول جهان قرار 
دارد. در اشکال 4 الی 5 روند تولید لوله جوشکاری شده ومیلگرد آجدار 
محصول در کشور چین مشاهده می گردد. میزان تولید فولاد ضد زنگ 
کشور چین در سال پیشین 31.975 میلیون تن )57.87% جهان( به 
ثبت رسیده است. یکی از مواد استراتژیک در تولید فولاد فرو آلیاژ ها 
است.کشور چین در سال گذشته 28.72 میلیون تن فرو آلیاژ تولید 
کرده و در این مورد مقام اول جهان را کسب کرده است. میزان تولید 
فرو کروم پر کربن کشور چین در سال پیشین 6.5 میلیون تن)%42.5 
کل تولید فروکروم جهان( به ثبت رسیده است. میزان تولید نیکل کشور 
چین در سال 2022 128 هزار تن بوده است. کشور چین در تولید 
اول جهان قرار  تولید 23.109 میلیون تن در رده  با  مواد نسوز هم 
دارد. در شکل-6 روند تولید نسوز کشور چین دیده می شود. یکی از 
کمک ذوب)مواد اولیه آن سنگ آهک( فولادسازی آهک می باشد. در 
سال قبل میزان تولید سنگ آهک کشور چین 310 میلیون تن برآورد 
شده است و با این مقدار تولید در رده اول تولید سنگ آهک جهان قرار 
گرفته است. از طرف دیگر میزان تولید ذغال و کک کشور یاد شده به 
ترتیب 4.496 میلیارد تن و 473.44 میلیون تن به ثبت رسیده است.

تولید کک کشور چین در سال 2022
بطور میانگین برای تولید یک تن چدن مذاب در کوره بلند 500 
کیلیوگرم کک مصرف می شود. برای تولید چدن مذاب به میزان خیلی 
بالا استفاده از کوره بلند های با حجم کاری زیاد اجتناب ناپذیر است. 
بدین منظور در کشور چین 25 کوره بلند با حجم بالا در حال بهره 
برداری است. ظرفیت تولید کک کشور چین در سال گذشته بالغ بر 
674 میلون تن بوده است. شایان ذکر است. در جدول-2 روند تولید 
ذغال کشور چین نشان داده شده است. مواد اصلی کک را ذغال کک 
شو تشکیل می دهد. بطور میانگین برای تولید یک تن کک 1.3 تن 
بلند ذغال، در باطری های کک سازی شارژ می شود. با توجه به میزان 
تولید زیاد کک و چدن مذاب کشور چین در تولید فولاد به روش کنورتور 
اکسیژنی بیشترین فولاد را در جهان تولید می کند. میزان تولید فولاد 
به روش کنورتور اکسیژنی کشور مذکور در سال گذشته 906 میلیون 
تن به ثبت رسیده است. کشور چین همانند ذغال در تولید ذغال کک 
شو نیز در رده اول جهان قرار دارد. میزان تولید ذغال کک شوی کشور 
چین در سال قبل 493.5 میلیون تن اعلام شده است. کشور چین 
در باطری های کک سازی در سال گذشته به میزان 556.2 میلیون 
تن ذغال کک شو مصرف کرده است. شایان ذکر است علیرغم تولید 
بالای ذغال کک شو در این کشور چین در سال قبل 63.8 میلیون تن 
ذغال کک شو واردات داشته که نسبت به سال قبل16.6% افزایش از 

شکل-3 : روند تولید تولید محصولات فولادی کشور چین

شکل-4 : روند تولید محصولات لوله جوشکاری شده کشور چین

شکل-5 : روند تولید محصولات سیم کشور چین

شکل- 6 : روند تولید نسوز کشور چین

جدول-2 : روند تولید ذغال کشور چین
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 شکل -7: سهم باطری های کک سازی تولید 
کک کشور چین در انتهای سال 2022

شکل-8 : ظرفیت های تولید کک چین در آخر سال 2022

شکل -9 : روند تولید کک کشور چین

جدول-4 : وضیعت کشور چین در صنایع فولاد جهان در سال 2022

خود نشان داداه است. منابع تأمین ذغال کک شوی کشور چین در 
سال پیشین و مقایسه آن با واردات ذغال کک شوی سال 2021 در 
جدول -4 از نظر می گذرد. در جدول -5 وضیعت کشور چین در سال 
2022،  در زمینه های مختلف تولید صنایع فولاد جهان به نمایش در 

آمده است.
 تولید کک در استان های مختلف کشور چین

همانطوریکه قبلا اشاره شد میزان تولید کک کشور چین در سال 
بر 473.44  بالغ  به سال 2021  تولید نسبت  با 1.3% رشد   2022
میلیون تن بوده است. این در حالی است که ظر فیت تولید کک کشور 
است،  ذکر  شایان  است.  سال  در  تن  ن  میلیو  حدود 674  در  چین 
میزان تولید کک جهان در سال قبل 677 میلیون تن بوده است. سهم 
باطری‌های کک سازی با ارتفاع 5-5.5 و 6.6.5 متر در نولید کک 
برآورد شده   % و 28.7  ترتیب 31.6  به  کشور چین در سال 2022 
ارتفاع  حسب  سازی)بر  کک  باطری‌های  سهم   7 شکل-  در  است. 
ارائه شده  انتهای سال 2022  در  تولید کک کشور چین  در  سلول( 
است. سهم ظرفیت تولید باطری های کک سازی در حال بهره برداری 
در کل ظرفیت تولید کک چین در آخر سال 2022،  557.35 میلیون 
تن بوده است. در شکل- 8 ظرفیت های تولید کک چین در آخر سال 
2022 مشاهده می‌گردد. روند تولید کک کشور چین در شکل-9 به 
نمایش گذاشته شده است. کشور چین در صادرات کک جهان پیشتاز 
است. میزان صادرات کک این کشور در سال قبل با 76.38 % افزایش 
8.95 میلیون تن بوده است. در سال گذشته، سهم صادرات در تولید 
کک کشور چین 1.89% محاسبه شده است. ضمناً واردات کک نیز 
514 هزار تن به ثبت رسیده است. در واقع صادرات خالص کک این 
کشور 8.436 میلیون تن بوده است. در جدول -5 روند صادرات کک 
کشور چین دیده می شود. در شرایط کنونی کک در کشور چبن به دو 
روش بازیافت شیمیایی و بازیا فت حرارتی تولید می شود. در تصویر -1 
و 2 به ترتیب باطری های کک سازی باز یافت شیمیای و حرارتی مستقر 
است.  شده  کشیده  تصویر  به  لییانگ  و  استیل  بائو  های  شرکت  در 
بطور تقریبی سهم فرایندهای بازیافت شیمیایی و بازیا فت حرارتی در 
تولید کک کشور چین به ترتیب 97.4 و 2.6 %)14.76 میلیون تن( 
است. کشور چین در سال 2022،  457.2 میلیون تن کک در کوره 
بلندهای خویش مصرف کرده است. آنالیز تولید کک کشور مذکور در 
استان‌های مختلف نیز در جدول-6 قابل روئت است. روند تولید کک 
استان‌های مختلف چین به ترتیب الفبای لاتین در شکل های 10 الی 
37 مشاهده می شوند. شایان ذکر است در استان Beijing تولید کک 
در سال 2008 متوقف شده است. بیشترین تولید کک چین در سال 
2022 در استان Shanxi به میزان 97.97 میلیون تن )20.69% کل 
 Shanxi تولید کک چین(حاصل شده است. ظرفیت تولید کک استان
در سال قبل 190.71 میلیون تن برآورد شده است. در واقع استفاده 

جدول -3 : واردات ذغال کک شوی کشور چین
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 %51 از  کمتر  استان  این  در  کک  تولید  شده  نصب  ظرفیت‌های  از 
این استان در سال گذشته 11.06 میلیون تن ظرفیت  بوده است. 
تولید کک خود را متوقف و از رده خارج کرده و 13.77 میلیون تن به 
ظرفیت خویش افزوده است. در حالیکه استان Hebei 8.15 میلون 
تن به ظرفیت تولید کک خود اضافه کرده و و4.65 میلیون تن ظرفیت 
تولید کک خود را از رده خارج کرده است. میزان تولید کک استان 
Shanxi از حاصل جمع میزان تولید کک کشورهای ژاپن، روسیه، هند 
و کره جنوبی بیشتر است. استان‌های, Hebei, Shanxi Shandog و
کشور  کک  کل  تن(  میلیون   215.79(  %  45.58 جمعاً   Shaanxi
تولید کک چهار  توجه است، میزان  تولید می کنند. شایان  را  چین 
استان مذکور از میزان تولید کک جهان به غیر از چین بیشتر است. 
کمترین میزان کک در استان Qinghai به میزان 0.895 بدست آمده 
است. میانگین قیمت فروش کک در بازار داخلی چین در سال پیشین 
1725 یوآن بر تن کک )276 دلار بر تن( بوده است. میانگین قیمت 
کک صادراتی کشور چین، در سال قبل 450.78 دلار برتن گزارش 
شده است در حالیکه در سال 2021 این نرخ 480.6 دلار بر تن بوده 
به  استان های کشور چین  بندی  تقسیم  نقشه  است. در شکل-38 
نمایش درآمده است. یکی از محصولات جانبی مهم فرایند تولید کک 
به روش شیمیایی قطران است. در سال پیشین میزان تولید قطران 
ذغال کشور چین 19.7 میلیون تن بوده است. ظرفیت تولید قطران 
کشور چین 25.5 میلیون تن در سال برآورد شده است. با توجه به 
میزان تولید بالای کک، کشور چین در رابطه بافن آوری های نوین نظیر 
خاموش کردن کک به روش خشک )CDQ(، استامپیگ بلند ذغال 
)شارژ قالبی( و تولید کک به روش بازیافت حرارتی پشرفت های زیادی 
داشته است. بطور مثال تعداد واحدهای خاموش کردن کک به روش 
خشک در این کشور 75 دستگاه می باشد. شایان ذکر است، بزرگ 
ترین واحد )CDQ( جهان به ظرفیت 260 تن کک در ساعت در شرکت 
برداری  بهره  حال  در  و  مستقر   Shougang – Jingtang فولاد و  آهن 

است. در تصویر- 3 واحد )CDQ( یاد شده مشاهده ه می‌گردد.

تصویر -1 : باطری کک سازی به روش بازیافت شیمیایی با ارتفاع سلول 7 متردربائو 
اسیل چین

تصویر -2 : نمایی از باطری کک سازی به روش بازیفت حرارتی در Liyang چین

جدول- 6 : میزان تولید کک استان های مختلف کشور چین در سال 2022 

شکل -10 : روند تولید کک در استانAnhui چین جدول -5 : روند صا درات کک کشور چین
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شکل -20 : روند تولید کک در استان Hubei چینشکل -15 : روند تولید کک در استانGuangxi چین

شکل -16 : روند تولید کک در استانGuizhou چین

شکل – 17 : روند تولید کک در استانHebei چین

شکل – 18 : روند تولید کک در استانHeilongjiang چین

شکل -19 : روند تولید کک در استانHenan چین

شکل -11 : روند تولید کک در استانChongqing چین

شکل -14 : روند تولید کک در استان Guangdong چین

شکل -12 : روند تولید کک در استانFujian چین

شکل -13: روند تولید کک در استانGansu چین

48

14
01

اه 
د م

فن
س

  ا
   2

79
ره 

شما



شکل – 25 : روند تولید کک در استان Jiangxi چین

شکل -26 : روند تولید کک در استان Jilin چین

شکل -27 : روند تولید کک در استان Liaoning چین

شکل -28 : روند تولید کک در استان Ningxia چین

شکل -29 : روند تولید کک در استان Qinghai چین

شکل -21 : روند تولید کک در استان Hunan چین

شکل -22 : روند تولید کک در استانInner Mongolia چین

شکل -23 : روند تولید کک در استانShanxi چین

شکل – 24 : روند تولید کک در استان Jiangsu چین

شکل 30 : روند تولید کک در استان Shaanxi چین

Sc
ien

tif
ic-

Cu
ltu

ra
l-S

oc
ial

 M
ag

az
in

e
Es

fa
ha

n 
St

ee
l C

om
pa

ny

49

14
01

اه 
د م

فن
س

  ا
   2

79
ره 

شما



شکل -35 : روند تولید کک در استان Xingjian چین

شکل -36 : روند تولید کک در استان Yunnan چین

شکل -37 : روند تولید کک در استان Zhejiang چین

شکل – 38 : تقسیم بندی استان های کشور چین

تصویر-3 : بزرگ ترین واحد CDQ جهان به ظرفیت 260 تن در ساعت

شکل -31 : روند تولید کک در استان Shanghai چین

شکل -32 : روند تولید کک در استان Shandong چین

شکل – 33 : روند تولید کک در استان Sichuan چین

شکل -34 : روند تولید کک در استان Tianjin چین
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چكیده:
 این مقاله با توجه به مباحث رفتار سـازمانی به بررسـی موضوع اعتماد در شـهر الكترونیك پرداخته اسـت. در ابتدا مفاهیم 
اساسـی بكارگرفتـه شـده در مقالـه كـه اصلـی تریـن آنهـا اعتمـاد و شـهرالكترونیك می باشـند تعریف و تشـریح گردیده اسـت و 
در ادامـه عوامـل موثـر بـر تغییـرات و تاثیـرات ایـن دو عامـل و رابطه آنها با سـایر متغییرها بررسـی شـده اسـت. سـطوح مختلف 
اعتمـاد و نقـش بـا اهمیـت تكنولوژی ارتباطات و اطلاعات در اعتماد سـازی در شـهر الكترونیك و ابعاد مختلـف آن ارائه گردیده 
و در پایـان بـه تحلیـل نقـاط ضعـف شـهر الكترونیـك در زمینـه اعتمـاد و نحـوه رفـع ایـن موانـع و مشـكلات و راهكارهـای ایجـاد 

اعتمـاد در این شـهرها پرداخته شـده اسـت.
كلمات كلیدی: اعتماد، شهرالكترونیك، تكنولوژی اطلاعات و ارتباطات، اعتماد سازی، اخلاق

یك هوم اعتماد در شهر الكترو�ن� یك�بررسی م�ف هوم اعتماد در شهر الكترو�ن� �بررسی م�ف
◄ پروانه بهرامی

کارشناسی ارشد مدیریت دولتی
مدیریت مهندسی فروش و توسعه بازار

مورد بررسی قرار گیرند. تكنولوژی ارتباطات 
علم  قدیمی  و  رایج  مفاهیم  اطلاعات  و 
سازمانها)مدیریت( را تغییر داده و مفاهیمی 
رهبری  سازماندهی،  ریزی،  برنامه  مانند 
تصمیم  نقش  همانند  نقشهایی  و  كنترل  و 
گیری و اطلاعاتی را نیازمند باز تعریف ساخته 
است. از سوی دیگر ارتباط نزدیك و تنگاتنگ 
و  اطلاعات  تكنولوژی  با  الكترونیك  شهر 
ارتباطات ما را مجبور می سازد تا نگرش خود 
را نسبت به شهرها از شكل قدیمی و سنتی 
تغییر  امروزی  محور  تكنولوژی  اشكال  به 

1. مقدمه
دهه  دو  در  ارتباطات  و  اطلاعات  انقلاب 
اخیر بسیاری از مفاهیم و تعاریف را به چالش 
در  سرعت  پر  بسیار  تغییرات  است.  كشیده 
این  از  بسیاری  هنوز  شده  باعث  زمینه  این 
مفاهیم مورد بررسی مجدد قرار نگرفته باشند 
و وسعت این تحولات پرداخت و تحلیل این 
موضوعات را الزام آور می گرداند. سازمان‌ها 
به  و  صنعتی  انقلاب  محصولات  عنوان  به 
مدرن  جوامع  بازیگران  ترین  مهم  عنوان 
بشری از این تحولات دور نمانده اند و بر اثر 

از  جدیدی  شكل  بوده  ها  دگرگونی  همین 
وجود  به  الكترونیك  سازمان  نام  با  سازمان 
زمان  مرور  به  جدید  تغییر  این  است.  امده 
خود را به دیگر محصول جوامع مدرن یعنی 
تغییرات  باعث  و  داده  تسری  نیز  شهرها 
با  است.  گردیده  حوزه  این  در  شگرفی 
راهیابی تكنولوژی اطلاعات به حوزه سازمان 
گرفته  شكل  الكترونیك  شهر  كه  مدیریت  و 
اند. شهر الكترونیك به عنوان صورت جدیدی 
و  اطلاعات  انقلاب  محصول  كه  شهرها  از 
ارتباطات می باشند یابد با مفاهیم جدیدی 
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و  تعاملات  زمینه  و  اجتماعی  سرمایه  نوین 
روابط اجتماعی است. ]3[

از  لومان  تعریف  شمردن  بر  ضمن  گیدنز 
اعتماد متذکر گردیده است که" هر کجا که 
اعتماد مطرح باشد فرد برای تصمیم گیری 
خاص،  کنش  مسیر  یک  گرفتن  پیش  در 
دارد"،  ذهن  در  آگاهانه  را  گوناگونی  شقوق 
چندین  در  را  آن  با  ملازم  مفاهیم  و  اعتماد 

عنصر مفهوم بندی می کند. 
اطمینان  عنوان  به  توان  می  را  اعتماد   •
به اعتماد پذیری یک شخص یا نظام با توجه 
یا روی دادهای معین  پیامدها  به یک رشته 

تعریف کرد.
• اعتماد اساسا به مخاطره بلکه به احتمال 
وابسته است اعتماد همیشه بر اعتماد پذیری 
کند  می  دلالت  محتمل  پیامدهای  برابر  در 
ارتباط  افراد  کنش‌های  به  پیامدها  این  چه 
داشته یا به عملکرد نظامها مربوط باشند در 
مورد عوامل انسانی اعتماد برای فرد عواقب 
روانشناختی دارد زیرا احتمال دارد که از این 

اعتماد لطمه اخلاقی ببیند.
• اعتماد می تواند معطوف به نشانه‌های 
نیز  اعتماد  این  باشد  تخصصی  یا  نمادین 
مبتنی بردرستی اصولی است که شخص از 
به کارکرد شایسته  اعتماد  آن بی خبر است 

تغییرات،  این شهر جدید سرعت  در  دهیم. 
سازمان دهی برای تغییر، اهمیت شهروندان 
متخصص، كاهش ارتباطات رو در رو، رقابت 
در  پیچیدگی  باعث  و...  همكاری  طریق  از 
مدیرت این شهرها گردیده است و نوع رابطه 
در شهر  سنتی  در شهر  قدیمی  متغییرهای 
از  باشد.  می  دقیق  بررسی  نیازمند  جدید 
جمله این متغییرها كه نقش حایز اهمیت و 
پررنگتری در شهر الكترونیك نسبت به شهر 
است.  اعتماد  مفهوم  كند  می  ایفا  سنتی 
غیر  چالشی  الكترونیك  شهر  در  اعتماد 
باشد  می  شهری  مدیران  برای  انكار  قابل 
كه بر اساس ویژگیهای این شهرها، موانع و 
و  را در پیش روی مدیران  مشكلات اساسی 
سعی  مقاله  این  در  دهد.  می  قرار  محققان 
گردیده تا به این پرسش پاسخ داده شود که 
شرایط و ویژگیها و ابعاد مفاهیم اعتماد و شهر 
برای رفع موانع موجود  الكترونیك راهكاری 
چگونه  شهرها  این  در  سازی  اعتماد  راه  در 

است؟
2. اعتماد

به  آکسفورد  انگلیسی  اعتماد در فرهنگ 
یا  کیفیت  نوعی  به  اطمینان  یا  "اتکا  عنوان 
صفت یک شخص یا یک چیز یا اطمینان به 

حقیقت یک گفته" توصیف می شود.
در  ریشه  اعتماد  مفهوم  دایرکز  اعتقاد  به 
این  مورد  در  لذا  دارد؛  ارسطو  دوره  ادبیات 
به  توان  می  چگونه  و  چیست  اعتماد  که 
توافق  کرد  پیدا  دست  کار  محل  در  اعتماد 
اندکی وجود دارد. بیش‌تر تحقیقات در مورد 
اعتماد، آن را به عنوان یک موضوع و مفهموم 
مجزا تلقی كرده‌اند. پرسشنامه‌های مختلفی 
گروه‌ها  و  سازمان‌ها  در  را  اعتماد  میزان  که 
ارزیابی کنند وجود دارند؛ اما این که چگونه 
به این نتایج و میزان اعتماد پی برده اند دلیل 

مطمئنی در دسترس نیست. 
پیش،  سال  چندین  از  که  است  آشکار 
برای  کانونی  به  افزون  روز  طور  به  اعتماد 
مطالعه سازمان‌ها تبدیل شده است. اعتماد 
از رشته‌های  و  بین رشته است  یک موضوع 

مانند روان شناسی و جامعه شناسی نشات 
می گیرد. مطالعه اعتماد در علوم سیاسی، 
رفتار  صنعتی،  شناسی  روان  حقوقی، 
سازمانی و اقتصاد دارای اهمیت وافر است. 
مهم  جهت  آن  از  اعتماد  تایلر  عقیده  به 
است که تمایل قوی به درک این که چگونه 
ایجاد  سازمان‌ها  درون  را  اثربخش  مشارکت 
کنیم وجود دارد. اعتماد یک عنصر کلیدی 
و  سازد  می  ممکن  را  مشارکت  زیرا  است؛ 
مشارکت در سازمان‌ها همیشه حائز اهمیت 
سازمان‌ها  در  جدید  روندهای  است.  بوده 
حرکت به سمت پیامدها و نتایج است؛ اولا، 
باعث ایجاد تغییرات در ماهیت کار می‌شود 
تواند  نمی  مشارکت  قدیمی  سبک‌های  که 
در این زمینه کارساز باشد. ثانیا، باعث ایجاد 
که  شود  می  مشارکت  ماهیت  در  تغییرات 
از  داوطلبانه  شکل‌های  بر  تری  بیش  تاکید 

مشارکت می شود. ]5[
علوم  در  كه  مفاهیمی‌است  جزء  اعتماد 
مختلف توسط صاحبنظران مورد بررسی قرار 
از  كدام  هر  بر  حاكم  پارادایم  بر  بنا  و  گرفته 
این علوم تعاریف متفاوتی از آن ارائه گردیده 

است. ]18[
كلاسیك  نظریات  كانونی  مفهوم  اعتماد 
جامعه شناسی و نیز محور اصلی تئوری‌های 
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مدیریتی  سیستم‌های  گریگور،  مک   Y و 
لیکرت، نظریات آرجیس، مطالعات دانشگاه 
میشیگان، مدل فیدلر، تعامل رهبر - اعضا،  
رهبری  یتون،  و  وروم  مشارکت   – رهبر  مدل 

کاریزماتیک و رهبری تحول گرا اشاره نمود.
رهبری  و  مدیریت  در  زیادی  متغیرهای 
آنها سازه اعتماد به شکل  وجود دارد که در 
متغیرها  این  یا  و  است  تاثیرگذار  محسوسی 
بر متغیر اعتماد تاثیر گذار هستند. از جمله 
این متغیرها می توان به ارتباطات، رهبری، 
تصمیم گیری، شهروندی، مدیریت ریسک، 
فرهنگ  استرس،  شغلی،  رضایت  کنترل، 

سازمانی، یادگیری و ادراک اشاره نمود.
دیگران  كه  است  مثبتی  انتظار  اعتماد 
نمیك‌نند.  عمل  طلبانه  فرصت  آن  برابر  در 
]27[ مهم ترین عناصری كه در این تعریف 
به چشم می‌خورد آشنایی و ریسك می‌باشد. 
عبارت انتظار مثبت در این تعریف، آشنایی 
و شناخت نسبت به طرف مقابل را یاداوری 
تاریخ  به  وابسته  فرایند  یك  اعتماد  میك‌ند. 
ولی  مربوط  نمونه‌های  بر  مبتنی  و  است 
محدود تجارب ما می‌باشد. ]26[ واژه فرصت 
طلبی نیز منوط به هرگونه خطر ذاتی و آسیب 
است.  اعتماد  با  توام  رابطه  یك  در  پذیری 

 ]25[
اعتماد، سه  از  ارائه شده  تعاریف  اكثر  در 
متغیر اعتماد كننده، اعتماد شونده و زمینه 

به چشم می‌خورد. 
دیدگاه  از  كننده:  اعتماد  ویژگیهای   •
است  انتظاری  اعتماد  كننده،  اعتماد  فرد 
مبنی بر اینكه طرف مقابل از خود صداقت، 
ثباتنشان  و  وفاداری  شایستگی،  صراحت، 
داده و به گونه ای فرصت طلبانه رفتار نكند. 
در صورت نقض اعتماد از سوی طرف مقابل، 
اعتماد كننده دچار آسیب و یا مشكلی جدی 
می‌شود. بنا بر این، انتظار فرد اعتماد كننده 
شونده  اعتماد  فرد  مثبت  رفتار  خصوص  در 
با احتمال آسیب دیدن از جانب فرد اعتماد 
او همراه  توسط  اعتماد  نقض  بدلیل  شونده 

است.

نظام‌ها مربوط است نه به عملکرد واقعی‌شان
• اعتماد به غیبت در زمان و مکان ارتباط 
که  کسی  به  اعتماد  به  نیازی  زیرا  دارد، 
پس  نداریم  دیدن  معرض  در  فعالیت‌هایش 
آزادی‌های  با  نطبیق  برای  تمهیدی  اعتماد 
نیاز  مورد  اصلی  شرط  اما  است  دیگران 
کمبود  بلکه  قدرت،  فقدان  نه  اعتماد  برای 

اطلاعات کامل است. ]22[
و  اعتماد  شناسان  روان  کلی  طور  به 
پایه‌های  از  یکی  عنوان  به  را  اعتماد  فرایند 
اند.  کرده  توصیف  فردی  توسعه  از  اساسی 
امروزه اندیشمندان دیگر رشته‌ها، مخصوصا 
در  را  اعتماد  فرایندهای  بازرگانی  مدیریت 
عنوان  به  بازرگانی،  و  تجاری  محیط‌های 
رفتار سازمانی فراگیر  و  استراتژی، مشارکت 

)2003 ،Atkinson( .توصیف می کنند
بین  روابط  برای  اصلی  کلید  اعتماد 
شخصی یا بین فردی در زمینه‌های مختلف 
که  است  ای  عقیده  یا  دانش  اعتماد  است. 
برای  دارد  محرکی  یا  انگیزه  شونده  اعتماد 
انجام دادن عملی که به متعهد به انجام آن 

)1999 ،Levi( .است
روتر اعتماد را به عنوان انتظارات کلی که 
عبارت‌های  وعده‌ها،  گفتار،  به  توانیم  می 
تعریف  تکیه کنیم،  و کتبی دیگران  شفاهی 
به  رهبران  گوید:  می  چارلتون  نماید..  می 
کارکنان اعتماد می کنند برای این که کاری را 
که نیاز دارند انجام شود، انجام دهند. رهبران 

به شباهت در گفتار و کردار نیاز دارند.
تکنیکی  اعتماد،  مبنای  بر  مدیریت 
کار  به  خود  روابط  در  افراد  تمامی  که  است 

می‌گیرند، اما تا کنون بدان به عنوان تکنیک 
و  داد  آموزش  را  آن  شود  می  که  رفتاری 
گرفت  بهره  آن  از  مختلف  جایگاه‌های  در 

نگریسته نشده است. ]1[
اعتماد باعث تقسیم اطلاعات در سازمان و 
سهیم شدن همه افراد از اطلاعات سازمانی، 
تعهد سازمانی، تعهد به انجام تصمیم، رفتار 
شهروندی سازمانی، رضایت شغلی، رضایت 
به  توجه  و  عضو  رهبر-  مبادلات  مدیریت، 
ماندن در سازمان خواهد شد. به طور وسیعی 
یک  عنوان  به  اعتماد  که  است  شده  تائید 
عامل تسهیل کننده در تعاملات اقتصادی از 
طریق هموار کردن روابط بین عاملان اعتماد 
و کاهش هزینه‌های تعاملات که با کنترل در 
 ،Bijilsma( .ارتباط هستند، عمل می کند

)2003
سازمان  یک  ریسک  مدیریت  مدل‌های 
را  سازمان  توانایی‌های  که  سازد  می  قادر  را 
به  رسیدن  و  استراتژی‌ها  در  موفقیت  برای 
این  نماید.  بینی  پیش  و  شناسایی  اهداف 
استراتژی‌ها نیازمند محیطی است که افراد 
برای  و  باشند  پذیر  مسوولیت  محیط  آن  در 
توانایی  از خود  به پیامدهای خوب،  رسیدن 
و انعطاف پذیری نشان دهند و چنین امری 
نیازمند جوی آکنده از اعتماد متقابل میان 

)2000 ،Warah( .کارکنان و مدیران است
در  اصلی  متغیر  یک  عنوان  به  اعتماد 
رهبری  و  مدیریتی  نظریات  از  زیادی  تعداد 
به  متغیر  این  اگرچه  کند،  می  ایفا  نقش 
صراحت در این نظریات بیان نگردیده است. 
X تئوری  به  توان  نظریات می  این  از جمله 

اعتماد کنندهاعتماد شونده
رابطه تعاملی اعتماد

محیط
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عدم  شرایط  در  زمینه:  ویژگیهای   •
اطمینانو مخاطره كه ما نتایج تصمیمات خود 
و همچنین احتمال تحقق آن‌ها را نمی‌دانیم، 
دیگر  عبارت  به  می‌پیوندد.  وقوع  به  اعتماد 
با  كه  میك‌ند  پیدا  معنی  هنگامی‌اعتماد 
شریط عدم اطمینان و مخاطره همراه باشد.

• ویژگیهای اعتماد شونده: اعتماد‌شونده 
بتواند  تا  بوده  اعتماد  بعد   5 دارای  باید 
براورده  خوبی  به  را  كننده  اعتماد  انتظارات 

سازد.
2-1. سطوح اعتماد

 اعتماد را می‌توان به اعتماد به فرد، اعتماد 
بندی  تقسیم  سازمان  به  اعتماد  و  گروه  به 
نمود. این سه دسته اعتماد با یكدیگر دارای 
رابطه تنگاتنگی می‌باشند. اعتماد ما به یك 
سازمان می‌تواند از اعتماد ما به فرد یا افراد 
شاغل در آن سازمان شكل بگیرد و همچنین 
اعتماد ما به یك فرد می‌تواند به دلیل اعتماد 
ما به سازمانی باشد كه آن شخص در آن كار 
به سازمان  اعتماد  و  فرد  به  اعتماد  میك‌ند. 
از طریق وظایف و موقعیت‌هایی كه افراد در 
سازمان دارند و نقشهایی كه در سازمان ایفا 
 Ring،( می‌شوند.  مرتبط  هم  به  میك‌نند، 

)1994 ،Van De Ven
به نظر می رسد با توجه به گسترش حوزه 
علم مدریت و رهبری به مدیریت ساختارهای 
شهرها،  همانند  جوامع  در  سازمان  از  فراتر 
حوزه  این  برای  دیگری  سطح  است  لازم 
در  رفتاری  و  مدیریتی  متغیرهای  در  جدید 
سازمانی  شبکه‌های  را  آن  ما  که  گرفت  نظر 

می نامیم. 

و  کننده  اعتماد  عامل  در  سطوح  این 
اعتماد شونده ظاهر می شود و با توجه به این 
که در کدام سطح از اعتماد شونده یا اعتماد 
کننده هستیم نوع اعتماد و پارمترهای تاثیر 

گذار بر آن دستخوش تغییرات می گردند.
تحقیقات  فرد  به  فرد  اعتماد  حوزه  در 
متعددی صورت گرفته که می توان حوزه‌های 
اصلی  علوم  را  روانشناسی  و  رفتاری  علوم 
دانست که درباره این موضوع در آنها پرداخته 

شده است.
نظریه پردازانی نظیر گیدنز]22[ بین انواع 
اعتماد  شوند:  می  قائل  تمایز  نیز  اعتماد 
یا نظام‌های  با افراد  به افراد خاص و اعتماد 
برگیرنده  در  انتزاعی  اعتماد  انتزاعی،... 
آگاهی از مخاطره و فرد مورد اعتماد است. 
تواند  می  کنشگر  که  همانطور  لذا  ]5[؛ 
به  اعتماد  ارزش  میزان  مورد  در  راحتی  به 
به  مربوط  اطلاعات  اساس  بر   ( خاص  افراد 
تاریخچه آن فرد، انگیزه‌ها و شایستگی‌ها او( 
ارزش  میزان  درباره  تواند  می  کند،  قضاوت 
نیز  یافته  تعمیم  دیگران  به  نسبت  اعتماد 

دارای ایده‌ها و باورهایی باشد.
میزان  درباره  می‌توانند  همچنین  افراد 
انتزاعی  نظام‌های  به  نسبت  اعتماد  ارزش 
باشند.  باورهایی  دارای  نیز  نهادها  نظیر 
سطح  عنوان  تحت  توان  می  فرایند  این  از 
چیزی  همان  این  برد.  نام  اعتماد  نهادی 
است که گیدنز آن را ایده اعتماد به نظام‌های 
تخصصی می نامد. ممکن است فرد از فردی 
ساخته  را  او  خانه  یا  و  او  اتومبیل  که  دیگر 
نظام  به  نسبت  ولی  باشد  نداشته  شناختی 

کنترل  و  نظارت  قوانین،  تنظیم  استاندارد، 
کیفیت دارای میزانی از اعتماد باشد. ]11[

2-2. انواع نگرشها به اعتماد
رویکردهای  گرفته  صورت  مطالعات  در 
این  است.  شده  اعتماد  حوزه  به  مختلفی 
رویکردها را در یک دسته بندی کلی می توان 
تقسیم  ایستایی  و  فرایندی  رویکردهای  به 

بندی نمود. 
اعتماد  انجام  نحوه  فرایندی،  رویکرد  در 
مورد بررسی قرار می گیرد و مراحلی همانند 
چگونگی شکل گیری، نحوه تداوم، روشهای 
در  اعتماد  رفتن  بین  از  پایان  در  و  گسترش 
مطالعه  جزء  به  جزء  صورت  به  و  مجموع 

می‌شود.
متغیر  تعریف  از  پس  ایستایی  رویکرد  در 
و  عوامل  به  آن  تجزیه  بر  سعی  اعتماد 
با  آن  از  که  تر می گردد  ملموس  متغیرهای 
عنوان ابعاد اعتماد نام برده می شود و سپس 
سازه  در  گر  مداخله  و  گذار  تاثیر  متغیرهای 

اعتماد بررسی می گردد.
2-3. ابعاد اعتماد 

اعتماد  سازه  برای  مختلف  تحقیقات  در 
آن  از  كه  است  شده  تعریف  مختلفی  ابعاد 
جمله می‌توان به اعتماد سه بعدی برومبلی 
بعدی  چهار  اعتماد   )1996( كومینگز  و 
میشرا )1996( و اعتماد پنج بعدی توماس 
و اسچیندلر )1993( و در نهایت اعتماد ده 
بعدی باتلر )1991( نام برد. )سرلك، 1384(

تحقیقات  اساس  بر  اسچیندلر  و  توماس 
خود اركان كلیدی اعتماد را شامل این پنچ 

عامل می‌دانند : 
و  راستگویی  1. صداقت: صداقت همان 
عامل  مهمترین  ركن  این  است.  درستكاری 
در بین پنج عامل می‌باشد به ویژه هنگامیك‌ه 
یك فرد قابلیت اعتماد كردن بر فرد دیگر را 

)2000،H.H.Tan(.ارزیابی میك‌ند
2. شایستگی : تمامی‌مهارتها و قابلیتهای 
به  و  می‌گیرد  بر  در  را  فرد  اجتماعی  فنی- 
این اشاره دارد كه آیا فرد می‌داند درباره چه 

چیزی صحبت میك‌ند.
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بر اساس نظر مک گرگور ثبات  3. ثبات: 
این قابلیت را مدنظر دارد كه آیا می‌شود رفتار 
و گفتار فرد را مورد پیشگویی قرار داد. وجود 
تناقض بین گفتار و رفتار افراد باعث كاهش 
این  ثبات می‌شود.  از طریق كاهش  اعتماد 
اهمیت  حائز  مدیران  در  خصوص  به  متغیر 

می‌باشد.
منافع  تامین  برای  اشتیاق   : وفاداری   .4
مقابل  نقطه  ركن  این  می‌باشد.  دیگران 
وفاداری  است.  كردن  عمل  طلبانه  فرصت 
مبین تمایل فرد به حفظ آبرو و حیثیت طرف 

مقابل می‌باشد.
5. صراحت : نشان دهنده تمایل فرد به در 
میان گذاشتن آزادانه اطلاعات و افكار خود با 
دیگران می‌باشد. صراحت به معنی بیان كل 
حقیقت و نه بخشی از ان و پرهیز از كتمان 

حقایق می‌باشد.
هنگامیك‌ه در رابطه مابین اعتماد كننده 
نوع  شود  پررنگ  ثبات  بعد  شونده  اعتماد  و 
اعتماد به اعتماد بر پایه شناختتبدیل شده 
بدلیل  اعتماد طرفین  نوع  این  بر اساس  كه 
سابقه  دلیل  به  و  بودن  بینی  پیش  قابل 
اعتماد  یكدیگر  به  مقابل  طرف  رفتاری 
میك‌نند. این نوع از اعتماد بیشتر از اینكه بر 

خود  كتاب  در  سازگار  و  دقیق  به‌طور  كه 
كردند.  مطرح  را  الكترونیك«  »بنگاه  ایده 
شهرالكترونیك حیطه وسیعی از فعالیت‌های 
را  غیراقتصادی  و  اقتصادی  سازمانی 
می‌پوشاند. كسب و كار الكترونیك شامل كار 
در خانه،  صنایع كوچك و متوسط الكترونیكتا 
حیطه  در  كار  و  كسب  بزرگ  شبكه‌های 
از سوی  فعالیتهای اقتصادی قرار می‌گیرد. 
الكترونیك  شهر  نیز  بخشها  سایر  در  دیگر، 
خصوصا در همكاری میان موسسات علمی، 
گروهها وشهر غیرانتفاعی و غیردولتی دارای 
كاربرد وسیعی است.شهر الكترونیك با توسعة 
صورت  به  اطلاعات،  تكنولوژی  و  كامپیوتر 
شهر  گردید.  مطرح  سازماندهی  جدید  نوع 
سازمانی  واحدهای  از  شكلهایی  الكترونیك 
مستقل  نیمه  جغرافیایی،  نظر  از  پراكنده 
)قسمتی مستقل و قسمتی وابسته( و نیمه 
كه  هستند  محدود(  عمر  )دارای  جاودان 
عملكرد كلی خودشان را جهت پاسخگویی 
برروی نیازهای بازار و ظرفیت های تكنولوژی 
ارتباط اطلاعات بوسیلة تطبیق دادن پیوسته 
شكل سازمانی خود توسعه داده اند. خیلی از 
شركتهای معروف جهان این نوع سازماندهی 
استفاده  برآمدن،  رقبا  عهدة  از  منظور  به  را 

پایه بازدارندگی باشد بر پایه اطلاعات است. 
در سطوح سازمانی بیشتر روابط بین مدیر و 

كارمند بر پایه شناخت است.
هنگامیك‌ه بعد وفاداری در روابط اعتماد 
ایفا  بیشتری  نقش  كننده  اعتماد  و  شونده 
كند اعتماد بر پایه تشخیص شكل می‌گیرد. 
اعتماد  درجه  بالاترین  اعتماد  از  نوع  این 
بسیار  سطح  این  در  كردن  كنترل  است. 
افراد  كردن  كار  مدت  طول  می‌باشد.  ناچیز 
صورت  به  آنها  روابط  افزایش  و  یكدیگر  با 
از  نوع  این  افزایش  رسمی‌در  غیر  رسمی‌و 

اعتماد دخیل می‌باشند.
بر اساس تفکرات چیلدر )2001( مبنای 
دیگر اعتماد، ترس است. این نوع از اعتماد، 
در صورت  انتقام  یا  تنبیه  از  ترس  بر  مبتنی 
روابط  در  می‌باشد.  اعتماد  نمودن  نقص 
افراد سعی میك‌نند  ترس،  از  ناشی  اعتماد 
زیرا  كنند،  عمل  می‌گویند،  كه  آنچه  به  تا 
به  پایبندی  عدم  پیامدهای  به  نسبت  آنها 

تعهداتشان بیمناك می‌باشند. 
3.  شهرالكترونیك

اصطلاح شهرالكترونیك، اولین بار توسط 
شد.  مطرح   1986 سال  در  موشویتس 
بودند  كسانی  اولین  »دیویدو«  و  »مالون« 
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شهر الكترونيكشهر كنونيويژگيها

رشد فرديامنيتتوقعات شغلي

ساعتيماهانهموجودي انبار

اطلاعات و متفكران دارائيهاي فيزيكيمنابع

انعطاف پذيرثابتسبك مديريت

سازندگي و بالندگيرقابت كردنانگيزه

پايين به بالابالا به پاييناستراتژي

در زمان حقيقيفصليامورمالي

یك  یا  شهرموقت  یك  تابتوانند  شوند  می 
ارائه  بتواند خدمات خاص  كه  را  شهردائمی 

دهد رابه وجود بیاورند.
عرضه،   از:  عبارتند  آنها  خاص  وظایف 
و  توزیع  اطلاعاتی،   های  سیستم  تولید، 
از  اول  بعد  مانند  نیز  ارتباطات  غیره.معمولا 
طریق پست الكترونیك،  تلفن،  فاكس و یا 
سطح  به  همچنین  و  بود  خواهد  حضوری 

بالایی از اعتماد نیاز دارد.
یك  تواند  می  شهرالكترونیك  سوم:  بعد 
شهربزرگی باشد كه برون دادهای شهرخود 
را ازمیان تعداد زیادی از عملیات مهم شهر 

دیگر انتخاب می كند مانند تولید یا توزیع.
اینگونه شركتها فعالیتهای خود را با ریسك 
وسیله  به  یا  كنندگان  عرضه  طریق  از  بالا، 
با دیگر شركتهای متخصص  مشاركت كردن 
مزیت  می‌دهند.  انجام  خاص  زمینه  یك  در 
روی  می‌توانند  كه  اینست  سازمانها  اینگونه 

بهترین فعالیتها تمركز كنند.
4. اعتماد در شهر الكترونیك

نگاه  از  را  الكترونیك  شهر  كه  آنجا  از 
سازمان  یك  عنوان  به  توان  می  مدیریتی 
بررسی  قابل  انها  در  اعتماد  گرفت،  نظر  در 
خاص  ویژگیهای  دارای  كه  آنجا  از  و  است 
خود هستند باید این مفهوم با در نظر گرفتن 
ابعاد این شهر جدید در آنها تبیین گردد. اگر 
اعتماد در شهر سنتی اهمیت دارد، در شهر 
الكترونیك بسیار با اهمیت تر است و اهمیت 
آن به این دلیل است كه اعتماد تحت شرایط 
تغییر و بی ثباتی نقش ویژه ای را ایفا میك‌ند. 
معیارها،  ها،  سیاست  قوانین،  كه  زمانی 
افراد  ندارند،  وجود  سنتی  اصول  و  قواعد 
می‌آورند  رو  شخصی  روابط  به  هدایت  برای 
سطح  با  زیادی  حد  تا  روابط  این  كیفیت  و 

اعتماد تعیین می شود.
در یك تقسیم بندی كلی موضوع اعتماد 
را در تیم های الكترونیك كه در سازمان های 
الكترونیك فعالیت می كنند در سه سطح زیر 

می توان مورد ببرسی قرار داد: ]15[
• اعتماد در سطح تكنولوژی

)میر فخرالدینی، 80(

فرآیندهای  شهرالكترونیك  در  نموده‌اند. 
عملیات كسب و كار و فرآیندهای مربوط به 
)شریك(  پیمان  هم  شركتهای  در  محصول 
مختلف، پراكنده شده است. این شركتهای 
همكاری  با  مختلف  كشورهای  در  مختلف 
بسیار نزدیك به شكل مشترك المنافع توزیع 
هر  شهر  از  مخصوص  نوع  این  در  شده‌اند. 
شركت قصد دارد مزیت اصلی رقابتی خود، 
اصلی،  فرآیندهای  اصلی،  محصولات  مانند 
تصرف  در  را  غیره  و  اصلی  شایستگی‌های 
خویش داشته باشد. تمام شهر الكترونیك از 
آمده‌اند  بوجود  مختلفی  مستقل  شركتهای 
كه این شركتها با هم می توانند از مزیت‌های 
در  شدن  برنده  برای  شان  رقابتی  اصلی 
بطوریكه،  كنند  استفاده  فرصتها  بزرگ  بازار 
به  قادر  تنهایی  به  شركتها  از  هیچكدام 
بدست آوردن این فرصتها نیستند. این نوع 
از شهرمی تواند به سرعت برای پاسخگویی 
از  و  آید  بوجود  متغیر  سریعا  فرصتهای  به 
بین برود. این خصوصیت، شهرالكترونیك را 
آتیه می  بسیار خوش  یكم  و  بیست  قرن  در 
كامپیوتر  پایه  بر  باید  شهرالكترونیك  سازد. 
شود.  نهاده  بنا  ای  شبكه  سیستم‌های  و 
نرم  بستر  اطلاعات،  و  ارتباطات  تكنولوژی 
نموده  ایجاد  شهرالكترونیك  برای  را  افزاری 
با  شركا  از  یك  هر  شهرالكترونیك  در  است 
اینترنت،  قبیل  از  مختلف  تكنولوژیهای 

اینترانت و سیستم‌های كامپیوتری با یكدیگر 
شهرالكترونیك  در  می‌باشند.  ارتباط  در 
بوسیله    ،ict از  بستری  پایه  بر  اصلی  بطور 
تبدیل كردن داده‌ها و فایلها از داخل شبكه 
همانند ارتباط face to face در شهر سنتی 
كار  شود.  می  نمایان  شركت  فعالیت‌های 
اصلی ارتباط در شهرالكترونیك، جریان زیاد 
اطلاعات به جای محصول واقعی شركت ها 

در عملیات سنتی، خواهد بود.
از سه زاویه می‌توان به شهر الكترونیك نگاه 

كرد:
شهرالكترونیك،   بعد  این  از  اول:  بعد 
شهرشامل یك گروه از افراد است كه هركدام 
شاخه  و  هستند  متخصص  خود  رشته  در 
كاری هر گروه افراد از یكدیگر متفاوت است 
و نتیجه فعالیتهایشان منجر به ارائه خدمات 
یا  فرد  هر  عبارتی  به  شود.  می  مشتریان  به 
آنها  دارد.  را  خود  خاص  وظیفه  همكار  هر 
همه دارای مهارتهای ارتباطی قوی هستند. 
برقرار  آنها  بین  اعتماد  از  بالایی  سطح  و 
پست  طریق  از  معمولا  شهروندانء  است. 
الكترونیك، تلفن،  فاكس یا ویدئو كنفرانس 

با یكدیگر ارتباط دارند.
الكترونیك،   شهر  اینگونه  در  دوم:  بعد 
گروهی از افراد از شركتهای شریك یا همكار 
كه همه اكثرا در یك شاخه خاص و یا وظیفه 
جمع  یكدیگر  كنار  دارند،  مهارت  خاص 
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• بی اعتمادی بیرونی بین شهرالكترونیك 
و سایر سازمان ها كه نیاز به رابطه كاری با هم 

دارند.
• بی اعتمادی به ساختار شهراز نظر بعد 
زیر ساخت )تكنولوژی( به علت عدم شناخت 
یا ضعف زیر ساخت مورد استفاده در سازمان

و  عملیات  سطح  به  بی‌اعتمادی   •
شهر  افزارهای  نرم  و  مكانیسم  فرایندها، 

الكترونیك
كنترل  احساس  از  ناشی  بی‌اعتمادی   •
قابلیت  علت  شهربه  بودن  ماشینی  و  شدید 

كنترل آسان و گسترده در این نوع از شهرها
عدم  از  ناشی  ذاتی  بی‌اعتمادی   •

تشخیص هویت واقعی شهروندان
• بی اعتمادی ناشی از ناتوانی پیش بینی 
وضعیت و شرایط در شهر الكترونیك به دلیل 

رویارویی با تغییرات سریع در این شهرها
عدم  از  ناشی  روانی  بی‌اعتمادی   •

احساس امنیت در فضای الكترونیك
• بی اعتمادی ناشی از عملیات خرابكارانه 
الكترونیكی) نفوذ و حمله ویروسی یا هكرها 

یا...(
• بی اعتمادی ناشی از خطاهای سخت 

افزاری 
4-3 اعتماد سازی در شهر الكترونیك

از آنجا كه بستر شهر الكترونیك، تكنولوژی 
ایجاد  برای  است،  اطلاعات  و  ارتباطات 
طرف  یك  از  الكترونیك  شهر  در  اعتماد 
و  ارتباطی  تكنولوژی  به  وابسته  عوامل  باید 
طرف  از  و  كنیم  اعتماد  قابل  را  اطلاعاتی 
دیگر فهم مشتركی را در روابط شهروندان با 
یكدیگر ایجاد كنیم تا تنوع و سرعت تغییرات، 

بی اعتمادی را گسترش ندهد.
4-3-1 اعتماد سازی در بعد تكنولوژی

دو  از  ارتباطات  و  اطلاعات  تكنولوژی 
اعتماد  كه  است  تشكیل شده  اصلی  بخش 
سازی باید به صورت همزمان در این دو جزء 

انجام پذیرد.
و  ارتباطات  تكنولوژی  فیزیكی  بخش   •

اطلاعات

و  ارتباطات  تكنولوژی  انسانی  بخش   •
اطلاعات

نقش  فیزیكی  اجزای  در  سازی  اعتماد 
زیربنایی برای بخش انسانی را ایفا می كند. 
تا بخش فیزیكی قابل اعتماد نباشد،  یعنی 
بخش  در  اعتماد  ایجاد  برای  تلاش  هرگونه 
انسانی به دشواری صورت می گیرد. ایجاد 
اعتماد در زیر ساختها، پهنای باند، پروتكل‌ها، 
لازمه  ارتباطی  شبكه  ساختار  و  فرآورده‌ها 
ایجاد اعتماد در شهرالكترونیك است. یعنی 
به عنوان مثال اگر پهنای باند متناسب با نوع 
ارتباطات نباشد و یا بین داده های عمومی 
اشتراك  به  اطلاعاتی  منابع  و  شده  ذخیره 
گذاشته شده در شبكه بین شهر الكترونیك 
تفكیك نشود و دسترسی امن و آسان به منابع 
به شهر  بیرونی  اعتماد  باشد،  نداشته  وجود 
درونی  اعتماد  و  شده  مخدوش  الكترونیك 
موضوع  این  گردد.  می  مشكل  دچار  نیز 
مانند این است كه برای استفاده از خدمات 
داشته  وجود  زیادی  موانع  سنتی  سازمانی 
دشواری  شهربا  در  كارها  گردش  یا  و  باشد 

صورت پذیرد. ]30[ و]29[
تكنولوژی  انسانی  جزء  در  سازی  اعتماد 
ارتباط  افزایش  با  اطلاعات  و  ارتباطات 
زنده، همزمان و قابل لمس برای شهروندان 
دارد.  مستقیم  ارتباط  شهرالكترونیك  در 
اجزای  از  یكی  كامپیوتر  بوسیله  ارتباطات 
به  كه  است  الكترونیك  شهر  مهم  و  داخلی 
جزء انسانی مربوط می شود. افزایش كیفیت 
غیر  و  همزمان  تصویری  و  صوتی  ارتباطات 
همزمان و ایجاد احساس ارتباطات شفاهی، 
به  چهره  ارتباط  برای  جایگزینی  می‌تواند 
شهربا  و  باشد  شهرها  نوع  این  در  چهره 
تبعات  سنتی  شهر  مزایای  از  برخورداری 
حداقل  به  را  الكترونیك  ارتباطات  منفی 

برساند.
 CMC بخش  در  پروژه‌هایی  اكنون  هم 
شركتهای بزرگی مانند سونی تعریف شده كه 
تا اندازه ای اهداف فوق را تحقق می بخشد. 
به عنوان نمونه می توان به قصد این شركت 

• اعتماد در سطح رسانه
• اعتماد در سطح اجتماع

تعمیم این سه سطح از اعتماد در رابطه با 
اعتماد فردی بین شهروندان و یا اعتماد بین 

چند شهرالكترونیك امكان پذیر می باشد.
به  رسانه  سطح  و  تكنولوژی  سطح 
استفاده  مورد  افزارهای  نرم  و  مكانیسم‌ها 
مربوط است و به قدرت عملیات، ظرفیت و 
دارد.  ارتباط  همكاری  سیستم  توانایی‌های 
شهر  در  بنیادین  سطوح  از  سطح  دو  این 
در  اعتماد  ایجاد  است.  مربوط  الكترونیك 
تكنولوژی‌های  پیشرفتهای  با  سطوح  این 

ارتباطی امكان پذیر است.
شهر  در  اعتماد  اجتماعی  سطح  اما 
الكترونیك بسیار پیچیده تر از سطوح دیگر 
عدم  علت  به  الكترونیك  شهر  در  باشد.  می 
انسانها  از  چهره،  به  چهره  ارتباطات  وجود 
حركات و رفتارهایی سر می زند كه در شهر 
در  متاسفانه  دارد.  وجود  ندرت  به  سنتی 
ارتباط رایانه ای حقه و نیرنگ، خود را به جای 
تقاضای  پراكنی،  شایعه  زدن،  جای  دیگران 
گزافه  ضروری،  درخواستهای  رد  دلیل،  بی 
فراوان  و...  تعهدات  انجام  در  قصور  گویی، 
را  اعتماد  ارتباطات  نوع  این  و  دارد  وجود 
هر   ]13[ كند.  می  اساسی  مشكل  دچار 
و  فرهنگی  اختلاف  وجود  رغم  علی  چند 
طبقه اجتماعی افراد، آداب و رسوم، زبان و 
بسیار  ارتباطات  الكترونیك  شهر  در  ملیت؛ 
موثر و مفید مبتنی بر اعتماد نیز وجود دارد. 
فضای  در  بی‌اعتمادی  جو  متاسفانه  اما 
بیشتر  فیزیكی  فضای  به  نسبت  الكترونیك 

است. ]14[ 
4-2 انواع بی اعتمادی های موجود در 

شهر الكترونیك
گروهی از بی اعتمادی هایی كه می تواند 
در شهر الكترونیك صورت پذیرد در زیر ذكر 

گردیده است:
سازمان‌های  بین  درونی  بی‌اعتمادی   •
از  بودن  دور  علت  به  شهروندان  و  شهری 

یكدیگر و عدم ارتیاط رودررو
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مشترك كمك می كند. ایجاد این فهم باعث 
به  همكاری،  در  رضایت  اهداف،  پرورش 
اشتراك گذاری اطلاعات و ایجاد اعتماد بین 

فردی می شود.
3-3-4 اخلاق 

اعتماد و ارزش های اخلاقی دارای رابطه 
تدوین،  لذا  و  باشند  می  ای  ریشه  و  ذاتی 
آگاهی دادن، و پذیرش استانداردهای بالای 
اعتماد  اصلی  های  مولفه  از  یكی  اخلاقی 
 ]21[ باشد.  می  الكترونیك  شهر  در  سازی 
اهمیت  از  الكترونیك  شهر  در  موضوع  این 
بیشتری برخوردار است چرا كه فضای كاری 
و  مدیریتی  خود  بر  مبتنی  الكترونیك  شهر 
علت  به  باشد.  می  ارزشها  اساس  بر  رفتار 
در  زیاد  تحرك  و  الكترونیك  شهر  بودن  باز 
كلی  رهنمودهای  به  اكتفا  لایه‌های مختلف 
و  ارزشها  باید  و  نمی‌باشد  كافی  اخلاقی 
استانداردهای اخلاقی به شكل قانونی تهیه 
و كلیه علاقه  و در دسترس همه شهروندان 
میثاق  نبود  صورت  در  بگیرد.  قرار  مندان 
اخلاقی مشترك در شهر الكترونیك، امكان 
باعث  كه خود  رفتن هویت شهری  از دست 
ایجاد تعلق در شهروندان و در نتیجه از اركان 

اعتماد در این شهرها بوده از بین برود.
اگر شهروندان حق عضویت در شهری را 
به  باشد  می  خاص  شهری  هویت  دارای  كه 
دست آورند، حس تعلق به یك جامعه می‌تواند 
جایگزین حس تعلق به یك مكان شود. ایجاد 
تعلق در افراد نسبت به شهر زمینه ساز ایجاد 
اعتماد درون شهری می گردد. ]17[، ]19[ 
]21[ دهد  می  نشان  گالوان  تحقیقات 

كه رفتارهای غیر اخلاقیدر شهر الكترونیك، 
یا ناخواسته، وغالبا  بطور برجسته، خواسته 
بازرسان  توسط  تكنولوژی،  تغییرات  اثر  بر 
می  انجام  اطلاعاتی  های  سیستم  داخلی 
كه  آمده  بدست  نتیجه  این  ضمنا  شود. 
رفتار  كنترل  برای  تكنولوژی  از  استفاده 
اجتماعی كافی نمی باشد و قوانین و مقررات 
سخت گیرانه و حتی كنترل لحظه به لحظه به 
تنهایی نمی تواند مشكلات رفتاری كه منجر 

به صلب اعتماد در داخل شهرمی شود را حل 
كند و حتی اگر در كنترل ها افراط شود بی 

اعتمادی افزایش می یابد. ]16[
كنترل  برای  دستورالعمل‌هایی  تدوین 
تدوین  و  اطلاعاتی  سیستم‌های  در  رفتار 
های  روش  ایجاد  و  اخلاقی  استانداردهای 
رفتارهای  از  پیش‌گیری  برای  اتوماتیك 
زمینه  این  در  است.  ضروری  اخلاقی  غیر 
توافقاتی  و  شده  برداشته  خوبی  قدم‌های 
برای منزوی كردن افراد یا شهر الكترونیك بد 
رفتار با استفاده از روش تعهد اخلاقی ابداع 

شده است.
5. جمع بندی و نتیجه گیری

حركت  به  مجبور  ناخواه  و  خواه  شهرها 
در  و  باشند  می  شدن  الكترونیك  سمت  به 
شهر  در  اساسی  مفاهیم  بازشناسی  راه  این 
این  در  باشد.  می  الزامی  شهر  برای  سنتی 
مقاله پس از تعریف و توضیح مفهوم اعتماد 
به بررسی  به عنوان متغیری در شهر سنتی 
شهر الكترونیك و تطبیق و بررسی این مفهوم 
در این شهرها پرداختیم. مشخص گردید در 
شهر الكترونیك به دلیل شرایط و ابعاد خاص 
ارتباطات(  ونوع  زیاد  )تغییرات  شهرها  این 
اعتماد اهمیت و ضرورت ویژه‌ای پیدا كرده 

است.
شهر  ضعف  تقاط  بررسی  به  ادامه  در 
الكترونیك در رابطه با ایجاد اعتماد پرداخته 
و روش هایی برای رفع این موانع و مشكلات 
قبیل  از  شهرها  این  در  سازی  اعتماد  و 
شهری،  منشور  درباره  مشترك  فهم  ایجاد 
تكیه بر منشور اخلاقی و روشهای مبتنی بر 
تكنولوژی پیشنهادگردید. در شهر الكترونیك 
و  ارتباطات  تكنولوژی  محوریت  دلیل  به 
اطلاعات، تاثیر این موضوع بر اعتماد حایز 
اهمیت می باشد كه با تقسیم بندی این تاثیر 
ویژگی  و  فیزیكی  های  ویژگی  بخش  دو  به 
های انسانی تكنولوژی اطلاعات و ارتباطات، 
متغیر  با  را  متغییر  دو  این  ارتباط  تفكیك  به 
هر  نزدیك  ارتباط  و  كردیم  بررسی  اعتماد 
بایكدیگر در سطوح مختلف مورد  دو بخش 

صورت  به  كه  نمایشی  صفحه  ساخت  در 
انسان شباهت دارد اشاره كرد. ]21[

4-3-2 ایجاد فهم مشترك در كسب و 
كار شهرالكترونیك

در هر سازمانی اگر فهم مشتركی از رسالت 
بین  شهردر  كاری  ماهیت  شهرو  ماموریت  و 
باشد،  نداشته  وجود  ن  دیگرا  و  شهروندان 
ارتباطات اجتماعی داخلی و خارجی شهررا 
را  اجتماعی  اعتمادی  بی  و  نموده  مختل 
دهد.  می  شهررواج  در  یا  شهرو  به  نسبت 
مشترك  فهم  الكترونیك  شهر  در  هرچند 
اما  شود  می  تسهیل   ICT با  كار  و  كسب 
ای  گونه  به  شهرالكترونیك  فضای  و  شرایط 
به  مشترك  درك  عدم  برای  زمینه  كه  است 
كرات به چشم می خورد. در شهر الكترونیك 
شركا نیاز دارند تا سریعا مشخصات و هویت 
گروه را تشخیص داده و توقعات و انتظارات 
نمایند.  مشخص  را  بین  ما  فی  نیازهای  و 
بخشهایی  توسط  سنتی  شهر  در  كار  این 
معین از شهر)روابط عمومی و...( كه جایگاه 
انجام  دارند  سازمانی  چارت  در  مشخصی 
می‌گیرد. روابط كاری در این شهرها پس از 
و گرفتن  اعتماد  و جلب  طی سلسله مراتب 

تضمین های لازم از طرفین شكل می گیرد.
ای  بگونه  باید  نیز  الكترونیك  شهر  در 
صورت  كر  این  شهرها  مزایای  حفظ  ضمن 
در  سازی  شفاف  با  الكترونیك  شهر  پذیرد. 
ارائه مشخصات محصول یا خدمت، مشخص 
های  قرارداد  عقد  و  همكاری  سطح  كردن 
رسوخ  از  الكترونیك  شركای  بین  دیجیتالی 
هرگونه بی‌اعتمادی عمده جلوگیری میك‌ند.

مسئولیت‌ها  و  وظایف  كردن  روشن 
و  عقود  بر  توافق  سازمان،  شهروندانی 
سطح  و  درآمدها  اختصاص  نحوه  پیمان‌ها، 
همكاری با دیگران و حتی رقبای الكترونیك 
می توان در جهت فهم مشترك و اعتمادسازی 
از اتاق های گفتگو، داشتن  باشد. استفاده 
صفحه  و  الكترونیك  پست  رسمی  آدرس 
اینترنتی و در مجموع استفاده از از تكنولوژی 
فهم  تقویت  و  ایجاد  به  مطمئن  ارتباطی 
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نگردیده  روشن  خوبی  به  الكترونیك  شهر 
یافتن  اهمیت  با  رسد  می  نظر  به  و  است 
شهرها،  میان  در  الكترونیك  شهر  افزون  روز 

و  موضوع  این  در  تر  دقیق  و  بیشتر  بررسی 
سایر فاكتورهای این شهرها راه گشا باشد.

تاكید قرار گرفت.
این  در  گرفته  انجام  تحقیقات  وجود  با 
بخش همچنان حدود تاثیر و تاثر اعتماد در 
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